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NICHTFINANZIELLER BERICHT 2022

Berichtsparameter

20.09.2023

H1 Allgemeine Informationen

SPARKASSE SUDPFALZ

Unternehmensdaten
Sparkasse Sudpfalz

Marie-Curie-Str. 5

76829 Landau in der Pfalz

+49 6341 18-0
info@sparkasse-suedpfalz.de
https://lwww.sparkasse-suedpfalz.de

Nutzung von Rahmenwerken

Wir orientieren uns bei der nichtfinanziellen Berichterstattung am Berichtsstandard der Sparkassen-Finanz-
gruppe, der vom Deutschen Sparkassen- und Giroverband e. V. (DSGV) unter Einbindung von Regionalverban-
den, Sparkassen und Verbundpartnern als eigenstdndiges Berichtssystem fir die Sparkassen-Finanzgruppe
entwickelt wurde. Die Sparkassen-Indikatoren sind anschlussfahig an die international anerkannten Standards
(Sustainability Reporting Standards, SRS) der Global Reporting Initiative, an die ,,GRI-G4 Financial Services
Sector Disclosures (GRI-G4 FS)*“ und an den ,,Deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK)“. Sie wurden 2013 vom

»Rat fur Nachhaltige Entwicklung (RNE)“ anerkannt.

Der Berichtsstandard der Sparkassen-Finanzgruppe umfasst ein mit Blick auf die gesetzlichen Berichtspflichten
vor allem nach dem CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG) juristisch gepriftes Set von 22 Berichts-
indikatoren der Gruppe G. Jede Sparkasse kann freiwillig dariiber hinaus mithilfe von 18 weiteren Sparkassen-
Indikatoren ein qualifiziertes Stakeholder-Reporting zur Gemeinwohlorientierung und zu den Markenkern-

werten erstellen.

Referenzen zu Rahmenwerken

Sparkassen-Indikator
Haltung

Referenzen

H1 Aligemeine Informationen

H2 Geschaftsmodell

H3 Soziale Nachhaltigkeit und Beitrag zum Gemeinwesen

H4 Grundsétze der Unternehmensfiihrung

H5 Kundenberatung und Beschwerdemanagement

H6 Nachhaltigkeitsstrategie und Ziele

H7 Implementierung in Prozesse und Controlling

H8 Nachhaltigkeit im Aktivgeschaft

H9 Nachhaltigkeit im Passivgeschaft

H10 Nachhaltigkeit in der Eigenanlage (Depot A) und Kundenanlage
(Depot B)

H11 Menschenrechte und Sorgfaltspflichten

H12 Nachhaltigkeit in Einkauf und Beschaffung

H13 Umweltbelange und 6kologische EU-Taxonomie

GRISRS 2016:102-1, 102-2, 102-3, 102-4, 102-5, 102-6, 102-7,
102-10,102-13,102-22,102-23,102-32, 102-45, 102-46, 102-49,
102-50,102-52,102-53, 102-56

GRISRS 2016: 102-9

GRISRS 2016:102-15,103-1,103-2,103-3, 201-1, 201-4, 203-2,
413-1,413-2

GRI SRS 2016: 102-16, 102-18,102-19, 102-20, 102-24, 102-25,
102-26,102-27,102-35, 405-1

G4-FS 15; GRI SRS 2016: 102-16, 102-33, 102-34, 102-43, 102-44,
413-1,417-1

GRISRS 2016:102-11,102-12,102-14,102-15, 102-21, 102-29,
102-30,102-47,103-1,103-2,103-3, 201-2

GRISRS 2016:102-19, 102-31

G4-FS 1, G4-FS 2, G4-FS 3; GRISRS 2016: 102-15, 201-2, 412-3,
416-1

G4-FS 1, G4-FS 2; GRI SRS 2016: 201-2

G4-FS 1, G4-FS 2, G4-FS 3, G4-FS 11; GRI SRS 2016: 201-2, 412-3,
416-1

GRISRS 2016:103-1, 103-2, 103-3, 403-1, 407-1, 408-1, 409-1,
412-1,412-3

GRISRS 2016: 102-9, 308-2, 408-1, 409-1, 414-2

GRISRS 2016: 102-15, 102-30, 103-1, 103-2, 103-3, 201-2, 301-1,
302-1,302-2,303-1, 305-1, 305-2, 305-3, 305-5, 307-1
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Referenzen zu Rahmenwerken

SPARKASSE SUDPFALZ

Sparkassen-Indikator
Haltung

Referenzen

H14 Beschaftigungspolitik und Chancengerechtigkeit

H15 Beruf und Familie
H16 Gesundheit
H17 Weiterbildung/lebenslanges Lernen

H18 Verhaltensstandards fur Mitarbeitende

H19 Compliance und Korruptionsbekdampfung

H20 Dialog mit Anspruchsgruppen

Referenzen zu Rahmenwerken

GRISRS 2016:102-8,102-41,103-1, 103-2, 103-3, 401-1, 401-2,
405-1, 405-2, 406-1, 413-1

GRISRS 2016: 401-3
GRISRS 2018: 403-1, 403-5, 403-6
GRISRS 2016: 404-1, 404-2

G4-FS 15; GRI SRS 2016: 102-16, 102-17, 102-18, 102-25, 102-26,
102-30, 205-2

GRISRS 2016:102-33,103-1, 103-2, 103-3, 205-1, 205-2, 205-3,
415-1,417-2,417-3,419-1

GRISRS 2016:102-21, 102-40,102-42,102-43, 102-44, 102-47,
413-1

Sparkassen-Indikator
Produkte

Referenzen

P1 Nachhaltigkeitsorientierte Anlageprodukte

P2 Produkte zur Starkung sozialer Eigenvorsorge

P3 Kredite fiir 6kologische Zwecke

P4 Kredite fir soziale Zwecke

P5 Zugénge zu Finanzdienstleistungen

P6 Angebote fiir benachteiligte Bevilkerungsgruppen
P7 Kreditversorgung der regionalen Bevélkerung

P8 Kreditversorgung der regionalen Wirtschaft

P9 Férderungen von Unternehmensgriindungen

P10 Kredite fur kommunale Infrastruktur

Berichtsperiode

G4-FS 7, G4-FS 8; GRI SRS 2016: 102-15

G4-FS 7; GRI SRS 2016: 203-2

G4-FS 8

G4-FS 7; GRI SRS 2016: 203-1

G4-FS 13, G4-FS 14; GRI SRS 2016: 203-2, 413-1
G4-FS 14; GRI SRS 2016: 203-2, 413-1

G4-FS 6

G4-FS 6; GRI SRS 2016: 203-1

G4-FS 6; GRI SRS 2016: 203-1

GRISRS 2016: 203-1

Die Berichterstattung erfolgt jahrlich fiir das Geschéftsjahr. Berichtszeitraum des vorliegenden Berichts:

1. Januar bis 31. Dezember 2022

Berichtsinhalte

Mit dem vorliegenden nichtfinanziellen Bericht kommen wir den Anforderungen zur nichtfinanziellen Bericht-
erstattung nach 8 289b Abs. 1 und 3 HGB nach. Die Berichtsinhalte orientieren sich an den oben genannten
Sparkassen-Indikatoren. Der Vorstand wurde regelmaRig tiber den aktuellen Stand der Entwicklung der Nach-
haltigkeitsberichterstattung informiert. Der Nachhaltigkeitsbericht wurde zur Kenntnisnahme vorgelegt. Der
Sparkassen-Standard wird kontinuierlich gemaR den regulatorischen, politischen und gesellschaftlichen Ent-
wicklungen aktualisiert und an neue Anforderungen angepasst.

Angaben zu externen Priifungen

Die interne Revision wurde bei der internen Priifung des Berichts einbezogen. Fiir alle Indikatoren wurde bei
der Erstellung durch einen Freigabemechanismus das Vier-Augen-Prinzip verfolgt. Dem Verwaltungsrat wurde
der Nachhaltigkeitsbericht zur Kenntnisnahme vorgelegt.
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Kontakt

Karolin Kldckner
+49 6341 18-5267
Karolin.Kloeckner@sparkasse-suedpfalz.de

Geschéftsergebnisse und wirtschaftliche Lage

SPARKASSE SUDPFALZ

Die Sparkasse Sudpfalz hat den gesonderten nichtfinanziellen Bericht zusammen mit dem Lageberichtim

Bundesanzeiger sowie auf ihrer Website veroffentlicht.

H1 Allgemeine Informationen
Wesentliche Daten per 31.12.2022 Wert Vorjahr
Anzahl Beschéftigte in Personeneinheiten gesamt 608 648
Anzahl Beschéftigte in Mitarbeiterkapazitdten (im Jahresdurchschnitt) 529 555
Anzahl Auszubildende und Trainees 56 56
Anzahl Filialen (personenbesetzt) 29 30
Anzahl SB-Filialen 19 18
Anzahl SB-Gerate (Bankautomaten) 153 154
Anzahl Geldausgabeautomaten 76 77
Anzahl Kontoauszugsdrucker (reine KAD-Funktion) 27 29
Anzahl Privatgirokonten 148.188 148.643
Anzahl Geschéftsgirokonten 17.873 17.875
Bilanzsumme in T€ 5.485.404 5.506.119
Gesamteinlagen in T€ 4.390.764 4.364.541
Kreditvolumen in T€ 3.888.317 3.697.607
Eigenkapital in T€ 416.431 412.652

Vorstand

Bernd Jung, Vorsitzender des Vorstandes

Svend Larsen, Mitglied des Vorstandes

Benjamin Hirsch, Mitglied des Vorstandes (seit 01.06.2023)

Achim Seiler, Mitglied des Vorstandes im Berichtsjahr (bis 31.12.2022)

Verwaltungsrat

Dr. Fritz Brechtel

Dietmar Seefeldt

Trager

Vorsitzender des Verwaltungsrats (ab 01.01.2023 stellv.

Vorsitzender des Verwaltungsrates)

stv. Vorsitzender des Verwaltungsrats (ab 01.01.2023

Vorsitzender des Verwaltungsrates)

Trager der Sparkasse ist der Zweckverband Sparkasse Stdpfalz, dem der Landkreis Stidliche WeinstralRe, der Landkreis
Germersheim sowie die Stadte Landau i. d. Pfalz, Kandel, Germersheim und Edenkoben angehéren.

Rechtsform

Die Sparkasse Stidpfalz ist eine rechtsfahige Anstalt des 6ffentlichen Rechts.
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H1

Allgemeine Informationen

SPARKASSE SUDPFALZ

Beteiligungen

Anteil in %

Direkte Beteiligung

Beteiligungen S-Finanzgruppe

Sparkassenverand Rheinland-Pfalz

S-Servicepartner Rheinland-Pfalz GmbH

VGB Versicherungsbeteiligungsgesellschaft mbH & Co. KG (VKB)
VGB Versicherungsbeteiligungsverwaltungsgesellschaft mbH (VKB)
Landesbank Berlin Holding AG (Erwerbsgesellschaft)

Deutsche Sparkassen Leasing AG & Co. KG

Beteiligungen in der Region

Veranstaltungsgesellschaft Landau-Sudliche WeinstraBe mbH

VcS Venture-Capital Stidpfalz Unternehmensbeteiligungsgesellschaft
mbH

Gemeinnitzige Wohnungsbaugesellschaft mbH (Annweiler)
Sonstige Beteiligungen

Projektbeteiligungsgesellschaft der Sparkasse Stidliche Weinstral3e in
Landau mbH

S-Baugrund Sudpfalz GmbH

S-Immobilien Invest GmbH

Visawie GmbH

BGV Bayerische Grundvermdgen || GmbH & Co. KG
FIDUCIA Mailing Services eG (dwpbank)

Mitgliedschaften in Verbanden und Institutionen

7,98
70,00
0,79
0,79
0,43
0,35

33,33
21,88

10,00

100,00

100,00
100,00
20,00
3,36
0,06

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Die Sparkasse Stidpfalz ist Mitglied im Sparkassenverband Rheinland-Pfalz und tiber diesen dem Deutschen Sparkassen- und
Giroverband e. V. (DSGV) in Berlin angeschlossen. Der DSGV vertritt die Interessen der Sparkassen-Finanzgruppe und organisiert

die Willensbildung innerhalb der Gruppe.

Geschéaftsgebiet und wichtige Markte

Das Geschaftsgebiet der Sparkasse Sudpfalz erstreckt sich Gber die Stadt Landau in der Pfalz sowie die Landkreise Germersheim

und Sudliche WeinstraRe.

Geschéftsbereiche

Privatkundengeschaft
Private Banking
Firmenkundengeschaft

Kommunen und Institutionelle

Wichtige Produkte und Dienstleistungen

Zahlungsverkehr, Finanzierung privater und geschéftlicher Investitionen, Geldanlage, individuelle Vermégensberatung,
Generationenmanagement, Versicherungsgeschift, Bauspargeschaft, Baufinanzierung, Immobilienvermittlung, Leasing,

Wertpapiergeschift

Wichtige Kundengruppen

Privatkunden, Firmen- und Gewerbekunden, Kommunen und institutionelle Kunden
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Geschiftspolitik

20.09.2023

H2 Geschaftsmodell

Offentlicher Auftrag

Die Sparkasse Stidpfalz ist eine Anstalt 6ffentlichen Rechts. Die Sparkasse Sudpfalz ist mit ihren Vorgédnger-
instituten seit tiber 180 Jahren in der Region vertreten, um im Gebiet ihres kommunalen Tragers die kreditwirt-
schaftliche Versorgung der Bevdlkerung, der mittelstandischen Wirtschaft und der 6ffentlichen Hand zu sichern
sowie die finanzielle Eigenvorsorge der Biirgerinnen und Biirger zu starken und die Entwicklung der Region zu
fordern. Dieser offentliche Auftrag ist im Sparkassengesetz des Landes Rheinland-Pfalz niedergelegt und
umfasst unter anderem:

e die Gelegenheit zur sicheren Geldanlage zu geben,

¢ allen den Zugang zum bargeldlosen Zahlungsverkehr zu erméglichen, insbesondere auch wirtschaftlich
schwédcheren Bevolkerungskreisen,

e die flaichendeckende Versorgung mit Finanzdienstleistungen zu gewdhrleisten,

e die drtliche Kreditversorgung unter besonderer Beriicksichtigung des Mittelstands sicherzustellen
sowie

e den kommunalen Kreditbedarf zu erftllen.

Der dffentliche Auftrag bildet ab, was Sparkassen besonders macht: Sie sind fiir alle da. Ihre Aufgabe ist es,
Menschen aller Bevélkerungsschichten bei einem wirtschaftlich selbstbestimmten Leben zu unterstiitzen.
Sparkassen stehen fiir finanzielle und damit gesellschaftliche Teilhabe. Der 6ffentliche Auftrag ist Grundlage
und Richtschnur fiir unser Handeln.

Aufgrund unseres 6ffentlichen Auftrags und der damit verbundenen Gemeinwohlorientierung ist unser
Geschéaftsmodell nicht darauf ausgerichtet, maximale Profite zu erwirtschaften. Vielmehr geht es darum,
dauerhaft den uns obliegenden &ffentlichen Auftrag zu erfiillen. Zudem kommen die von uns erzielten Gewinne
— soweit sie nicht zur Starkung des Eigenkapitals ben6tigt werden — der Allgemeinheit zugute.

Wir arbeiten rentabel, um unsere Kapitalbasis fiir die Zukunft zu starken. Ertrdge, die wir nicht zur Starkung
unseres Eigenkapitals verwenden, flieRen in die Region zurlick zur Finanzierung gesellschaftlich wichtiger
Projekte und Strukturen. Als Sparkasse fordern wir mit unserer Geschéftstatigkeit verlasslich die Entwicklung
von Wirtschaft, Gesellschaft und Lebensqualitdt in der Region und dienen so dem Gemeinwohl.

Wir verfolgen eine verantwortungs- und risikobewusste Geschéftspolitik. Wir refinanzieren uns hauptsachlich
Uber unsere Einlagen. Wir kennen unsere Kundinnen und Kunden persoénlich und betreuen sie langfristig.
Deshalb finanzieren wir Investitionen mit MaR und Weitblick. Unsere geschaftspolitischen Ziele machen wir
transparent. Wir verhalten uns fair und respektieren die Gesetze.

Wertschopfung und Lieferkette

Wir verwenden die Einlagen unserer Kundinnen und Kunden vorrangig zur Refinanzierung von Krediten an
kleine und mittlere Unternehmen, private Personen und Kommunen in der Region. Wir erméglichen auch wirt-
schaftlich schwacheren Personen die Teilnahme am Wirtschaftsleben, stellen Basis-Bankdienstleistungen fur
alle Biirgerinnen und Birger bereit und geben Kleinkredite zu fairen und verldsslichen Konditionen.

Als regional tatige Sparkasse sind wir Mitglied im Sparkassenverband Rheinland-Pfalz und auch Teil der Spar-
kassen-Finanzgruppe. Die Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe wirken in einem starken Verbund zusam-
men und sind arbeitsteilig spezialisiert. Sie agieren als selbststandige Institute, vernetzen aber gleichzeitig
ihre Leistungs- und Produktangebote. Neben den Sparkassen gehdren zum Verbund Landesbanken und die
DekaBank, die Landesbausparkassen, die BerlinHyp, die 6ffentlichen Versicherer, Leasing-, Factoring-, Kapital-
beteiligungs- und Beratungsgesellschaften sowie Service- und Dienstleistungs- unternehmen, zum Beispiel in
den Bereichen IT, Wertpapierabwicklung, Zahlungsverkehr und Verlagswesen.
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Als regional tatige Sparkasse bieten wir unseren Kundinnen und Kunden in Zusammenarbeit mit den Verbund-
partnern eine umfassende Palette an Finanzprodukten und Finanzdienstleistungen an. Unsere wesentlichen
Ertragsquellen sind Zinserlose sowie Erldse aus dem Provisionsgeschéaft mit Kundinnen und Kunden sowie mit
den Instituten der Sparkassen-Finanzgruppe. Ndhere Angaben dazu finden sich im Jahresabschluss.

H3 Soziale Nachhaltigkeit und Beitrag zum Gemeinwesen

Bewertung von Risiken und Chancen fiir das Geschédftsmodell und die Geschéftsstrategie im Bereich
Sozialbelange

Als Sparkasse sind wir unserem Geschédftsmodell entsprechend Teil des regionalen Wirtschaftskreislaufs.
Unsere Beschiftigten sowie Kundinnen und Kunden leben hier in der Region. Durch unseren Beitrag zum wirt-
schaftlichen Wohlstand und zu gesellschaftlicher Entwicklung tragen wir zu wettbewerbsfahigen und gleichwer-
tigen Lebensverhéltnissen in unserer Region bei. Die Starkung des gesellschaftlichen Zusammenhalts, des
nachhaltigen Wohlstands und der sozialen Nachhaltigkeit in der Region ist Teil unseres 6ffentlichen Auftrags.
Unser Geschiftsmodell zeichnet daher eine hohe Ubereinstimmung mit den Zielsetzungen der européischen
Sozialtaxonomie aus.

Die Bedarfe unserer Anspruchsgruppen beriicksichtigen wir bei der Erbringung unserer Leistungen. Die Mega-
trends der Urbanisierung, Digitalisierung und Nachhaltigkeit betreffen unser gemeinwohlorientiertes
Geschdftsmodell und unsere regional ausgerichtete Geschaftsstrategie ganz konkret.

Gute Arbeitsbedingungen fiir die eigenen Beschiftigten

Als Sparkasse respektieren wir die international anerkannten Menschen- und Arbeitsrechte. Wir halten uns an
alle entsprechend in nationales Recht liberfiihrten Vorgaben aus diesem Bereich und beriicksichtigen diese in
unseren Geschaftsprozessen. Dazu zdhlen unter anderem Vorgaben zu Arbeitssicherheit, Tarif- und Versamm-
lungsfreiheit, Gleichbehandlung und Mitbestimmungsrechte, die Vereinbarkeit von beruflichem und privatem
Alltag, die Forderung der physischen und psychischen Gesundheit der Beschéftigten. Wir schaffen gute Arbeits-
bedingungen und treiben die Férderung von Diversitdt und Chancengerechtigkeit im Sinne einer nachhaltigen
und inklusiven Gemeinschaft an. Als attraktiver Arbeitgeber sichern wir gute Arbeitsplatze.

Angesichts der sich dynamisch wandelnden Arbeitsprozesse wollen wir als Sparkasse unsere Beschaftigten
dabei unterstiitzen, mit neuen Anforderungen konstruktiv, produktiv und fiir sie persénlich gewinnbringend
umzugehen. Die griine und digitale Transformation der Wirtschaft erh6ht den Bedarf an beruflicher Weiterbil-
dung fiur unsere Beschéftigten: Im Bereich der Digitalisierung stehen uns als Sparkasse dabei umfassende
Unterstitzungsinstrumente zur Verfligung, mit denen wir die Kompetenzen unserer Beschéftigten schrittweise
und passgenau erweitern. Nachhaltigkeit ist als fester Bestandteil in das Aus- und Weiterbildungscurriculum
integriert.

Fur potenzielle Bewerberinnen und Bewerber mochten wir ein exzellenter Arbeitgeber sein, der seine Beschéf-
tigten auch langfristig bei einer erfolgreichen beruflichen Entwicklung unterstitzt. Differenzierte fachliche
Qualifizierungsangebote fiir alle Gruppen der Belegschaft sind daher ebenso entscheidend wie MaRnahmen,
die eine gute Zusammenarbeit férdern und den Zusammenhalt im Team starken. Ndhere Angaben zu den oben
genannten Themen finden sich im Kapitel ,,Personal®.

Finanzielle Grundversorgung und verantwortungsvolles Produktangebot

Unsere Produkte und Dienstleistungen decken die Grundbedurfnisse der finanziellen Daseinsvorsorge ab und
stellen eine Basisinfrastruktur fiir die breite Bevolkerung in der Region sicher. Wir bieten Zugang zu Finanz-
dienstleistungen und sicheren Anlageformen, ohne uns dabei nur auf hochprofitable Kundengruppen zu kon-
zentrieren. Die Nutzung von Filialen und digitalen Zugangswegen hat sich in den vergangenen Jahren dyna-
misch verdndert. Unser Filialnetz passen wir konsequent an diesen Wandel an. Gleichzeitig bieten wir unseren
Kundinnen und Kunden mit der Sparkassen-Internetfiliale einen sicheren, bedarfsgerechten digitalen und mobi-
len Zugang zu allen Finanzdienstleistungen und modernen Bezahlverfahren.
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Wir starken die Finanzbildung in allen Generationen. Wir unterstiitzen iiber den unabhdngigen Beratungs-
dienst Geld und Haushalt private Haushalte mit werbe- und kostenfreien Angeboten zur Budget- und Finanz-
planung und befdhigen sie damit zur selbstverantwortlichen Zukunftsvorsorge. Sparkassen sind auBerdem
diejenige kreditwirtschaftliche Gruppe in Deutschland, welche die Schuldnerberatungsstellen finanziell unter-
stitzt, obwohl ihre Kundinnen und Kunden diese Leistungen nur unterdurchschnittlich in Anspruch nehmen
missen.

Gewinnverwendung und gesellschaftliche Initiativen fiir nachhaltige Infrastrukturen und regionale
Gemeinschaften

Unsere gesellschaftlichen Initiativen und Férderengagements stehen in Einklang mit den geschéftsstrategi-
schen Zielsetzungen und den Nachhaltigkeitszielen der Sparkasse.

Unsere Geschaftstatigkeit sowie auch die daraus erwirtschafteten Ertrage kommen der Gesellschaft in der Regi-
on zugute. Als Arbeitgeber, Steuerzahler und Auftraggeber fiir die heimische Wirtschaft haben wir im Jahr eine
Wertschopfung von 86,7 Mio. Euro in unserem Geschéftsgebiet realisiert. Insgesamt haben wir im Berichtsjahr
einen wirtschaftlichen Beitrag in Hohe von 87,8 Mio. Euro zum Gemeinwesen geleistet.

Beitrag zum Gemeinwesen

Fur gesellschaftliche Aufgaben und Anliegen haben wir 1,08 Mio. Euro zur Verfligung gestellt. Davon entfielen
auf Soziales 303.000 Euro, auf Bildung/Wissenschaft 76.000 Euro, auf die Kultur 464.000 Euro, auf den Sport
143.000 Euro, auf die Umwelt 40.000 Euro sowie auf Sonstiges 52.000 Euro.

Damit erwirtschaftetes Kapital der 6rtlichen Gemeinschaft dauerhaft erhalten bleibt, haben die Fusionsinstitute
drei Stiftungen eingebracht. Die "Sparkassenstiftung Stdliche WeinstraRe", die "Zukunfts- und Innovationsstif-
tung der Sparkasse Stidpfalz" sowie die "Stiftung der Sparkasse Stidpfalz zur Férderung von Kunst, Kultur und
Sport sowie zur Unterstiitzung der Heimat- und Jugendpflege" umfassen ein Stiftungskapital in Hohe von insge-
samt 11 Mio. Euro.

Beide Fusionshduser haben jeweils eine Stiftergemeinschaft gegriindet, in die Kunden Stiftungskapital einbrin-
gen kénnen und so nachhaltig gemeinniitzige Zwecke unterstiitzen. Das Stiftungskapital beider Stiftergemein-
schaften belduft sich auf insgesamt 4,8 Mio. Euro und stammt aus 13 Zustiftungen.

- Stiftungen der Sparkasse Sudpfalz
- Stiftergemeinschaft der Sparkasse Stidpfalz

H3 Soziale Nachhaltigkeit und Beitrag zum Gemeinwesen
Beitrag zum Gemeinwesen Volumen in T€ Vorjahr
Ertragsabhédngige Steuerzahlungen 9.543 6.376
Personalaufwand 41.330 43.104
Sachaufwand 35.870 33.185
Spenden, Sponsoring, Zweckertrage gesamt 1.078 1.232
Davon: Soziales 303 230
Davon: Bildung/Wissenschaft 76 45
Davon: Kultur 464 425
Davon: Sport 143 119
Davon: Wirtschafts- und Strukturférderung 0 1
Davon: Umwelt 40 22
Davon: Sonstiges 52 390
Beitrag zum Gemeinwesen gesamt 87.821 83.897
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Handlungsprogramm im Bereich Sozialbelange

Gemeinsam mit den Akteuren aus dem kommunalen, wirtschaftlichen sowie zivilgesellschaftlichen Bereich
engagieren wir uns fiir das Gelingen des Transformationsprozesses und die Erreichung der Nachhaltigkeits-
und Klimaziele in der Region. Besonderen Wert legen wir auf die Férderung von Projekten, die den sozialen
Zusammenhalt starken, das Auseinanderdriften der Gesellschaft verhindern und 6kologische Aspekte férdern.
Zudem engagieren wir uns fiir eine moderne Wirtschafts- und Finanzbildung fiir alle Schichten der Bevélke-
rung.

Handlungsfeld Ziel UmsetzungsmalRnahme(n) Termin

Versorgung mit Zugang zu Finanzdienstleistungen fir Abbau von Barrieren, die den Zugang Laufend

Finanzdienstleistungen alle Bevolkerungskreise erschweren

Gesellschaftliches Engagement Forderung gemeinntitziger Zwecke in Spenden und Sponsoring gemeinnutziger Laufend
der Region Institutionen und Projekte

H4 Grundsatze der Unternehmensfithrung

Grundlagen der Unternehmensfiihrung

o Die Sparkasse ist eine rechtlich und wirtschaftlich selbststdndige Anstalt des 6ffentlichen Rechts, die
von ihrem kommunalen Trager zur Erfillung bestimmter 6ffentlicher Aufgaben errichtet wurde.

¢ Die Sparkasse hat als Kreditinstitut umfangreiche rechtliche Anforderungen einzuhalten, die spezialge-
setzlich fixiert sind. Neben den Regelungen, denen alle Kreditinstitute unterworfen sind (Gesetz tiber
das Kreditwesen (KWG), Gesetz liber den Wertpapierhandel (WpHG), Gesetz liber das Aufspiiren von
Gewinnen aus schweren Straftaten (Geldwaschegesetz, GwG, etc.), gelten fiir uns als 6ffentlich-rechtli-
ches Institut zusdtzlich besondere sparkassenrechtliche Bestimmungen (SpkG, Spk-Satzung). Darin sind
unter anderem unsere Rechtsform, unsere Aufgaben und die Verfassung der Sparkasse einschlieBlich
zentraler Aspekte der Unternehmensfiihrung (Corporate Governance) festgeschrieben.

¢ Die Sparkasse unterliegt wie jedes andere Kreditinstitut der Aufsicht der BaFin und der Bundesbank.
Dariiber hinaus unterliegt die Sparkasse nach dem Sparkassengesetz der Rechtsaufsicht durch das
Land Rheinland-Pfalz.

»Verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung“in der Sparkasse
Die Unternehmensfiihrung in der Sparkasse orientiert sich an den folgenden Grundsédtzen:

1. Offentlich-rechtliche Sparkassen haben den 6ffentlichen Auftrag, im Gebiet ihres kommunalen Trégers eine
angemessene Versorgung aller Bevilkerungskreise, der Unternehmen und der 6ffentlichen Hand mit geld- und
kreditwirtschaftlichen Leistungen sicherzustellen. Hierzu zahlt unter anderem:

¢ die Gelegenheit zur sicheren Geldanlage zu geben,

¢ allen den Zugang zum bargeldlosen Zahlungsverkehr zu erméglichen, insbesondere auch wirtschaftlich
schwacheren Bevolkerungskreisen,

¢ die flachendeckende Versorgung mit Finanzdienstleistungen zu gewdhrleisten,

e die ortliche Kreditversorgung unter besonderer Beriicksichtigung des Mittelstands sicherzustellen
sowie

e den kommunalen Kreditbedarf zu erfullen.
2. Dieser im Landes-Sparkassengesetz niedergelegte 6ffentliche Auftrag bildet ab, was Sparkassen besonders
macht: Sie sind fir alle da. Ihre Aufgabe ist es, Menschen aller Bevélkerungsschichten bei einem wirtschaftlich

selbstbestimmten Leben zu unterstitzen. Sparkassen stehen fiir finanzielle und damit gesellschaftliche Teil-
habe. Der 6ffentliche Auftrag ist Grundlage und Richtschnur fir ihr Handeln.

3. Aufgrund ihres 6ffentlichen Auftrags und der damit verbundenen Gemeinwohlorientierung ist das Geschafts-
modell 6ffentlich-rechtlicher Sparkassen nicht darauf ausgerichtet, maximale Profite zu erwirtschaften. Viel-
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mehr geht es darum, dauerhaft den ihnen obliegenden 6ffentlichen Auftrag zu erfiillen. Zudem kommen die
von offentlich-rechtlichen Sparkassen erzielten Gewinne — soweit sie nicht zur Starkung des Eigenkapitals
bendtigt werden — der Allgemeinheit zugute.

4. Auch wenn die Sparkasse eine kommunale Einrichtung darstellt, so haftet ihr Trager grundsatzlich nicht fur
die Verbindlichkeiten der Sparkasse.

5. Die Sparkasse ist aufgrund der sparkassenrechtlichen Regelungen, die eine Reihe besonders risikobehafte-
ter Geschéfte ausschlielt oder Restriktionen unterwirft, zu einer umsichtigen und soliden Geschaftspolitik
verpflichtet.

Fiihrungsstruktur in der Sparkasse

¢ Die Organe der Sparkasse sind der Zweckverband, der Verwaltungsrat und der Vorstand.

e Der Verwaltungsrat bestimmt insbesondere die Richtlinien der Geschéftspolitik und Gberwacht die
Geschaftsfiihrung durch den Vorstand.

e Der Zweckverband entscheidet unter anderem tiber die Bestellung der Mitglieder des Vorstands auf
Empfehlung des Verwaltungsrates.

e Der Vorstand leitet die Sparkasse in eigener Verantwortung. Er vertritt die Sparkasse gerichtlich und
auBergerichtlich.

e Zur Vermeidung von Interessenkollisionen bestimmen das Gesetz liber das Kreditwesen (KWG) und das
Landes-Sparkassengesetz, wer den Organen der Sparkasse nicht angehéren darf.

Vergiitung

Das Vergitungssystem der Sparkasse steht in Einklang mit dem Management der Nachhaltigkeitsrisiken sowie
der Nachhaltigkeitsstrategie der Sparkasse. Die Sparkasse stellt im Rahmen ihrer Vergiitungspolitik von Geset-
zes wegen sicher, dass die Verguitung ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf ein nachhaltiges, verantwor-
tungs- und risikobewusstes Wirtschaften zur langfristigen Sicherung des gemeinwohlférdernden Sparkassen-
geschéfts ausgerichtet ist. Zudem stellt die Sparkasse sicher, dass die Leistung ihrer Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter nicht in einer Weise vergiitet oder bewertet wird, die mit ihrer Pflicht, im bestmd&glichen Interesse der
Kundinnen und Kunden zu handeln, kollidiert.

Insbesondere werden durch die Vergiitung keine Anreize gesetzt, ein Finanzinstrument zu empfehlen, das den
Bedirfnissen der Kundinnen und Kunden weniger entspricht. Die Vergiitungsstruktur richtet sich nach dem
Tarifvertrag, ist nicht mit einer risikogewichteten Leistung verkniipft und begiinstigt keine tibermdRige Risiko-
bereitschaft in Bezug auf den Vertrieb von Finanzinstrumenten mit hohen Nachhaltigkeitsrisiken.

Die Sparkasse Stidpfalz ist ein anderes, nicht bérsennotiertes Institut im Sinne von Art. 433c CRR. Daher
besteht gemaR Art. 433c Abs. 2 Buchst. f CRRi. V. m. Art. 450 Abs. 1 Buchstaben a bis d und h bis k CRR eine
Offenlegungspflicht. Dariiber hinaus besteht auch eine Offenlegungspflicht nach § 16 der Institutsvergiitungs-
verordnung. Die Offenlegung nach der Institutsvergutungsverordnung ist Teil des Offenlegungsberichts nach
CRR. Eine genaue Darstellung zu den Vergitungsstrukturen der Sparkasse Stuidpfalz ist dem Offenlegungsbe-
richt nach CRR zu entnehmen, der auf der Website der Sparkasse veréffentlicht wird.

- Offenlegungsbericht der Sparkasse Siuidpfalz

Diversitatsrichtlinie fiir den Vorstand

Die Altersstruktur des Vorstands ist wie bei allen Kreditinstituten durch gesetzliche Anforderungen geprégt,
die eine Zulassung als Vorstand von beruflichen Qualifikationsnachweisen abhdngig machen und eine Mindest-
zahl von Berufsjahren voraussetzen. Insofern sind keine unter 30-Jahrigen in diesem Organ vertreten.

Die Sparkasse Stidpfalz hat am 23.12.2021 eine Diversitdtsrichtlinie fiir den Vorstand der Sparkasse Sudpfalz
verabschiedet. Die Sparkasse strebt Diversitdt im Hinblick auf Bildungshintergrund, Herkunft, Geschlecht und
Alter im Vorstand an.

SEITE 12/70


https://www.sparkasse-suedpfalz.de/de/home/toolbar/preise-und-hinweise.html?n=true&stref=search&q=Offenlegung&mdidianlass=&mdidiansprache=

NICHTFINANZIELLER BERICHT 2022 SPARKASSE SUDPFALZ

20.09.2023

Bei der Bestellung der Vorstandsmitglieder wird auf Vielfalt hinsichtlich der fachlichen und persénlichen
Qualitdten und Kompetenzen geachtet und dabei insbesondere die Chancengleichheit von Frauen und
Méannern gefordert.

Die Sparkasse sieht insbesondere in leistungsbereiten und -starken Frauen einen wesentlichen Erfolgsfaktor
fur die Zukunft.

Organisatorische Verankerung von Nachhaltigkeit und angemessene Einbindung der Geschiftsleitung
Gesamtverantwortlich fiir die Steuerung von Nachhaltigkeit ist der Vorstandsvorsitzende.

Die operative Umsetzung liegt bei der Nachhaltigkeitsmanagerin. Sie ist im Bereich strategische Unterneh-
mensfiihrung angesiedelt und berichtet tiber den Bereichsdirektor an den Vorstand. Die Entwicklung und
Umsetzung von MalRnahmen zur Nachhaltigkeit erfolgt durch die Fachbereiche. Ein Manahmenplan fiir die
jeweiligen Handlungsfelder wurde ausgearbeitet und wird in den kommenden Jahren sukkzessive umgesetzt.

Der Verwaltungsrat nimmt den nichtfinanziellen Bericht zur Kenntnis.
Corporate-Governance-Kodex und Compliance

Der Corporate-Governance-Kodex der Sparkasse Stidpfalz biindelt die einzuhaltenden gesetzlichen Bestimmun-
gen, freiwillig eingegangenen Selbstverpflichtungen, unternehmensinternen Richtlinien, ethischen Grundsatze
und WertmaRstabe sowie Verhaltensregeln fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Er ist Leitfaden fiir die tag-
liche berufliche Praxis und konkrete Orientierungshilfe in Konfliktsituationen. Er tragt zugleich zur Entwicklung
eines entsprechenden Risikobewusstseins in Hinblick auf die Bedeutung der Rechtstreue fiir den Geschéftser-
folg bei und ist ein wichtiger Teil der Risiko- und Compliancekultur in der Sparkasse Siidpfalz.

H4 Grundsdtze der Unternehmensfiithrung

Grundlagen der Unternehmensfiithrung Status
Corporate Governance Kodex vorhanden
Diversitatsrichtlinie fur den Vorstand vorhanden
Organisatorische Verankerung von Nachhaltigkeit Funktion
Bereich

Gesamtverantwortung auf Vorstandsebene Vorstandsvorsitzender
Operative Verantwortung Nachhaltigkeitsmanagerin

H5 Kundenberatung und Beschwerdemanagement

Qualitatsstandards fiir Kunden und Verbraucher

In 29 Geschéftsstellen in unserem Geschéftsgebiet bieten wir unseren Kundinnen und Kunden qualifizierte
Beratung in allen Finanzfragen an. Qualitdt ist unser oberstes Unternehmensziel in der Kundenberatung. Wir
wollen unsere Kundinnen und Kunden durch unsere Beratung in die Lage versetzen, selbstbestimmte Finanz-
entscheidungen zu treffen.

Grundlage fiir unser Qualitatsversprechen ist eine hochwertige, an den Kundeninteressen ausgerichtete Bera-
tung durch gut ausgebildete Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Wir betreuen unsere Kundinnen und Kunden
kontinuierlich und aktiv durch eine persdnliche Beraterin bzw. einen persénlichen Berater. Unser ganzheitli-
cher Beratungsansatz nach dem Sparkassen-Finanzkonzept erméglicht es uns, individuell auf die Bediirfnisse
unserer Kundinnen und Kunden einzugehen und sie bei der Auswahl der richtigen Produkte, die zu ihrer per-
sonlichen Lebensplanung passen, zu unterstiitzen. Dabei erfasst die Beraterin bzw. der Berater die Lebens-
und Finanzsituation, die persdnlichen Ziele und bei Bedarf die Risikoneigung sowie die Erfahrungen und Kennt-
nisse der Kundin bzw. des Kunden.

SEITE 13/70



NICHTFINANZIELLER BERICHT 2022 SPARKASSE SUDPFALZ

Unser Qualitatsversprechen

1. Wirbetreuen unsere Kundinnen und Kunden kontinuierlich und aktiv durch eine persdnliche Beraterin bzw. einen personlichen
Berater.

Wir stellen die Ziele und Bedirfnisse unserer Kundinnen und Kunden in den Mittelpunkt unserer Beratung.

Wir beraten unsere Kundinnen und Kunden kompetent und bieten hochwertige Produkte zu fairen Konditionen.

Eall Il

Wir sind tiberall und immer fiir unsere Kundinnen und Kunden erreichbar.
5. Wir sind freundlich, professionell und sprechen so mit unseren Kundinnen und Kunden, dass sie uns verstehen.
6. Wir bearbeiten die Wiinsche unserer Kundinnen und Kunden ziigig und sorgfaltig.

7. Die Meinung unserer Kundinnen und Kunden ist uns wichtig.

Produktverantwortung

Die Sparkasse Sudpfalz bekennt sich zu ihrer Produktverantwortung und nimmt diese fiir die von ihr vertriebe-
nen Produkte und Dienstleistungen umfassend wahr. Zu den Themen, auf die die Sparkasse Sudpfalzim Rah-
men ihrer Produktverantwortung besonderen Wert legt, gehéren das sorgsame Vorgehen bei der Entwicklung
von neuen Produkten und bei der Umsetzung neuer produktbezogener Anforderungen, eine umsichtige und
ganzheitliche Kundenberatung, die Vermeidung von Uberschuldung sowie eine klare Kommunikation und der
gute und transparente Umgang mit Kundenimpulsen bzw. Interessenkonflikten.

Kundenzufriedenheit als Orientierungsmaf3stab

Aufgrund unseres 6ffentlichen Auftrags sind die Entwicklung von Wirtschaft und Gesellschaft in der Region
sowie die Zufriedenheit unserer Kundinnen und Kunden zentrale Anliegen der Sparkasse. Zufriedene Kundin-
nen und Kunden empfehlen uns als Finanzpartner weiter und sind ein wesentlicher Faktor fir den wirtschaftli-
chen Erfolg unserer Sparkasse. Die Umsetzung der Qualitdtsvorgaben uberpriifen wir regelmaRig im Rahmen
des Qualitdtsmanagementsystems sowie durch Kundenzufriedenheitsbefragungen bei Privatkundinnen und
-kunden sowie Firmenkunden. Diese werden alternierend im zweijahrigen Turnus mittels Standardbefragung
der Sparkassen-Finanzgruppe erhoben. Im Anschluss an die Befragungen stellen wir Transparenz tiber die
Umfrageergebnisse her und setzen als Reaktion auf die Kundenwiinsche kurzfristig entsprechende MaRnah-
men um. Unser Kundenzufriedenheitsindex im Berichtsjahr betrdgt 54 (Vergleichswert Sparkassenverband
Rheinland-Pfalz: 59) von 100 Indexpunkten, der Kundenbindungsindex weist einen Wert von 69 (Vergleichs-
wert Sparkassenverband Rheinland-Pfalz: 74) Punkten auf. Die Indexzahl gibt an welcher Anteil unserer Kundin-
nen und Kunden die jeweiligen Beurteilungskriterien mit "sehr gut" oder "gut" bezeichnen (Top-2-Box-Wert).

Das Zielsystem der Sparkasse orientiert sich auch an der Zufriedenheit unserer Kundinnen und Kunden. Der rei-
ne Produktverkauf steht bei uns nicht im Vordergrund. Bei der Umsetzung unserer Qualitdtsvorgaben setzen
wir auf die Eigenverantwortung der Beschéftigten und die Unterstiitzung durch die Fiihrungskréfte. Variable
Vergiitungsbestandteile in Ergdnzung zur festen Grundvergiitung nach dem Tarifvertrag zielen darauf ab, unse-
re Beschéftigten zu einer qualitativ hochwertigen Beratung und zu einem fir die Kundin bzw. den Kunden pas-
senden Produktabschluss zu motivieren. Bei der Leistungsbemessung im Rahmen der jdhrlichen systemati-
schen Leistungsbewertung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden qualitative Erfolgsziele wie Kundenzu-
friedenheit und Kundenbindung mit einbezogen.

H5 Kundenberatung und Beschwerdemanagement
Indexwerte Kundenzufriedenheit und Kundenbindung Punkte
Kundenzufriedenheitsindex Privatkundinnen/-kunden 54
Kundenbindungsindex Privatkundinnen/-kunden 69
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Impuls- und Beschwerdemanagement

Auch Kundenimpulse und -beschwerden sehen wir als Chance, uns zu verbessern. Wir haben ein Impulsmanage-
ment eingerichtet und MaBnahmen zum Beschwerdemanagement vorgesehen. Ziel unseres Beschwerdemana-
gements ist es, die angemessene und zeitnahe Bearbeitung von Kundenbeschwerden sicherzustellen. Einge-
gangene Beschwerden werden ausgewertet, um wiederkehrende Fehler oder Probleme zu beheben. Damit wol-
len wir dauerhaft eine hohe Kundenzufriedenheit und eine langfristige Kundenbindung sicherstellen. Zudem
sehen wir die Impulse als Chance, um Schwéchen im Leistungs- und Serviceangebot zu erkennen, Verbesse-
rungsansatze zu identifizieren und fiir Qualitdtsverbesserungen zu nutzen.

Im vergangenen Jahr wurden 1.784 Impulse im Impulsmanagement registriert. Gegeniiber dem Vorjahr ist das
ein Anstieg um 5,8 Prozent. Der Anstieg steht im Zusammenhang mit Beschwerden zum Thema S-Flexibel
Ratensparvertrdge.

Zwei Sonderfaktoren bedingten im Jahr 2022 besonders hohe Beschwerdeeingdnge. Die Rechtsprechung zur
Unzulissigkeit des AGB-Anderungesmechanismus von

Banken durch das BGH-Urteil vom 27. April 2021 (Az.: XI ZR 26/20) generierte insgesamt 328 Beschwerdeein-
gange. Das BGH-Urteil zur Zinsanpassung von Pramiensparvertrédgen (Urteil vom 06.10.2021; Az.: XI ZR 234/20)
nahmen Kunden zum Anlass zu 956 Vertragen Beschwerde einzureichen (Kiindigung und/oder Referenzzins).

Fir andere Beschwerden werden individuelle Lésungswege gefunden und z.B. durch Malnahmen wie persén-
liche Gespriche, personelle und organisatorische Anderungen oder individuelle Vereinbarungen geldst. Die
Kundenzufriedenheit steht dabei immer im Fokus unseres Handelns.

- Impulsmanagement der Sparkasse Suidpfalz

H5 Kundenberatung und Beschwerdemanagement
Beschwerdemanagement Anzahl Vorjahr
Erfasste Kundenbeschwerden insgesamt 1.784 1.686

Wesentliche Inhalte/Themen der Beschwerden

AGB-Anderungsmechanismus
Zinsanpassung von Pramiensparvertragen
Fusion

Preise und Entgelte

Schlichtungsverfahren

Kundinnen und Kunden, die in einem Konflikt mit der Sparkasse keine fiir sie zufriedenstellende L6sung
erreichen konnten, haben die Méglichkeit, sich an die zustandige Verbraucherschlichtungsstelle zu wenden.
Zustandige Verbraucherschlichtungsstelle fiir unsere Sparkasse ist die Schlichtungsstelle beim Deutschen
Sparkassen- und Giroverband e. V. (DSGV).

Ihr Ziel ist die auBergerichtliche und somit kostengiinstige und schnelle Streitbeilegung zwischen Kundin bzw.
Kunde und Sparkasse. Das Schlichtungsverfahren wird von einer Schlichterin bzw. einem Schlichter, der soge-
nannten Ombudsfrau bzw. dem Ombudsmann, durchgefiihrt. Die Ombudsfrauen bzw. Ombudsmanner miissen
die Befdhigung zum Richteramt haben. Sie sind unabhdngig und an Weisungen nicht gebunden. Die Ombuds-
frauen bzw. Ombudsméanner werden — nach vorheriger Beteiligung des Bundesamtes fiir Justiz und des Verbrau-
cherzentrale Bundesverbandes e. V. - durch die Verbandsleitung des DSGV fur die Dauer von drei Jahren be-
stellt. Sie durfen in den letzten drei Jahren vor ihrer Bestellung nicht beim DSGV, einem Regionalverband der
Sparkassen-Finanzgruppe oder einem Institut der Sparkassen-Finanzgruppe tdtig gewesen sein.

- Impulsmanagement
- Beschwerdemanagement-Grundsédtze der Sparkasse
- Schlichtungsstelle
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H5 Kundenberatung und Beschwerdemanagement
Schlichtungsverfahren Anzahl Vorjahr
Kundeneingaben bei der zustandigen Schlichtungsstelle gesamt 64 20
Davon zu:
Zahlungsverkehr und Kontofiihrung 32 18
Kreditgeschaft 1 0
Wertpapiergeschaft 1
Spargeschift 28 0
Sonstiges 2 0
Verfahrensausgdnge (der abgeschlossenen Verfahren) Anzahl Vorjahr
Zurtickgenommene Schlichtungsantrage 6 0
Abgelehnte Antrage (z. B. wegen Gerichtsanhdngigkeit, 1 0
rechtsgrundsatzlicher Bedeutung oder Beweiserheblichkeit)
Ergebnis zugunsten der Kundinnen/Kunden 12 0
Entscheidungen zugunsten der Sparkasse 4 7
Einigungen und von der/dem Schlichter/-in angeregte Vergleiche 17 10
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H6 Nachhaltigkeitsstrategie und Ziele

Bewertung von Nachhaltigkeitsrisiken und -chancen in Bezug auf die Geschéftstatigkeit

Der Erfolg unserer Geschaftstatigkeit als Sparkasse bemisst sich an der umfassenden Gestaltungskraft, die wir
als kommunal verankertes Kreditinstitut in unserem Geschéftsgebiet entwickeln. Betriebswirtschaftliche Solidi-
tat, gesellschaftliche bzw. soziale Teilhabe und eine gesunde, funktionsfahige Umwelt sind die Fundamente fir
unseren wirtschaftlichen Erfolg — hier in der Region und tberall in Deutschland.

Der fortschreitende Klimawandel gefdhrdet dieses Gleichgewicht. Die Begrenzung der Erderwarmung auf

1,5 Grad Celsius gegeniiber der vorindustriellen Zeit spielt eine herausragende Rolle bei der Sicherung wirt-
schaftlicher Stabilitdt und Leistungsfdhigkeit. Die Anpassung an den globalen Temperaturanstieg entscheidet
vielfach tber die Zukunftsfahigkeit einzelner Geschaftsmodelle mit. Folgerichtig stehen die Abschwdchung des
Klimawandels und eine nachhaltige Kreislaufwirtschaft im Blickpunkt der deutschen und europdischen Wirt-
schaftspolitik.

Als gemeinwohlorientierte und kommunal verankerte Kreditinstitute haben die Sparkassen in dem sich gegen-
wartig vollziehenden, tiefgreifenden Transformationsprozess eine herausgestellte Bedeutung: Nur sie konnen
die nachhaltige Transformation in die Breite der Realwirtschaft tragen und in den Regionen férdern. Gemein-
sam mit den Instituten der Sparkassen-Finanzgruppe wollen die Sparkassen gezielt zu einer nachhaltigen
Entwicklung in Deutschland und Europa beitragen.

Wesentliche Nachhaltigkeitsaspekte als Risikotreiber fiir das Geschaftsmodell der Sparkasse

Nachhaltigkeitsrisiken wirken als Risikotreiber auf die bekannten Risikoarten: Adressenrisiken, Marktpreis-
risiken, Liquiditdtsrisiken und operationelle Risiken. Sie stellen somit keine eigenstandige Risikoart dar.

Als Kreditinstitut sind wir gefordert, die Auswirkungen, die der Klimawandel und die Umstellung auf eine nach-
haltige Wirtschaftsweise auf unsere Geschaftstatigkeit haben kdnnen, zu bewerten und zu steuern. Die Bundes-
anstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) definiert Nachhaltigkeitsrisiken im ,Merkblatt zum Umgang
mit Nachhaltigkeitsrisiken* als ,,Ereignisse oder Bedingungen aus den Bereichen Umwelt, Soziales oder Unter-
nehmensfiihrung, deren Eintreten tatsachlich oder potenziell negative Auswirkungen auf die Vermégens-,
Finanz- und Ertragslage sowie auf die Reputation haben kann".

Nachhaltigkeitsaspekte aus dem Bereich Umwelt wirken bei Finanzierungen durch den Eintritt physischer
und/oder transitorischer Risiken auf den Wert der Vermdgensgegenstande oder auf die Kreditwiirdigkeit
(Outside-in-Perspektive). Physische Risiken betreffen die Auswirkungen des Klimawandels, zum Beispiel infol-
ge extremer Wetterereignisse, die direkt und indirekt tiber die Kundinnen und Kunden auf die Sparkasse wir-
ken und sich beispielsweise in Form von Sachschdden und Kreditausfallen materialisieren. Transitionsrisiken
bzw. Ubergangsrisiken ergeben sich aus den Auswirkungen von (politischen) MaRnahmen zur Eindimmung des
Klimawandels und zur Gestaltung des Ubergangs in eine kohlenstoffarme Wirtschaft. Transitionsrisiken kénnen
die Sparkasse indirekt betreffen, wenn etwa Geschaftsmodelle unserer Kundinnen und Kunden aufgrund stark
steigender CO,-Preise in ihrer Existenz bedroht sind.

Die Sparkasse wirkt tiber ihre finanzierten Wirtschaftsaktivitdten ihrerseits auf den Klimawandel und auf andere
Nachhaltigkeitsaspekte, wenn zum Beispiel bestimmte Branchen von Finanzierungen ausgeschlossen werden
oder die Sparkasse im Dialog mit den Kundinnen und Kunden die nachhaltige Weiterentwicklung auf Ebene
einzelner Engagements thematisiert (Inside-out-Perspektive).

Zukunftig werden im Rahmen der jahrlichen Risikoinventur Nachhaltigkeitsrisiken analysiert und bewertet.
Nachfolgend geben wir einen Uberblick iiber Nachhaltigkeitsrisiken, die als Risikotreiber die Geschaftstétigkeit
der Sparkasse beeinflussen konnen. Diese werden teilweise im Rahmen der operativen Risikoinventur bewer-
tet.
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Bereich

Risiken aus Outside-in-
Perspektive

Risiken aus Inside-out-
Perspektive

SPARKASSE SUDPFALZ

Berichterstattung Sparkassen-
Indikatoren

Geschéftsbetrieb

Finanzierungsstandards,
Eigenanlage,
Refinanzierung

Personal

Kommunikation

Transitorisch — politische Risiken:
erhebliche Investitions-
erfordernisse zur Reduzierung des
Ressourcenverbrauchs (gesetzliche
Vorgaben) Physisch — akute
Risiken: Exposition von
Dienstleistern (Outsourcing)
gegenuber physischen Risiken

Wirkung physischer und/oder
transitorischer Risiken auf den
Wert der Vermbgensgegenstande;
Wirkung von Reputationsrisiken
und des Verbraucherverhaltens auf
den Wert der Vermégens-
gegenstande; Riickkopplungs-
effekte auf die regionale
Wirtschaftsstruktur und damit
verbundene Ertrags- potenziale der
Sparkasse

Wirkung veranderter gesellschaft-
licher Erwartungen an Nachhaltig-
keit auf die Arbeitgeberattrak-
tivitat; Wirkung demografischer
Entwicklungen auf die Verfugbar-
keit von Nachwuchskraften im
Geschaftsgebiet (Humankapital)

Wirkung veranderter
gesellschaftlicher und
nichtfinanzieller
Transparenzanforderungen auf die
Reputation und Kundenbindung
der Sparkasse

Transitorisch — Marktrisiken:
Ressourcenverbrauch fir
Geschéftsraume und IT: Energie
(Wdrme, Strom), Wasser, Papier,
Abfall; Mobilitat (Dienstreisen,
Fuhrpark, Geschéaftsverkehr);
THG-Emissionen (Scope 1-3)
Transitorisch — rechtliche
Risiken: ESG-Wirkung in der
Lieferkette bzw. Beschaffung
von Produkten, Giitern, Dienst-
leistungen fuir den Geschafts-
betrieb; Steuerehrlichkeit

Wirkung der finanzierten
Wirtschaftsaktivitaten auf den
Klimawandel und die Erreichung
der globalen Ziele fur
nachhaltige Entwicklung (SDGs)

Transitorisch — Reputations-
risiken: Anpassung der Beschaf-
tigungspolitik (Arbeitszeit,
Arbeitsschutz und Arbeitsrecht),
Diversitat, Gesundheits-
forderung, Familienfreundlich-
keit, Vergtitung, Qualifikation

Transitorisch — Reputations-
risiken: Weiterentwicklung der
Dialoginstrumente; Aufwande
durch Beteiligung von An-
spruchsgruppen an Produkt-
entwicklung und Weiterent-
wicklung der Nachhaltigkeits-
strategie; Koordination mit
kommunalen Zielen/Bedarfen

Neue Geschéftschancen im Zusammenhang mit Nachhaltigkeit

H13 Umweltbelange und
o6kologische EU-Taxonomie H12
Nachhaltigkeit in Einkauf und
Beschaffung

H8 Nachhaltigkeit im Aktiv-
geschaft; H9 Nachhaltigkeit im
Passivgeschéft; H10 Nachhaltig-
keit in der Eigenanlage (Depot A)
und Kundenanlage (Depot B); P1
Nachhaltige Anlageprodukte; P3
Kredite fiir okologische Zwecke;
P4 Kredite fiir soziale Zwecke; P7
Kreditversorgung der regionalen
Bevolkerung; P8 Kreditversor-
gung der regionalen Wirtschaft

H14 Beschéftigungspolitik und
Chancengerechtigkeit; H15 Beruf
und Familie; H16 Gesundheit;
H17 Weiterbildung/lebenslanges
Lernen

H20 Dialog mit
Anspruchsgruppen

Die Herausforderungen einer nachhaltigen Entwicklung und Transformation verandern nicht nur die Wirtschaft,
sie er6ffnen ihr auch bedeutende Marktchancen durch neue Technologien, innovative Ideen und neue Arbeits-
weisen. Mit Produkten und Dienstleistungen, die einen positiven Nachhaltigkeitsbeitrag leisten, kénnen sich
Unternehmen aller Branchen und GroBenklassen neue Geschéaftschancen erschlieBen. In dem damit einherge-
henden Bedarf an Finanzdienstleistungen liegen fiir uns als Sparkasse wichtige Entwicklungspotenziale, die wir
auf der Grundlage unseres 6ffentlichen Auftrags nutzen wollen. Dabei verstehen wir uns als Transformations-
begleiter, der konkrete und passgenaue Losungen fiir die Kundinnen und Kunden entwickelt.

Auf der Grundlage einer individuellen Bewertung der ESG-Risiken eines Firmenkunden und unter Beriicksichti-
gung der nachhaltigen Unternehmensaktivitdten der EU-Taxonomie kénnen wir die Kundinnen und Kunden bei-
spielsweise durch die Vergabe entsprechender Kredite als Finanzierungspartner beim Transformationsprozess
hin zum emissionsarmen Wirtschaften begleiten. Vor diesem Hintergrund ergeben sich im Firmenkundenbe-
reich anhand von identifizierten Nachhaltigkeitsrisiken auch Vertriebspotenziale, etwa wenn ein gewerblicher
Vermieter Bedarf bei der energetischen Gebaudesanierung erkennt oder ein Logistikunternehmen die Fahr-
zeudflotte umstellen will.

Handlungsfeld

Wesentliche Ziele und
MaBnahmen in der Region

Unterstiitzungsaktivititen/MaRnahmen der Sparkasse

Umweltschutz/Naturschutz
E-Mobilitat

Nachhaltige Finanzierungen

Sparkassenwald
Ausbau der E-Mobilitat

Foérderung Ausbau Photovoltaik

Regionales Aufforstungsprojekt zur Renaturierung von Waldflachen

Kooperationen fiir 6ffentlich zugdngliche Lades&ulen

Zinsglinstiges Kreditprogramm zur Finanzierung von

Photovoltaikanlagen
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Nachhaltigkeitsmanagement

Die Sparkasse ist gefordert, 6kologische, soziale und Governance-bezogene Aspekte (ESG-Aspekte) in die
Management- und Steuerungssysteme sowie in die Prozesse und Produkte des Bankgeschéfts zu integrieren.
Die Grundlagen unseres Nachhaltigkeitsmanagements stellen wir nachfolgend dar.

Nachhaltigkeitsverstdandnis

Der Vorstand der Sparkasse Stidpfalz hat sich klar zum Leitbild der Nachhaltigkeit bekannt und das nachfolgen-
de Nachhaltigkeitsverstandnis verabschiedet. Die Nachhaltigkeitsstrategie ist Teil der Geschéftsstrategie.

Die Sparkasse Stidpfalz ist der Transformationsbegleiter fiir Wirtschaft und Gesellschaft in unserem Geschafts-
gebiet. Ihr Nachhaltigkeitsverstandnis wird gepragt durch verantwortungsvolles Handeln, den 6ffentlichen Auf-
trag und ihr unternehmerisches Selbstverstandnis. Es erstreckt sich auf die 6konomische, soziale und 6kologi-
sche Dimension der Nachhaltigkeit. Innerhalb der Logik des DSGV Zielbildes 2025 strebt die Sparkasse eine per-
manente Verbesserung an. Vor diesem Hintergrund wurde die ,Selbstverpflichtung der deutschen Sparkassen
fur klimafreundliches und nachhaltiges Wirtschaften“ gezeichnet. Die Ziele der durch die UN-Generalversamm-
lung Agenda 2030 fiir nachhaltige Entwicklung, des UN-Klimaabkommens von Paris (2015) und des ,,European
Green Deal” der Europdischen Kommission (2019) definieren dabei den Zielhorizont und die Entwicklungsrich-
tung.

Die Sparkasse Stidpfalz hat eine Nachhaltigkeitsmanagerin in koordinierender Funktion eingesetzt. Dabei wird
Nachhaltigkeit in seiner holistischen Bedeutung fiir alle Geschéftsfelder der Sparkasse verstanden —intern wie
extern. Ein strategisches Ambitionsniveau wurde bis 2025 festgelegt. Fortschritte im Nachhaltigkeitsmanage-
ment werden jahrlich evaluiert. Das Thema Nachhaltigkeit wird nicht losgeldst, sondern als integraler Bestand-
teil aller Geschéftsfelder gesehen. Es wurden sieben strategische Handlungsfelder, angelehnt an das Zielbild
2025 des DSGV, identifiziert und MaBnahmen abgeleitet.

Strategische Handlungsfelder zum eigenen Betrieb:

e Kommunikation

¢ Gesellschaftliches Engagement
¢ Geschaftsbetrieb

e Personal

e Strategie

Strategische Handlungsfelder zum Geschéft:

e Kundinnen und Kunden und Produktangebot

¢ Eigengeschift und Finanzierungsstandards

Die MaRnahmen und Ziele der einzelnen Bereiche der Geschéftsstrategie zahlen daher auch auf die tibergeord-
neten strategischen Ziele im Nachhaltigkeitsbereich (6konomischer, sozialer und 6kologischer Natur) ein. Die
Nachhaltigkeitsrisiken der Sparkasse Stuidpfalz werden im Rahmen der strategischen Handlungsfelder zum
Geschaft der Sparkasse beriicksichtigt, im Rahmen der Risikoinventur erfasst und bei Wesentlichkeit in der
Risikostrategie ndher ausgefiihrt.

H6 Nachhaltigkeitsstrategie und Ziele

Nachhaltigkeitsverstandnis Status
Bekenntnis des Gesamtvorstands ver6ffentlicht
Bekenntnis des Verwaltungsrats unterzeichnet
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SPARKASSE SUDPFALZ

Nachhaltigkeitsstrategie

Unser Geschéftsmodell zielt auf eine Bereitstellung von Angeboten, die den Menschen Méglichkeiten zur
personlichen finanziellen Absicherung eréffnen, Teilhabe an sozialer und gesellschaftlicher Entwicklung
ermoglichen und zum Erhalt tragfahiger wirtschaftlicher Strukturen in unserem Geschéftsgebiet beitragen.
Wesentliche Aspekte der sozialen und 6konomischen Nachhaltigkeit sind daher integraler Bestandteil unserer
Geschéftsstrategie. Eine gesunde, funktionsfahige Umwelt ist dariiber hinaus das Fundament unseres Wirt-
schaftssystems.

H6 Nachhaltigkeitsstrategie und Ziele

Strategische Implementierung von Nachhaltigkeit Status

Verankerung von Nachhaltigkeit in der Geschéftsstrategie implementiert

Gesonderte Nachhaltigkeitsstrategie nicht geplant

Selbstverpflichtung deutscher Sparkassen fir klimafreundliches und nachhaltiges unterzeichnet

Wirtschaften

Orientierung an den ,,Principles for Responsible Banking“ des Umweltprogramms der
Vereinten Nationen (UNEP FI)

implementiert

Operative Implementierung von Nachhaltigkeit Status

Definition von strategischen Nachhaltigkeitszielen implementiert

Definition von operativen Nachhaltigkeitszielen implementiert
Prozess zur MaBnahmenentwicklung im Bereich Nachhaltigkeit implementiert

Jéhrliches Monitoring der Zielerreichung implementiert

Nachhaltigkeitsziele

Bei der Entwicklung von strategischen Nachhaltigkeitszielen orientieren wir uns am ,,Zielbild 2025 -Leitfaden
zur Nachhaltigkeit in Sparkassen* des DSGV. Auf Basis der Geschéftsstrategie, des Nachhaltigkeitsverstandnis-

ses und dem strategischen Nachhaltigkeitsziel wurde im Rahmen des Nachhaltigkeitsprojektes ein MaRnah-
menplan ausgearbeitet, der in den kommenden Jahren sukkzessive umgesetzt wird. Der MaRnahmenplan
umfasst 52 MaBnahmen aus folgenden Handlungsfeldern, die sich am Zielbild 2025 orientieren. Der MalRnah-

menplan wird regelmaRig Uberpriift und aktualisiert und durch die Fachbereiche umgesetzt.

Strategische Nachhaltigkeitsziele

Handlungsfeld Ziel UmsetzungsmaRnahme(n) Termin
Kundinnen und Kunden Attraktives Angebot nachhaltiger Produkte Ergénzung und Uberarbeitung und dauerhaft
Optimierung des Produktangebotes
Finanzierungsstandards  Verankerung von Nachhaltigkeitsaspekten Einfuhrung S-ESG-Score 2023
im Kreditgeschaft
Personal Forderung der Diversitat, Gesundheit und Diverse MaRBnahmen zur Gleichstellung dauerhaft
Wohlergehen unserer Mitarbeiterinnen und und zum Gesundheitsmanagement
Mitarbeiter
Geschéftsbetrieb Reduktion der CO2-AusstélRe um 3-5% p.a., div. MaBnahmen zur Verbesserung der dauerhaft
Klimaneutralitdt bis spatestens 2035 betrieblichen Umweltleistung
Kommunikation Erhohung der aktiven Kommunikation Integration Nachhaltigkeit in die dauerhaft
unserer nachhaltigen Handlungsfelder/ Kommunikation
Erhohung Transparenz gegenuber
Anspruchsgruppen
Strategie und Steuerung  Optimierung Nachhaltigkeitsstrategie im Ausbau des Detaillierungsgrades und jahrliche
Rahmen der Geschéftsstrategie Entwicklung von KPIs Uberprifung
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H7 Implementierung in Prozesse und Controlling

Implementierung von Nachhaltigkeit in Prozesse

Die Implementierung von Nachhaltigkeit in den Geschéftsbetrieb und in das Kerngeschift erfolgt tiber die
etablierten Unternehmenssteuerungsinstrumente bzw. den Management-Regelkreis in der Sparkasse.

Die Priifung der Relevanz von Nachhaltigkeitsrisiken erfolgt regelmaRig und gegebenenfalls anlassbezogen im
Rahmen der Risikoinventur und ist in der zugehérigen Organisationsrichtlinie fixiert. Die Integration von Nach-
haltigkeitsrisiken in die bestehenden internen Organisationsrichtlinien zu den Prozessen Kreditvergabe, Zeich-
nung, Anlageentscheidung, Risikosteuerung und -controlling sind teilweise erfolgt und weiterhin in Arbeit.

Instrumente zur Steuerung von Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit ist ein Themenbereich, der als zusatzliches Kriterium tGiber einen Management-Regelkreis in

den Planungs-, Steuerungs- und Controllingprozessen in der Sparkasse verankert ist. Alle nachfolgenden Hand-
lungsanforderungen werden im Rahmen der Regelprozesse in der Sparkasse umgesetzt. Uberall dort, wo
einzelne Aspekte der Nachhaltigkeit zusdtzlichen Planungs-, Steuerungs- und Controllingbedarf erforderlich
machen, werden die notwendigen Prozesse und Verfahren aufgesetzt.

Zu einer fundierten Bestandsaufnahme in Sachen Nachhaltigkeit hat die Sparkasse Studpfalz den Nachhaltig-
keits-Kompass der Unternehmensberatung N-Motion genutzt. Der Nachhaltigkeitskompass wurde in deut-
schen Sparkassen bislang vielzahlig genutzt und hat sich als Steuerungsinstrument sehr bewahrt. Er verzahnt
sich sehr gut mit den Anforderungen aus dem ,Zielbild 2025* der S-Finanzgruppe sowie der ,,Selbstverpflich-
tung deutscher Sparkassen fur klimafreundliches und nachhaltiges Wirtschaften“. Die Ergebnisse versetzen die
Sparkasse auch in die Lage, ihre bisherige Nachhaltigkeitsleistung mit dem Wettbewerb zu vergleichen (Bench-
marking), ihre kiinftige Zielpositionierung festzulegen und dazu passende konkrete Handlungsfelder und Ein-
zelmalRnahmen abzuleiten. Der Nachhaltigkeitskompass wird jéhrlich genutzt um die Fortschritte im Bereich
Nachhaltigkeit messbar zu machen und in Abhdngigkeit vom Ergebnis weitere Ableitungen und MaBnahmen zu
treffen.

Kontrolle

Unsere Nachhaltigkeitsleistung machen wir jéhrlich im Rahmen der nichtfinanziellen Berichterstattung anhand
des Sparkassen-Standards in den Bereichen Haltung und Produkte transparent. Die Erhebung der Berichts-
daten anhand des Sparkassen-Standards stellt eine konsistente Datenqualitdt sicher und macht unsere Weiter-
entwicklung im Bereich Nachhaltigkeit sichtbar. Die Zuverldssigkeit der Berichtsdaten wird durch die Einbin-
dung der Fachabteilungen in die Berichterstellung sichergestellt. Die Uberpriifung des Nachhaltigkeitsberichts
erfolgtintern durch die interne Revision.

H7 Implementierung in Prozesse und Controlling
Status der Implementierung von Nachhaltigkeit Status
Verankerung von Nachhaltigkeit in Prozessen in Arbeit
Nachhaltigkeits-Reporting nach Sparkassen-Standard implementiert
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H8 Nachhaltigkeit im Aktivgeschaft

Nachhaltigkeitsaspekte im Kundenkreditgeschaft

Die Sparkasse ist als Finanzdienstleisterin ein zentrales Element des regionalen Wirtschaftskreislaufs und arbei-
tet zum Wohle der Region. Unsere Wertschépfung erbringen wir im Wesentlichen in unserem Geschiftsgebiet
und wir richten unser Produktangebot an regionalen Bediirfnissen aus. Auf der Grundlage unseres 6ffentlichen
Auftrags ist es unsere Kernaufgabe, die Bevdlkerung, die Unternehmen und die kommunalen Institutionen in
unserem Geschdftsgebiet mit Krediten zu versorgen.

Kundenkreditportfolio der Sparkasse nach Branchen

Die nachfolgende tabellarische Ubersicht zeigt die Aufteilung des Kundenkreditportfolios der Sparkasse auf
KUSY-Branchenebene. Das Kundenkreditportfolio im Obligo der Sparkasse belief sich zum 31.12.2022 auf ins-
gesamt 4,066 Mrd. Euro. Der Schwerpunkt des Kreditportfolios liegt im Bereich ,,Private Haushalte* mit einem
Anteil von 55,96 Prozent am Obligo und im Bereich Grundstiicks- und Wohnungswesen, auf den 11,23 Prozent
des Obligos entfallen.

Kundenkreditportfolio nach Branchen (Kusy)

Aktivitat/Branche Volumen Anteil am
inT€ Obligo in %

A Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 83.818.890 2,06 %
B Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden 3.565.352 0,09 %
C Verarbeitendes Gewerbe 144.146.984 3,55 %
D Energieversorgung 33.920.510 0,83 %
E Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und Beseitigung von 7.746.062 0,19 %
Umweltverschmutzungen
F Baugewerbe 164.443.332 4,04 %
G Handel; Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen 172.616.418 4,25 %
H Verkehr und Lagerei 25.290.997 0,62 %
1 Gastgewerbe 50.807.589 1,25 %
J Information und Kommunikation 19.717.406 0,48 %
K Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 72.407.158 1,78 %
L Grundstticks- und Wohnungswesen 456.514.237 11,23 %
M Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen 222.476.472 5,47 %
Dienstleistungen
N Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen 62.636.170 1,54 %
(] Offentliche Verwaltung, Verteidigung; Sozialversicherung 106.287.175 2,61 %
P Erziehung und Unterricht 8.115.080 0,20 %
Q Gesundheits- und Sozialwesen 87.281.563 2,15 %
R Kunst, Unterhaltung und Erholung 16.031.377 0,39 %
S Erbringung von sonstigen Dienstleistungen 25.298.842 0,62 %
T Private Haushalte 2.275.298.748 55,96 %
980 Private Organisationen ohne Erwerbszweck (ohne 27.329.135 0,67 %

Unternehmensorganisationen)

Gesamtsumme 4.065.749.497
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Bewertung von Nachhaltigkeitsrisiken im Kundenkreditgeschéft

Im Rahmen des Nachhaltigkeitsmanagements haben wir im Berichtsjahr Nachhaltigkeitsrisiken fiir das Kunden-
kreditgeschaft naher betrachtet und Vorbeitungen und Beschliisse gefasst, um den S-ESG-Score in 2023 umset-
zen zu kénnen.

Sparkassen-ESG-Score (S-ESG-Score)

Der Sparkassen-ESG-Score (S-ESG-Score) wurde 2021 vom Branchendienst des Deutschen Sparkassen- und
Giroverbands e. V. (DSGV) und der S-Rating und Risikosysteme, dem zentralen Sparkassen-Dienstleister fiir
Risikomanagement-Verfahren, entwickelt. Er bietet ein Modell, mit dem sich mégliche Risiken in den Bereichen
Umwelt und Klima (E: Environment), Soziales (S: Social) und Governance (G: Governance) identifizieren und
analysieren lassen. Der (S-ESG-Score) ermittelt anhand von zehn Indikatoren in den Bereichen Environment

(E: Umwelt und Klima), Soziales (S) und Governance (G) den jeweiligen ESG-Score einer Branche gemdR Klassifi-
kation der Wirtschaftszweige des Statistischen Bundesamtes (WZ 2008).

Environment (E)

1. Treibhausgasemissionen

2. Wasserverbrauch

3. Steuern fiir umweltschadliche Aktivitdten
4. Physische und transitorische Risiken

Social (S)

5. Soziale Sicherheit der Mitarbeitenden

6. Angemessene Entlohnung, faire Bedingungen am Arbeitsplatz

7. Arbeitsrechtliche Standards, Diskriminierung

8. Soziale Risiken durch politische MaRnahmen und Verédnderungen des Marktumfeldes

Governance (G)
9. Gesetzeskonforme Unternehmensfiihrung, Unternehmensethik
10. Governance-Risiken durch politische MaBnahmen und Verdanderungen des Marktumfeldes

Die Ergebnisse aus den Bereichen werden regelméaRig ermittelt und anschlieend zum S-ESG-Score zusammen-
gefasst, der so das aktuelle AusmaR der Nachhaltigkeitsrisiken aller erfassten Branchen beschreibt. Der Score
arbeitet mit einer Skala von null (sehr geringe Risiken) bis 100 (hohe Risiken). Der DSGV-Branchendienst hat
diesem Punktespektrum entsprechend fiinf Noten von A bis E zugewiesen.

Gerade im Mengengeschift, bei dem eine individuelle kundenspezifische Nachhaltigkeitsbewertung nicht
umsetzbar wére, ist der Einsatz des branchenbasierten S-ESG-Score sinnvoll und effizient. Er ermdglicht direkte
Branchenvergleiche, da tibergreifend signifikante Unterschiede bei den Nachhaltigkeitsrisiken bestehen. Fiir
schnelle Ergebnisse hat der DSGV-Branchendienst den Sparkassen zusatzlich ein Programm zur Verfiigung ge-
stellt, mit dessen Hilfe sich die branchenspezifischen Nachhaltigkeitsrisiken mit dem eigenen Firmenkreditport-
folio zusammenfuhren lassen. Qualitative Beurteilungen des DSGV-Branchendiensts komplettieren das Modell.

Der S-ESG-Score kann zusdtzlich auch als Basis fiir die individuelle Bewertung der ESG-Risiken eines Firmen-
kunden herangezogen werden. Mit Bezug auf die Branche lasst sich mit ihm die individuelle Positionierung des
Kunden anhand jedes Indikators bewerten. Dartiber hinaus hat die S-Rating den Sparkassen ab Juli 2022 den
S-ESG-Score fiir die Risikobewertung von gewerblichen Immobilienfinanzierungen sowohl auf Portfolio- als
auch auf Einzelkundenebene zur Verfligung gestelit.

In 2022 wurde die Einfiihrung des S-ESG-Scores technisch vorbereitet und die konkrete Anwendung des Tools
fiir die Beraterinnen und Berater konzipiert. In 2023 startet eine Pilotphase in der das Ubergangstool und die
Handhabung der Vorgehensweise beim Kunden erprobt wird um im Anschluss den S-ESG-Score fiir unsere
gewerblichen Kunden in Génze zu nutzen. Um unsere Kundinnen und Kunden in der Transformation zu beglei-
ten wird ein Konzept entwickelt um die Beraterinnen und Berater im Bereich Nachhaltigkeit zu qualifizieren.
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Finanzierungsstandards im Kundenkreditgeschaft

In den kommenden Jahren werden wir Finanzierungen Schritt fiir Schritt auf Klimaziele ausrichten und Nach-

haltigkeitsstandards im Kreditprozess weiter verankern. Die Beriicksichtigung von &ffentlichen Férdermitteln
sowie deren Bedingungen an umweltbewusstes Investment sind schon jetzt ein elementarer Bestandteil der

Finanzierungsberatung.

Eine Kreditvergabe erfolgt stets auf Basis einer Priifung der individuellen Kapitaldienstfahigkeit und beruck-
sichtigt die persénlichen Ziele und Wiinsche unserer Kundinnen und Kunden. Okologisch nachhaltig férdert die
Sparkasse Sudpfalz unter anderem energieeffiziente Gebdude und Investitionen durch den Einsatz vergiinstig-
ter Forderkredite der KfW.

Mit der Einfiihrung des S-ESG-Scores wird die Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken im Rahmen des
Kreditvergabeprozesses und in den Kreditbeschluss integriert. Im Rahmen dessen wird Nachhaltigkeit auch ein
weiterer Baustein im Beratungsgesprdch mit Kundinnen und Kunden, sodass das Bewusstsein fiir den nachhal-
tigen Wandel der Wirtschaft gestarkt werden kann.

Ziele und Handlungsprogramm zur Weiterentwicklung der Nachhaltigkeit im Kundenkreditgeschaft

Unser Ziel ist es, unser Kreditportfolio im Einklang mit den Zielen des Pariser Klimaabkommens auszurichten
und durch die Finanzierung der Transformation hin zu einer emissionsarmen und klimaresilienten Wirtschaft
und Gesellschaft die Erderwdarmung auf deutlich unter zwei Grad zu begrenzen und das 1,5-Grad-Ziel anzustre-
ben. Die Klimaziele der Bundesrepublik Deutschland, wie sie im Klimaschutzgesetz und im Klimaschutzplan
beschrieben sind, samt den jeweils giiltigen Zwischenzielen und eine Klimaneutralitdt bis 2045 sind dabei
zentrale Orientierungspunkte.

Handlungsfeld  Ziel UmsetzungsmalRnahme(n) Termin

ESG Score Betrachtung der gewerblichen Schulung der Berater und Integration des ESG bis September/Oktober 2023
Kunden gemessen an ihrer GroBe und  Score in OSP
der Finanzierung mittels ESG Score

H9 Nachhaltigkeit im Passivgeschaft

Nachhaltigkeitsaspekte im Passivgeschaft

Die Umwandlung von Spareinlagen in Kredite fiir die Region ist der Kern unserer Geschéftstatigkeit als Spar-
kasse. Wir refinanzieren die Investitionen von Unternehmen, Selbststdndigen, Privatpersonen und Kommunen
iiber die Einlagen unserer Kundinnen und Kunden.

Fir den Klimaschutz sowie die Ausrichtung der regionalen Infrastruktur auf eine kohlenstoffneutrale Wirt-
schafts- und Lebensweise sind enorme Investitionsanstrengungen erforderlich. Ohne die Mobilisierung priva-
ten Kapitals ist diese Transformation nicht zu finanzieren. Als Vermittlerin zwischen Anlegerinnen und Anle-
gern sowie Kapitalsuchenden kann die Sparkasse hier in der Region finanzielle Ressourcen fiir den Klimaschutz
sowie auch fiir soziale Aufgaben erschlieRen.

Ziele zur Weiterentwicklung der Nachhaltigkeit im Passivgeschaft

Mit dem starken Anstieg des Zinses wird die Geldanlage in Passivprodukte wieder ein Stiick attraktiver. Ein Ziel
ist es daher auch ein Angebot fiir Kundinnen und Kunden zu priifen, das Nachhaltigkeitsaspekte in der Geldan-
lage in Sparprodukten beriicksichtigt.
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Nachhaltigkeit in der Eigenanlage (Depot A) und Kundenanlage (Depot B)

Das Volumen der Finanzanlagen umfasste zum 31. Dezember 2022 insgesamt 2,41 Mrd. Euro, von denen
1,00 Mrd. Euro auf die Eigenanlage der Sparkasse (Depot A) entfallen und 1,41 Mrd. Euro auf die Finanzanlagen
unserer Kundinnen und Kunden (Depot B).

Nachhaltigkeitsaspekte in der Eigenanlage (Depot A)

Als Sparkasse erfolgt unsere Refinanzierung tiber Kundeneinlagen. Fir die Eigenanlage werden Vermégenstitel
ausgewadhlt, die unseren Liquiditats-, Risiko- und Ertragsanforderungen am besten entsprechen.

ESG-Risikoscreening der Eigenanlage

Mit dem ,,Deka Treasury-Kompass*“ wurde zum Stichtag 31.03.2022 ein detaillierter Nachhaltigkeitscheck fiir
die Direktbestdnde in der Eigenanlage durchgefiihrt, der auf den Kriterien des UN Global Compact basiert.
Dabei entsprechen 91 Prozent des gepriiften Anlagevolumens den Nachhaltigkeitskriterien.

Bei den Nachhaltigkeitskriterien des Deka-Treasury Kompass handelt es sich um Mindestausschlusskriterien.
Die Nachhaltigkeitskriterien orientieren sich am Konzept ,, Typologie fiir nachhaltige Finanzinstrumente — ESG
Zielmarkt“ der deutschen Kreditwirtschaft und der Bankenverbénde (Verbdandekonzept), welches auch vom
DSGV unterstitzt wird. Dieser Nachhaltigkeitsfilter umfasst demnach auch Mindestausschliisse fur Riistung,
Tabak und Kohle sowie bei schweren Versté3en gegen den UN Global Compact (Menschenrechte, Menschen-
rechtsverletzungen, Kinder- und Zwangsarbeit, Korruption, Umwelt etc.)

Das Screening erfolgt sowohl fuir Aktien und Anleihen. imug und Vigeo Eiris (V.E) screenen dafiir regelmaRig ca.
1.000 Unternehmen aus den Regionen Europa, UK, Asien-Pazifik, Nordamerika und Emerging Markets hinsicht-
lich umfangreicher Nachhaltigkeitskriterien. Nicht gecoverte Titel werden "Ohne Rating" ausgewiesen.

6,3% der Direktbestande sind in 2022 ohne Rating.

Auch fiir den 31.03.2023 wurde die Durchfiihrung des Deka Treasury-Kompass beauftragt.

Fir eine zielgerichtete Steuerung und Begrenzung von Nachhaltigkeitsrisiken arbeiten wir kiinftig an der Festle-
gung von ESG-Filtern fiir die Anlagesegmente im Depot A. Dazu planen wir nachfolgende Richtlinien und Verfah-
ren zu implementieren:

e Ausschliisse: Ausschluss von diversen Branchen und Unternehmen von Investitionen der Sparkasse.

e Limits: nachhaltigkeitsbezogene Limits auf Ebene der Risikoarten.

¢ Positivlisten, Best-in-Class-Ansdtze, normenbasiertes Screening/ESG-Integration: Férderung von nach-
haltigen Wirtschaftsaktivititen und Geschaftsmodellen im Rahmen unserer Eigenanlagen

¢ Investitionen in Unternehmen, die sich einen positiven Umwelt- oder Gesellschaftsbeitrag zum Ziel
gesetzt haben, sollen unseren Nachhaltigkeitsanspruch verdeutlichen.

Handlungsprogramm zur Umsetzung von Nachhaltigkeit in der Eigenanlage (Depot A)

Handlungsfeld Ziel UmsetzungsmalRnahme(n) Termin

Nachhaltigkeitsstandards  Erarbeitung von ESG-Richtlinien fiir die Umsetzung von Ausschlusskriterien und noch offen
Eigenanlage weiteren Standards

Nachhaltigkeitsstandards ~ Erarbeitung von Grenzen fiir Quoten, Limite etc. noch offen

Zusammensetzung Eigenanlagen
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Nachhaltigkeitsaspekte in der Kundenanlage (Depot B)

Als ein Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe haben wir Nachhaltigkeitsaspekte in die Anlageberatung
und in die Investmentprozesse eingebunden. Uber die der Anlageberatung vorgelagerte Produktauswahl ent-
scheiden wir unter Beriicksichtigung konkreter Produkteigenschaften, welche Finanzinstrumente in unser Bera-
tungsuniversum aufgenommen werden. Durch die Auswahl der Finanzinstrumente, die wir unseren Kundinnen
und Kunden in der Anlageberatung als fiir Sie geeignet empfehlen, beziehen wir Nachhaltigkeitsrisiken und die
Nachhaltigkeitsfaktoren Umwelt-, Sozial- und Arbeitnehmerbelange, die Achtung der Menschenrechte und die
Bekdampfung von Korruption und Bestechung bei der Anlageberatung ein.

Im Rahmen der Produktauswahl orientieren wir uns zum einen an den Vorgaben unserer Produktanbieter.
Diese sind aufgrund regulatorischer Vorgaben oder Branchenstandards generell verpflichtet, Nachhaltigkeits-
aspekte im Rahmen ihrer Investitionsentscheidungen (bei Investmentfonds) oder {iber die Auswahl der Basis-
werte (bei Zertifikaten) zu beriicksichtigen. Zum anderen beriicksichtigen bestimmte Finanzinstrumente mit
Nachhaltigkeitsmerkmalen Nachhaltigkeitsfaktoren, wie z. B. Mindestausschliisse auf Basis eines anerkannten
Branchenstandards.

Von den Mindestausschlissen erfasst sind Aktien oder Anleihen von Unternehmen, deren Umsatz zu mehr als
10 Prozent aus Herstellung und/oder Vertrieb von Riistungsgiitern (gedchtete Waffen > 0 Prozent) , zu mehr als
5 Prozent aus der Tabakproduktion oder zu mehr als 30 Prozent aus Herstellung und/oder Vertrieb von Kohle
besteht oder Unternehmen, die schwere VerstoRe gegen den UN Global Compact begehen. Dies bedeutet zu-
gleich, dass bei Investmentfonds nicht in bestimmte Unternehmen investiert wird, die besonders hohe Nachhal-
tigkeitsrisiken aufweisen. Bei Zertifikaten werden diese nicht als Basiswert zugrunde gelegt. Alternativ dazu
wahlen wir auch Finanzinstrumente mit Nachhaltigkeitsmerkmalen fiir die Anlageberatung aus, die in (6kolo-
gisch) nachhaltige Wirtschaftstadtigkeiten investieren. Auf diese Weise tragt der Produktauswahlprozess dazu
bei, dass Nachhaltigkeitsfaktoren beriicksichtigt und verstérkt Finanzinstrumente in das Beratungsuniversum
aufgenommen werden, die keine unangemessen hohen Nachhaltigkeitsrisiken aufweisen bzw. die moglichst
geringe wesentliche nachteilige Nachhaltigkeitsauswirkungen haben.

Die Strategien zur Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken und zur Beriicksichtigung von nachteiligen Aus-
wirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren fiir die Anlageberatung und fiir die Versicherungsvermittlung veréffentli-
chen wir auf unserer Website unter unten stehendem Link.

Nachhaltige Anlageberatung

Die Sparkassen-Finanzgruppe hat bei der Einfihrung der nachhaltigen Anlageberatung eine Fiihrungsrolle
tibernommen. Kommende gesetzliche Anforderungen haben wir gemeinsam mit unseren Verbundpartnern pro-
aktiv und friihzeitig umgesetzt. Seit Oktober 2020 wird die nachhaltige Anlageberatung in unserer Sparkasse
umgesetzt. Jede Kundin und jeder Kunde wird verpflichtend in jeder Anlageberatung gefragt, ob sie oder er
Interesse an Finanzinstrumenten mit Nachhaltigkeitsmerkmalen hat. Bei einer positiven Antwort und entspre-
chender Geeignetheit werden in der Beratung ein oder mehrere Produkte mit Nachhaltigkeitsmerkmalen emp-
fohlen. Mit der Umsetzung der gesetzlichen Anforderungen zur Abfrage der Nachhaltigkeitspraferenzen wer-
den seit Juni 2022 - entsprechend der regulatorischen Vorgaben — drei Produkttypen als Produkte mit Nachhal-
tigkeitsmerkmalen ausgewiesen.

e ESG-Strategieprodukt mit Beriicksichtigung von Umwelt- und Sozialthemen (PAI): Bei diesem Produkt-
typ sollen negative Auswirkungen auf die Umwelt und Gesellschaft reduziert oder sogar vermieden wer-
den. Gemessen und beriicksichtigt werden die nachteiligen Auswirkungen mit Hilfe von ,,Principle Adver-
se Impacts” (PAl). Beispielsweise kdnnen damit je nach Produkt der CO,-FuRabdruck eines Unterneh-
mens oder VerstoRe gegen anerkannte Normen wie die des UN Global Compact beriicksichtigt werden.
Relevant ist das bei Unternehmen, in die investiert wird (bei Fonds) bzw. bei der Kreditvergabe (bei
Anleihen bzw. Zertifikaten). Dabei werden gewisse Mindestausschliisse beriicksichtigt. Die Mindestaus-
schliisse beziehen sich bei Fonds auf die Auswahl der Investments und bei Zertifikaten auf die Auswahl
des Basiswerts: Ein Unternehmen, das den Mindestausschliissen nicht entspricht, kommt nicht als
Investment bei Fonds bzw. als Basiswert bei Zertifikaten in Betracht. Bei Fonds wird die Fondsgesell-
schaft parallel Einfluss auf die investierten Unternehmen ausiiben, groRere Anstrengungen in Sachen
Nachhaltigkeit zu unternehmen (z. B. iber die Stimmrechtsausiibung als Aktionarin).
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¢ Produkt mit Auswirkungsbezug Nachhaltigkeit (ESG): Hier handelt es sich um Investitionen in wirtschaft-
liche Tatigkeiten (bei Fonds) bzw. die Finanzierung von wirtschaftlichen Tatigkeiten (bei Anleihen bzw.
Zertifikaten), die zur Erreichung eines oder mehrerer Umweltziele oder sozialer Ziele im Sinne der EU-
Offenlegungsverordnung beitragen. Dabei wird vorausgesetzt, dass die Investitionen keinem anderen
der dkologischen oder sozialen Ziele erheblich schaden und die Prinzipien einer guten Unternehmens-
fuhrung beachtet werden. Die gute Unternehmensfiihrung bezieht sich insbesondere auf solide Manage-
mentstrukturen, die Beziehung zu und die Vergiitung von Arbeitnehmern sowie die Einhaltung von
Steuervorschriften der Unternehmen.

 Produkt mit Auswirkungsbezug Okologie (E): Hier wird in 6kologisch nachhaltige Wirtschaftstitigkeiten
im Sinne der EU-Taxonomie investiert (bei Fonds) bzw. werden diese durch Kredite finanziert (bei Anlei-
hen bzw. Zertifikaten). Die EU-Taxonomie zielt darauf ab, Investitionen zugunsten klimafreundlicher Pro-
jekte und Unternehmen spezifisch zu fordern. Zu diesem Zweck wird mit Hilfe eines Kriterienkatalogs
fur Unternehmen definiert, welche Wirtschaftstatigkeiten bzw. Umsatze zur Erreichung der EU-Umwelt-
ziele beitragen und kein anderes Umweltziel erheblich beeintrdachtigen. Anhand dieser Kriterien kann
bestimmt werden, ob Wirtschaftsaktivitdten 6kologisch nachhaltig im Sinne der EU-Taxonomie sind
oder nicht. Die Taxonomie befindet sich noch in der Entwicklung. Unter anderem aus diesem Grund gibt
es derzeit kaum Produkte, die Taxonomie-konform investieren.

Bei den beiden Produkten mit Auswirkungsbezug kann zudem die Kundin und der Kunde bestimmen, wie hoch
der Mindestanteil in 6kologisch nachhaltige bzw. in nachhaltige Investitionen sein soll.Auch die Schulungen
der Wertpapierberaterinnen und -berater haben wir als Sparkasse intensiviert. Ziel ist es, dass alle Wertpapier-
beraterinnen und -berater die jeweils von ihnen empfohlenen Finanzinstrumente mit Nachhaltigkeitsmerk-
malen umfassend kennen und beurteilen kénnen. Aktuelle Produktkenntnisse werden durch ein qualifiziertes
Schulungs- und Weiterbildungsangebot kontinuierlich vermittelt.

- Nachhaltigkeitsbezogene Offenlegungen

Handlungsprogramm zur Umsetzung von Nachhaltigkeit in der Kundenanlage (Depot B)

Handlungsfeld Ziel UmsetzungsmaRnahme(n) Termin
Produktangebot  Angebot attraktiver, nachhaltiger RegelmiRige Uberpriifung und ggf. Anpassung des dauerhaft
Anlagemdoglichkeiten Angebots nachhaltiger Anlagemdéglichkeiten

H10 Nachhaltigkeit in der Eigenanlage (Depot A) und Kundenanlage (Depot B)

Finanzanlagen mit sozialer/6kologischer Auswahlprifung Wert Vorjahr
Volumen Finanzanlagen in T€ gesamt 2.416.126 2.434.150.558
Davon: Depot Ain T€ 1.003.557 974.142.058
Davon: Depot B in T€ 1.412.569 1.460.008.500

H11 Menschenrechte und Sorgfaltspflichten

Bewertung von Risiken im Bereich Achtung der Menschenrechte

Grundlage fir unsere Geschéftstatigkeit sind der 6ffentliche Auftrag und das Regionalprinzip. Unsere Beschaf-
tigten, Kundinnen und Kunden, Geschéftspartner, Lieferanten und Dienstleister kommen tiberwiegend aus dem
Geschiaftsgebiet.

Marktdynamiken, verdnderte Betriebsbedingungen, neue Geschidftsbeziehungen etc. konnen jedoch immer
wieder potenziell oder tatsachlich Auswirkung auf die Risikosituation im Bereich der Menschenrechte haben.

Daher handeln wir stets im Bewusstsein, dass die Beachtung menschenrechtlicher und umweltbezogener
Sorgfaltspflichten eine kontinuierliche Aufmerksamkeit auf den verschiedenen Ebenen des Unternehmens
erfordert.
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Gesetzeskonformes Handeln und eine ausgeprdagte Compliance-Kultur sind die Grundlagen unserer Geschifts-
tatigkeit. Alle relevanten Geschaftsprozesse werden durch die Compliance-Funktion in unserer Sparkasse tiber-
wacht. Fir die Beschreibung und Bewertung méglicher Risiken ist die Unternehmenssteuerung zustandig. Ein-
gebunden in die Identifikation und Analyse von Risiken bei den Menschenrechten sind die fiir die jeweiligen
Risiken relevanten Bereiche Nachhaltigkeit, Personal, Unternehmenssteuerung und Compliance. So wird sicher-
gestellt, dass die relevanten Unternehmensbereiche in die Verantwortung fiir den Umgang mit Menschenrech-
ten eingebunden sind.

Fir alle Beschéftigten der Sparkasse werden die Kernarbeitsnormen der ,,Internationalen Arbeitsorganisation
(ILO)* eingehalten. Wir erfiillen alle gesetzlichen und tariflichen Anforderungen an Mitbestimmung, Gleichstel-
lung, Antidiskriminierung, Arbeitsschutz und Gesundheitsférderung.

Mit den geschilderten Regelungen und Prozessen konnen menschenrechtliche Risiken frihzeitig identifiziert
und falls notwendig mit geeigneten MaBnahmen minimiert oder verhindert werden oder, im Falle einer unmit-
telbar bevorstehenden oder tatsachlichen Verletzung, kann Abhilfe ergriffen werden.

Einzelheiten zu materiellen Risiken legen wir im Risikobericht im Rahmen des Lageberichts offen. Es liegen
keine auf Menschenrechtsverletzungen bezogenen Risiken vor.

Achtung der Menschenrechte

Die Sparkasse und ihr Vorstand bekennen sich zur Achtung der allgemeinen, international anerkannten Men-
schenrechte. Dieses Bekenntnis schlie3t unsere Verpflichtung mit ein, im Geschéaftsbetrieb, beim Produkt- und
Dienstleistungsangebot im Kerngeschift sowie in eigenen Liefer- und Wertschopfungsketten menschenrechtli-
chen und umweltbezogenen Belangen mit groRtmaéglicher Sorgfalt nachzukommen.

Die Achtung der Menschenrechte und die Wahrnehmung menschenrechtlicher und umweltbezogener Sorg-
faltspflichten stehen im Einklang mit unseren Grundwerten als Sparkasse. Unser Griindungsprinzip fulRt auf
Respekt, Fairness und Riicksichtnahme gegeniiber benachteiligten Personen. Diese Werteorientierungen sch-
lieBen heute das Bekenntnis zu Demokratie, Toleranz, Vielfalt und Chancengleichheit mit ein und sind unerldss-
lich fiir eine verantwortliche und kundenorientierte Unternehmensfiihrung.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unserer Sparkasse sind dazu angehalten, bei allen unternehmensinter-
nen sowie bei allen externen geschéftlichen Aktivitaten aufrichtig, ethisch einwandfrei, fair, verlasslich und
nachhaltig zu handeln und die Wahrung der Menschenrechte sicherzustellen. Dies erwarten wir auch von unse-
ren Kundinnen und Kunden, Gesché&ftspartnern und Dienstleistern. Eine Missachtung oder Verletzung der Men-
schenrechte wird nicht geduldet.

Bei der Beachtung menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten und ihrer Vorkehrungen zu deren Einhaltung befol-
gen wir deutsches und européisches Recht.

Menschenrechtliche und umweltbezogene Sorgfaltspflichten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

In Richtlinien, internen Arbeitsanweisungen sowie in Betriebsvereinbarungen sind alle wesentlichen Regelun-
gen festgehalten, die den Beschéftigten als Orientierung dienen kénnen, um die Prinzipien und Werte der Spar-
kasse Sudpfalz im taglichen Handeln umzusetzen.

Die Sparkasse Stidpfalz erkennt das Recht der Mitarbeitenden auf den Schutz ihrer persénlichen Daten an und
geht mit allen mitarbeiterbezogenen Daten gesetzeskonform um. Fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wer-
den die Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) eingehalten. Im Rahmen des betriebli-
chen Gesundheitsmanagementes gibt es eine Vielzahl an MaRnahmen und Angeboten um die Gesundheit der
Mitarbeitenden zu férdern. Zur Gesundheitspravention wurde ein umfassendes System von Sensibilisierungs-,
Motivations- und Umsetzungshilfen etabliert, welche das Gesundheitsbewusstsein der Mitarbeitenden férdern
und stérken.
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Die Sparkasse Sudpfalz bietet allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern gleiche Beschaftigungschancen und Auf-
stiegsmdglichkeiten entsprechend ihren Zielen und Fahigkeiten. Fiir die Férderung der Gleichstellung von
Frauen und Mdnnern wurden zwei Gleichstellungsbeauftragte ernannt und besondere Programme aufgelegt.
Die Vorgaben des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) werden beachtet.

Die Sparkasse Sudpfalz entlohnt ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fair, leistungsbezogen und angemessen.
Bei uns finden die Tarifvertrage fiir das private Bankgewerbe und die 6ffentlichen Banken Anwendung. Entspre-
chend den Vorgaben des Entgelttransparenzgesetzes wird in der Sparkasse Suidpfalz die Entgeltgleichheit von
Frauen und Mé@nnern gewahrleistet.

Wir bekennen uns zum Grundrecht, Gewerkschaften zu bilden, ihnen beizutreten sowie Kollektivverhandlungen
zu fuhren und zu streiken. Entsprechend den Vorgaben des Betriebsverfassungsgesetzes ist die Beteiligung
und Mitbestimmung der Beschaftigten gewdhrleistet.

In der Sparkasse Siidpfalz bestehen tiber Befragungen sowie bestehende Beschwerderechte Moglichkeiten zur
Kommunikation von Verbesserungs- oder Verdanderungswiinschen. Ein Ideenmanagement ist implementiert
um gute Ideen der Mitarbeitenden aufzunehmen, umzusetzen und zu pramieren.

Die Sparkasse Sudpfalz bekennt sich nachdriicklich uneingeschrankt zum Verbot jeglicher Form von Zwangs-
arbeit, sexueller Ausbeutung, Menschenhandel und moderner Sklaverei. Die Sparkasse Siidpfalz duldet keine
Form ausbeuterischer Kinderarbeit.

Die gesetzlichen Vorgaben zum Umweltschutz werden von der Sparkasse Siidpfalz strikt eingehalten. Wir ver-
meiden alle Handlungen, die eine negative Auswirkung auf die Gesundheit und das Wohlergehen unserer
Beschaftigten, unserer Kundinnen und Kunden und Geschéftspartner sowie aller anderen Anspruchsgruppen
haben kénnten.

Kundinnen und Kunden

Kundenzufriedenheit ist unser wichtigstes strategisches Geschdftsziel. Wir bekennen uns zu unserer Verantwor-
tung fuir die Menschen und Unternehmen in der Region. Faire Partnerschaft heif3t fiir uns auch, niemanden von

modernen Finanzdienstleistungen auszuschlieBen. Unser Ziel ist es, unsere Produkte und Dienstleistungen fur
jede Kundin und jeden Kunden gleichberechtigt und bedarfsgerecht zugénglich zu machen.

Wir haben daher den barrierefreien Zugang zu unseren Filialen, zu unserem Internetauftritt, zu den Selbstbedie-
nungsgeraten und zu unserem gesamten Beratungsangebot ausgebaut. Die Sparkasse Siidpfalz verfugt auch
tiber ein umfassendes internes und externes Beschwerdemanagement, in dem wir samtliche Impulse und Anlie-
gen unserer Kundinnen und Kunden systematisch analysieren.

Unser Ziel ist es, mogliche negative Auswirkungen einer Kreditvergabe oder Finanzierung durch die Sparkasse
Sudpfalz moglichst gering zu halten.

Kundenkreditgeschaft

Im Rahmen aufsichtsrechtlichter Beschrankungen werden Finanzierungen in Lander mit Defiziten bei der
Bekampfung von Geldwéasche und Terrorismusfinanzierung mit besonderer Sensibilitdt geprift. Die gesetzli-
chen Embargovorschriften werden eingehalten. Um Nachhaltigkeitsrisiken im Kundenkreditportfolio sichtbar
machen zu kénnen, wurde die Umsetzung des S-ESG-Scores im Jahr 2022 vorbereitet und wird in 2023 umge-
setzt.

Eigenanlage

Die Sparkasse Siidpfalz achtet bei Neuanlagen darauf, Menschenrechtsverletzungen im Bereich Eigenanlagen
zu vermeiden. Die Nachhaltigkeitsratingagentur imug hat auf Initiative der Abteilung Nachhaltigkeitsmanage-
ment der DekaBank exklusiv einen Nachhaltigkeitsfilter fuir die Sparkassen-Eigenanlagen entwickelt der auch

von der Sparkasse Suidpfalzim Rahmen vom Deka-Treasury-Kompass genutzt wird.
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Bei den Nachhaltigkeitskriterien handelt es sich um Mindestausschlusskriterien und orientieren sich am
Konzept , Typologie fiir nachhaltige Finanzinstrumente — ESG Zielmarkt“ der deutschen Kreditwirtschaft und
der Bankenverbdnde, welches auch vom DSGV unterstitzt wird. Dieser Nachhaltigkeitsfilter umfasst demnach
auch Mindestausschliisse fiir Riistung, Tabak und Kohle sowie bei schweren VerstéRBen gegen den UN Global
Compact (Menschenrechte, Menschenrechtsverletzungen, Kinder- und Zwangsarbeit, Korruption, Umwelt etc.)

Lieferanten und Dienstleister

Die Achtung der Menschen- und Arbeitnehmerrechte findet, ebenso wie umweltbezogene Sorgfaltspflichten,
auch im Einkaufs- und Beschaffungs- bzw. Lieferantenmanagement der Sparkasse Stidpfalz Berticksichtigung.

Die Einhaltung von Arbeitsrechten und Mitbestimmung ist in Deutschland unternehmerischer Standard und
wird von staatlicher Seite liberwacht. Dazu zahlt unter anderem die Bezahlung nach dem Mindestlohngesetz.
Wir erwarten, dass Lieferunternehmen und Dienstleistungsunternehmen 6konomische, 6kologische, ethische
und soziale Mindestanforderungen erfiillen und die jeweils geltenden gesetzlichen nationalen Normen und
internationalen Standards wahren und achten. AuRerdem erwarten wir, dass die Lieferunternehmen bzw.
Dienstleistungsunternehmen ihrerseits bei ihren Vertragsunternehmen darauf achten, dass diese die o.g.
Anforderungen einhalten. Die Einhaltung der Mindestlohnanforderungen sind in unseren Dienstleister-
vertrdgen integriert.

Weiterhin ist in Planung mit unseren Lieferanten und Dienstleistern Lieferantenrichtlinien zu vereinbaren, um
somit in Zukunft Verst6Re hinsichtlich Menschenrechtsverletzungen ausschlieBen zu kénnen.

Beschwerde- und Meldemdéglichkeiten, Sensibilisierung

In Fallen, in denen Mitarbeitende oder Dritte eine Missachtung ihrer Rechte empfinden, stehen ihnen
Beschwerde- und Meldewege in der Sparkasse als Ansprechpersonen und Unterstiitzung zur Verfiigung.

H12 Nachhaltigkeit in Einkauf und Beschaffung

Als Sparkasse sind wir gemaf3 unserer Satzung dem Regionalprinzip verpflichtet — unser Geschaftsgebiet
umfasst die Landkreise Germersheim und Sudliche WeinstraRe sowie die Stadt Landau. Wo immer es méglich
ist, arbeiten wir mit Produzenten und Dienstleistungsunternehmen aus unserer Region zusammen. Vor Ort
oder in der Region verfuigbare Produkte und Dienstleistungen beziehen wir méglichst unter Einbindung von
kleinen und mittleren Unternehmen bzw. Anbietern aus der Region. Dariiber hinaus beschranken wir unseren
Einkauf im Wesentlichen auf Produkte und Dienstleistungen von Anbietern aus Deutschland oder kaufen bei
Partnerunternehmen in der Sparkassen-Finanzgruppe.

Die Sparkasse Sudpfalz hat sich zu dem Prinzip der Nachhaltigkeit bekannt und engagiert sich fiir eine nach-
haltige Entwicklung in der Region. Bei der Beschaffung von Gutern und Dienstleistungen kommen daher immer
haufiger nicht nur wirtschaftliche und geografische, sondern auch soziale, ethische und 6kologische Aspekte
zur Geltung. In diesem Zusammenhang erwarten wir auch von unseren Lieferanten und Dienstleistern, dass sie
6konomische, 6kologische, ethische und soziale Mindestanforderungen erfillen.

Mit groReren oder fir die Sparkasse Studpfalz besonders wichtigen Lieferanten und Dienstleistern finden
Jahresgesprdche statt. Dabei werden mit ihnen zu allen relevanten Belangen unsere internen Einschatzungen
und Bewertungen sowie neue Anforderungen diskutiert und mégliche und/oder notwendige Veréanderungen
erortert.

Die Sparkasse Stidpfalz bezieht seit Dezember 2021 ihre Verbrauchsgiiter zum tberwiegenden Teil tiber die
Sparkassen-Einkaufsgesellschaft mbH (SEG).

Unter anderem steuert die SEG ihr Lieferanten- und Produktportfolio nach nachhaltigen Kriterien wie z. B.
ISO 9001 und ISO 14001 Prufsiegel, Papier aus FSC-zertifizierten Waldern, aber auch der Reach-Verordnung fiir
Chemikalien.
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Zusatzlich wird auf Materialzusammensetzung und ethische Geschaftspraktiken geachtet und bei gréReren
Unternehmen auch gerne deren dezentrale Fachhandler-Struktur fiir kurze Wege zur bestellenden Sparkasse
genutzt. Regionale Lieferanten konnen auf Wunsch zudem berticksichtigt werden. Der Einkauf im nachhaltigen
Sortiment der SEG ist zudem vollstandig CO2-neutral. Die hheren Kosten der nachhaltigeren Produkte werden
dabeii.d.R. durch die Einsparung auf Seiten des CO2-FuBabdrucks kompensiert.

Ubersicht iiber wesentliche Vorgaben fiir Einkauf und Beschaffung

Vorgaben zur Sozialvertraglichkeit, zu

menschen- und arbeitsrechtlichen Vorgaben zur Umweltvertraglichkeit, zu
Produkte/Dienstleistungen Sorgfaltspflichten umweltbezogenen Sorgfaltspflichten
Thermokontoausziige Unser Auszugspapier ist FSC-zertifiziert, mit

Umweltkennzeichen ausgestattet und wird
klimaneutral produziert

Papierverbrauch Wir verwenden Uberwiegend Recycling-Papier

Reinigungsleistungen, Einhaltung Mindestlohn ist vertraglich fixiert

Werttransporte

Blromaterialien Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen Etliche unserer Buroartikel erfillen bereits
Uber die Sparkassen-Einkaufsgesellschaft mbH klimaneutrale Grundsatze. Wir Gberprifen
zertifiziert regelmaRig den Bedarf auf umweltvertragliche

Alternativen

H13 Umweltbelange und 6kologische EU-Taxonomie

Bewertung von Risiken im Bereich Umweltbelange

Risiken aufgrund von Klima- und Umweltveranderungen sind ein moglicher Treiber bekannter Risikoarten. In
der ,Operativen Risikoinventur” findet dabei eine Relevanzbeurteilung von Nachhaltigkeitsrisiken auf Ebene
der Risikokategorie fiir einen Zeitraum bis ein Jahr statt. Perspektivisch soll dem besonderen langfristigen
Charakter von Nachhaltigkeitsrisiken daneben in der ,Strategischen Nachhaltigkeitsrisikoinventur“ Rechnung
getragen werden. Beide Instrumente dienen der Erfiillung der Erwartungen des BaFin-Merkblatts zu Nachhaltig-
keitsrisiken bzw. den Anforderungen der 7. MaRisk-Novelle und Bewerten die Nachhaltigkeitsrisiken fiir unter-
schiedliche Zeitraume.

Outside-in-Risiken

Bei der Betrachtung der ,Outside-in-Perspektive“ analysieren wir, welche potenziellen physischen und/oder
transitorischen Risiken auf unsere Finanzierungen und Anlagen und damit auf die Vermé6gens-, Finanz- und
Ertragslage sowie auf die Reputation unseres Instituts hinwirken kénnen.

¢ Finanzierte Wirtschaftstatigkeiten: Im Kerngeschaft fiihren wir allgemeine Screenings zu ESG-Risiken
anhand des Sparkassen-ESG-Scores durch. Dabei wird untersucht, ob und wie sich physische oder transi-
torische Klimarisiken auf die Risikopositionen der Sparkasse auswirken. Physische Klimarisiken sind bei-
spielsweise Schdaden an Gebduden oder Infrastruktur insbesondere unserer Kreditnehmerinnen und
-nehmer, die durch Folgen des verénderten Klimas wie Uberschwemmungen, Stiirme oder Trockenperi-
oden entstehen. Transitorische Klimarisiken ergeben sich dagegen aus dem Ubergang von den heute
vorherrschenden Wirtschaftsformen, die noch zu einem groRen Teil auf fossilen Energien (Erdél, Kohle,
Erdgas) basieren, hin zu einer treibhausgasarmen Wirtschaft. Auch transitorische Risiken kénnen Aus-
wirkungen auf unsere Kreditnehmerinnen und -nehmer und damit auf unsere Kreditrisiken haben (wenn
im vorliegenden Bericht von Kreditrisiken die Rede ist, schlieRt das immer auch Beteiligungsrisiken
ein). Beide Risikoformen betrachten daher primér nicht die Schdden durch die Umwelt- und Klimaveran-
derung, sondern deren finanzielle Auswirkungen fiir die Sparkasse. Ndhere Informationen dazu finden
sichin der Berichterstattung zur Nachhaltigkeit im Kerngeschéft (s. auch Indikator H8). Kiinftig streben
wir auch die Messung der finanzierten Emission aus dem Kreditgeschaft an. Allerdings bestehen hier
aktuell noch keine abschlieRenden Methoden.
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e Operativer Geschaftsbetrieb: Mégliche physische Risiken fiir den Geschiaftsbetrieb durch Naturgewal-
ten/Unfédlle werden im Rahmen unseres Risikomanagements unter den ,,operationellen Risiken“ analy-
siert. Dabei bewerten wir die Auswirkungen derartiger externer Ereignisse auf die Ertrags- und Risiko-
situation der Sparkasse. Naturgewalten wie Feuer, Uberschwemmungen, Erdbeben etc. kénnen sowohl
die Sparkasse als auch ihre Kunden treffen. Ein Feuer in einem Sparkassengebaude sowie das Léschwas-
ser kdnnen schwere Schaden am Gebdude verursachen. Die Einrichtung, Technik und Akten sowie Doku-
mente werden zerstort. Uberschwemmungen oder andere Extremwetterereignisse kénnen ebenfalls gro-
Re Schdden an sparkasseneigenen Gebdude anrichten sowie diese fiir einen gewissen Zeitraum mogli-
cherweise unbenutzbar machen. Zu den MaBnahmen und Vorkehrungen zéhlen in diesem Falle z.B. Ver-
sicherungen, BrandschutzmaBnahmen, Notfallplane/Notfallhandbuch, Digitalisierung von Unterlagen
und die Beriicksichtigung bei anstehenden Planungen. Diese MaBRnahmen wurden bereits umgesetzt.

Inside-out-Risiken
Bei der Betrachtung der , Inside-out-Perspektive* analysieren wir, welche Auswirkungen unsere Geschaftstatig-
keit auf das Klima hat und wie der AusstoB von Treibhausgasen reduziert werden kann.

Direkte Auswirkungen auf Klima und Umwelt ergeben sich in folgenden Bereichen unserer Wertschopfung:

¢ Operativer Geschiftsbetrieb in den stationdren Filialen und Verwaltungsgebduden: Diese Auswirkun-
gen machen wir nachfolgend in der VfU-Klimabilanz transparent. Im Geschéftsbetrieb halten wir alle
gesetzlichen Umweltvorgaben ein, z. B. in den Bereichen Trinkwasser, Energie und Entsorgung (Gewer-
beabfallverordnung). Wir fiihren die vorgeschriebenen Energieaudits gemaR Energiedienstleistungsge-
setz (EDL-G) durch und halten bei Neubauten und SanierungsmalRnahmen die Vorgaben gemaR EEWar-
meG und EnEV ein.

Dezidierte Instrumente zur Steuerung von Umwelt- und Klimarisiken im Kerngeschéft wurden im Berichtsjahr
erstmals implementiert. Diese Aspekte betrachten wir ausfiihrlich in den Sparkassen-Indikatoren der Kategorie
,Kerngeschift" (H8 Nachhaltigkeit im Aktivgeschaft und verzichten daher an dieser Stelle auf eine erneute Dar-
stellung.

Umweltleistung und Ressourcenverbrauch

VfU-Klimabilanz der Sparkasse

Die Klimabilanz der Sparkasse Stidpfalz wird mithilfe des Kennzahlen-Tools des Vereins fiir Umweltmanage-
ment und Nachhaltigkeit in Finanzinstituten e. V. (nachfolgend ,,VfU-Tool“) jahrlich erstellt. Die ,,VfU Kennzah-
len“ und das zugehorige Berechnungstool sind ein weltweit anerkannter Standard fiir die Bilanzierung der
betrieblichen Umweltkennzahlen bei Finanzinstituten und damit ein wichtiger Baustein im Umweltmanage-
ment der Sparkasse. Die Klimabilanz 2022 wurde mit dem VfU-Tool Version 1.1 des Updates 2022 erstellt. Die
im VfU-Tool integrierten Emissionsfaktoren entstammen Ecoinvent 3.7.1.

Datenqualitdt
Die verwendeten Daten wurden wo moglich exakt bemessen (Verkehr und Home Office). Wenn nur Teildaten
vorlagen, wurden fehlende Daten hochgerechnet. Im Vergleich zum Vorjahr wurden mehr exakte Daten in die
Berechnungsgrundiage mit einbezogen. Fiir die Berechnung der relativen Zahlen pro Mitarbeiter liegt die
Anzahl von 548 Vollzeitdquivalenten zugrunde.

e Strom: Datengrundlage sind die Abrechnungen

e Warme: Der Warmeverbrauch wurde auf Basis der Abrechnungen in Verbindung mit Hochrechnungen
fur kleinere Gebaude erhoben

¢ Geschéftsverkehr: Der Geschéaftsverkehr wurde anhand der gefahrenen Kilometer des eigenen Fuhr-
parks, Dienstfahrten der Mitarbeitenden, dienstliche Bahnreisen sowie dienstliche Fliige ermittelt

e Papier: Berechnungen anhand der Bestelimengen von Papierprodukten

e Wasser: Der Wasserverbrauch wurde auf Basis der Abrechnungen in Verbindung mit Hochrechnungen
fur kleinere Gebaude erhoben

e Abfall: Daten basieren Giberwiegend auf groben Schatzungen

e Kiihl- und Léschmittel: Berechnung anhand Kiihl- und Léschmittelbestand

SEITE 32/70



NICHTFINANZIELLER BERICHT 2022

20.09.2023

SPARKASSE SUDPFALZ

H13 Umweltbelange und 6kologische EU-Taxonomie
Absolute Zahlen Relative Zahlen THG - Emissionen in
extrapoliert auf pro Mitarbeiter Tonnen CO,-
VfU-Kennzahlen 100% pro Jahr oder in Prozent Aquivalente
Gebdudeenergie
Gesamter Gebdudeenergieverbrauch in kWh (kWh pro 4.985.374 9.097 1.212
Mitarbeiter)
Stromverbrauch in kWh (kWh pro Mitarbeiter) 1.256.342 2.293 253
Warmeverbrauch in den Gebduden (kWh pro 3.729.032 6.805 959
Mitarbeiter)
Verbrauch fossiler Brennstoffe in kWh 3.729.032 959
Geschéftsreisen
Geschaftsreiseverkehr insgesamt in km (km pro 450.290 822 126
Mitarbeiter/-in)
Papier
Papierverbrauch insgesamt in t (kg pro Mitarbeiter/-in) 22 41 20
Wasser
Wasserverbrauch insgesamt in m3 (Liter pro 5.967,5 10.890 4
Mitarbeiter/-in)
Abfalle
Gesamtes Abfallaufkommen in t (kg pro Mitarbeiter/-in) 113 206 18
Kiihl- und Léschmittel
Kuhl- und Léschmittelverluste in kg 5 11
H13 Umweltbelange und 6kologische EU-Taxonomie
2022 Vorjahr
Absolute Absolute
Zahlen Relative Zahlen Zahlen Relative Zahlen

extrapoliert auf

VfU-Kennzahlen 100 % pro Jahr

pro Mitarbeiter/-
in oderin %

extrapoliert auf
100 % pro Jahr

pro Mitarbeiter/-
in oderin %

Treibhausgasemissionen (Daten extrapoliert auf 100%-System)

Direkte und indirekte THG-Emissionen brutto 1.768 3.226 1.608
in t = Carbon Footprint des Betriebs mit

Scope 2 Location Based (kg pro Mitarbeiter/-

in)

Direkte und indirekte THG-Emissionen brutto 1.390 2.537 1.462
in t = Carbon Footprint des Betriebs mit

Scope 2 Market Based (kg pro Mitarbeiter/-in)

Direkte Emissionen Scope 1 789 1.440 638
indirekte Emissionen Scope 2 Location-based 519 947 550
method

indirekte Emissionen Scope 2 Market-based 142 259 404
method

indirekte THG-Emissionen aus Scope 3 459 838 421
THG-Reduktionszertifikate zur Kompensation 0 0% 0
in Tonnen:

Verbleibende Netto-THG-Emissionen in 1.390 100% 1.462

Tonnen nach Kompensation/Offsetting durch
Zertifikate (Anteil der Brutto-Emissionen in
%):

2.799

2.545

1.110

703

732
0%

100%
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Umweltauswirkung des Geschiéftsbetriebs

Die Umweltauswirkung unseres direkten Geschaftsbetriebs ergibt sich im Wesentlichen aus Verbrauchen bei
Gebdudeenergie, Geschéftsverkehr, Papier und Wasser sowie dariiber hinaus durch Abfalle.

Im Jahr 2022 betrugen die THG-Emissionen fiir den Geschéftsbetrieb 1.390 Tonnen CO,-Aquivalente nach dem
Marktansatz (unter Beriicksichtigung von Griinstrom), gegeniiber 1.462 Tonnen CO,-Aquivalente im Vorjahr.
Gegeniiber 2021 sanken die THG-Emissionen um 72 Tonnen CO,-Aquivalente bzw. 4,9 Prozent.

Die Reduktion der CO,-Aquivalente ist iiberwiegend auf die fortschreitende Umstellung auf Griinstrom, die
Reduktion der geschéftlichen Fahrten durch die Nutzung von digitalen Besprechungen und eine genauere
Messung der Papierverbrauche zuriickzufiihren die im Vorjahr zu hoch bemessen wurden.

Die THG-Emissionen entfielen im Berichtsjahr auf Warme 68,9%, Papier 1,4%, Verkehr 9,1% und Strom 18,2%.
Klima- und Umweltziele

Als Sparkasse setzen wir uns aktiv dafir ein, die Ziele des Pariser Klimaabkommens fiir die gesamte Volkswirt-
schaft zu erreichen. Wir wollen dazu beitragen, die Wirtschaft mit dem Ziel eines besseren Klimaschutzes zu ver-
andern. Ziel ist es, unsere CO,-Emissionen um mindestens 3-5 Prozent pro Jahr zu vermindern und unseren
Geschaftsbetrieb bis spatestens 2035 CO,-neutral zu gestalten. Dieses Ziel haben wir mit der Unterzeichnung
der ,Selbstverpflichtung deutscher Sparkassen fiir klimafreundliches und nachhaltiges Wirtschaften“im Jahr
2020 offentlich dokumentiert.

Die Verbesserung unserer Klimabilanz richten wir am Gibergeordneten Ziel der Begrenzung der Erderwdarmung
auf 1,5 Grad Celsius gegeniiber dem vorindustriellen Niveau aus.

MaBRnahmen zur Verbesserung der betrieblichen Umweltleistung

In mehreren Geschéftsstellen und sparkasseneigenen Gebdauden wurden Photovoltaikanlagen zur Stromgewin-
nung installiert. In der Zentrale in Landau und der Geschéftsstelle in Sondernheim werden Blockheizkraftwerke
zur Gewinnung von Warme und Strom betrieben.

Seit 2021 wurde der betriebliche Fuhrparks reduziert sowie die Abschaffung von Poolfahrzeugen beschlossen
um die Nutzung von 6ffentlichen Verkehrsmitteln (z.B. fur Seminarbesuche) zu forcieren. Um den Ausbau von
E-Mobilitat zu férdern, wurden E-Ladestationen auf dem Gelénde der Zentrale in Landau realisiert. Desweiteren
werden, gemeinsam mit regionalen Versorgern 6ffentlich zugangliche Ladestationen betrieben, zum Beispiel
bei den BeratungsCentern in Annweiler und Kandel.

Handlungsfeld Ziel UmsetzungsmalRnahme(n) Termin

Gebdudeenergieverbrauch  Umstellung auf stromsparende Sukzessiver Austausch der Leuchtmittel bei Fortlaufend

Gebdudeenergieverbrauch

Stromverbrauch

Geschéftsreiseverkehr

Geschaftsreiseverkehr

Papierverbrauch

Treibhausgasemissionen

Treibhausgasemissionen

Leuchtmittel
Rezertifizierung Energieaudit

100% Okostrom

Férderung von E-Mobilitat

Reduzierung des
Geschéftsreiseverkehrs

Reduktion des Papierverbrauch

Reduktion der CO2- Emissionen
um 3-5% p.a.

Klimaneutraler Geschéftsbetrieb

UmbaumaRnahmen oder Defekt
Zertifizierungsverfahren gemaR DIN EN 16247-1

Umstellung der Stromtariefe, Vereinbarungen mit
Stromlieferanten

Umstellung und Reduzierung eigener Fuhrpark,
Kooperationen bei 6ffentlich zuganglichen
ELadestationen

Vermeidung von Dienstreisen durch den Vorzug
von Videound Telefonkonferenzen

Ausbau digitales Biiro, Neue Druckerkonzeption,
Digitalisierung der Kundenkommunikation

diverse MaRnahmen, die auf dieses Ziel einzahlen

diverse MaRnahmen, die auf dieses Ziel einzahlen

in 2023
bis 2023

Fortlaufend und
bis 2024

Fortlaufend

Fortlaufend

Fortlaufend

spatestens 2035
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Berichterstattung liber potenziell 6kologisch nachhaltige Vermégenswerte der Sparkasse
gemadR der EU-Taxonomie-Verordnung

Okologisch nachhaltige Wirtschaftstitigkeiten gemaR der EU-Taxonomie-Verordnung

Mit der ,Taxonomie-Verordnung", ihren delegierten Rechtsakten und anderen begleitenden Dokumenten hat
die EU-Kommission ein Klassifizierungssystem eingefiihrt, das definiert, unter welchen Voraussetzungen eine
wirtschaftliche Tatigkeit einheitlich als ,,6kologisch nachhaltig“ gilt. Diese Klassifikation soll die Voraussetzung
fur eine breite Integration von Nachhaltigkeit in die Finanz- und Realwirtschaft schaffen.

Ziel der EU-Kommission ist es, Transparenz tiber den Grad der 6kologischen Nachhaltigkeit von einzelnen Inves-
titionen, von Unternehmensaktivitaten sowie von realwirtschaftlichen und finanzwirtschaftlichen Unternehmen
zu schaffen, um so Kapitalstrome in 6kologisch nachhaltige Wirtschaftstatigkeiten zu lenken.

Nach Art. 8 Abs. 1 der EU-Taxonomie-Verordnung miissen Finanz- wie Nichtfinanzunternehmen, die nach der
europdischen ,Non-Financial Reporting Directive (NFRD)“ bzw. auf nationaler Ebene nach dem CSR-Richtli-
nie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG) berichtspflichtig sind, im Rahmen ihrer nichtfinanziellen Berichterstattung
Angaben dariiber veroffentlichen, wie und in welchem Umfang die Tatigkeiten des Unternehmens mit Wirt-
schaftstatigkeiten verbunden sind, die als 6kologisch nachhaltig gemaR der EU-Taxonomie-Verordnung einge-
stuft werden. In der EU-Taxonomie-Verordnung sind die sechs Umweltziele der EU festgelegt:

. Klimaschutz (Mitigation)
. Anpassung an den Klimawandel (Adaption)

. Nachhaltige Nutzung und Schutz von Wasser- und Meeresressourcen

1

2

3

4. Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft

5. Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung
6

. Schutz und Wiederherstellung der Biodiversitat und der Okosysteme

Damit eine Wirtschaftstatigkeit (und damit auch deren Finanzierung) als 6kologisch nachhaltig eingestuft
werden kann, muss diese positiv auf mindestens eines der oben aufgefiihrten Umweltziele einzahlen und darf
keines der anderen Umweltziele wesentlich verletzen. Dariiber hinaus sind gewisse soziale Mindeststandards
einzuhalten.

In einem ersten Schritt muss die Taxonomiefdhigkeit der Vermdgenswerte beziiglich der Umweltziele 1 und 2
der EU-Taxonomie-Verordnung erhoben und eine ,Taxonomiefdhigkeitsquote“ veréffentlicht werden. Fiir eine
ab 2023 (Berichtsjahr 2022) vorgesehene Erweiterung der Berichtspflichten beziiglich der taxonomiefdhigen
Wirtschaftstatigkeiten zu den Umweltzielen 3 bis 6 der EU-Taxonomie-Verordnung lag Ende Dezember 2022
keine entsprechende delegierte Verordnung der EU-Kommission vor. Auch eine entsprechende Entwurfsfas-
sung war zu diesem Zeitpunkt nicht veréffentlicht. Aufgrund der fehlenden Rechtsgrundlage ist daher eine
Berichterstattung zu diesen vier Umweltzielen durch die Sparkasse Siidpfalz fur das Geschaftsjahr 2022 nicht
durchzufuhren.

Berichtsanforderungen fiir das Geschaftsjahr 2022 und qualitative Angaben zur Vorgehensweise bei der
Ermittlung der Taxonomiefdhigkeitsquote

Nach Art. 10 Abs. 3 der delegierten Verordnung (EU) 2021/2178 miissen Finanzinstitute fiir die Geschéftsjahre
2022 und 2023 folgende Kennzahlen und qualitativen Informationen berichten:
1. den Anteil taxonomiefahiger und nicht taxonomiefdhiger Vermogenswerte an den Gesamtaktiva,

2. die jeweiligen Anteile der Vermdgenswerte nach Art. 7 Nr. 1 bis 3 der delegierten Verordnung zu
Berichtspflichten an den Gesamtaktiva,

3. qualitative Informationen nach Anlage XI der delegierten Verordnung zu Berichtspflichten

4. Kreditinstitute haben ergdanzend den Anteil ihres Handelsbestands und der kurzfristigen Interbanken-
kredite zu ihrer Bilanzsumme anzugeben.

SEITE 35/70



NICHTFINANZIELLER BERICHT 2022 SPARKASSE SUDPFALZ

20.09.2023

Am 20. Dezember 2021 hat die EU-Kommission hinsichtlich der Bewertung von taxonomiefdahigen Wirtschafts-
tatigkeiten den Auslegungshinweis fiir die Berichterstattung der Leistungsindikatoren nach Art. 10 Abs. 3b der
delegierten Verordnung zu Art. 8 der Taxonomie-Verordnung veroffentlicht. Danach ist fiir die Berichterstat-
tung nur auf Informationen zuriickzugreifen, die von einem Finanz- oder Nichtfinanzunternehmen selbst bereit-
gestellt werden. Fur den Fall, dass von einem Unternehmen noch keine Angaben tiber die Taxonomiefahigkeit
berichtet wurden, sind Schatzungen zuldssig. Schatzwerte sind nur auf freiwilliger Basis zu berichten und dir-
fen nicht Bestandteil der verpflichtenden Berichterstattung sein. Der DSGV-Taxonomie-Rechner Version 2.0
beriicksichtigt diese neuen Auslegungen der EU-Kommission.

Fir das Geschéftsjahr neu hinzugekommen sind zusétzliche Berichtsanforderungen zu Risikopositionen in den
Bereichen Energieerzeugung mit Kernkraft und Energieerzeugung mit fossilem Gas. Aufgrund der delegierten
Verordnung (EU) 2022/1214 in Verbindung mit den FAQs der EU-Kommission vom 19. Dezember 2022 miissen
die berichtspflichtigen Institute veroffentlichen, ob sie Finanzierungen oder Kapitalanlagen haben, die in die
neuen von der EU-Kommission als potenziell taxonomiefdhig und -konform klassifizierten Wirtschaftstatigkei-
ten im Bereich Kernenergie und fossiles Gas fallen, die gleichzeitig nicht taxonomiekonform sind oder die als
nicht taxonomiefahig gelten.

Vor diesem Hintergrund empfiehlt das ,,DSGV-Basisprojekt regulatorische Nachhaltigkeit (Taxonomie)“ den
berichtspflichtigen Instituten, neben der Pflichtberichterstattung auch die Méglichkeit der freiwilligen Bericht-
erstattung fiir das Berichtsjahr 2022 zu nutzen. Ziel ist es dabei, durch die freiwillige qualifizierte Schatzung
der Taxonomiefdhigkeitsquote eine langfristige inhaltliche Konsistenz in der Taxonomie-Berichterstattung auf-
zubauen, da diese ab dem Jahr 2024 (Berichtsjahr 2023) umfangreiche Angaben beziiglich der Taxonomiekon-
formitat und der Taxonomiefahigkeit der Aktiva umfassen wird.

Als Sparkasse Stidpfalz folgen wir dieser Empfehlung und stellen nachfolgend zunachst die verpflichtenden
Angaben zur EU-Taxonomie-Verordnung und daran anschlieend die freiwilligen Angaben zur EU-Taxono-
mie-Verordnung fiir ein vertiefendes Verstandnis zur Verfligung.

Ermittlung der Pflichtangaben zu taxonomiefdahigen Assets mithilfe des ,,DSGV-Taxonomie-Rechners*

Zur Erflllung der oben genannten Berichtspflichten hat der Deutsche Sparkassen- und Giroverband unter brei-
ter Beteiligung von Instituten und Verbanden der Sparkassen-Finanzgruppe in einem Projekt den MS-Excel-
basierten ,DSGV-Taxonomie-Rechner* entwickelt, mit dem die Sparkassen ihre Berichtspflicht gemaR der EU-
Taxonomie-Verordnung zunéchst fiir das Geschéftsjahr 2021 erfuillen konnten. Fiir das Geschéftsjahr 2022
wurde der DSGV-Taxonomie-Rechner als Version 2.0 weiterentwickelt. Da bis zum 31. Dezember 2022 keine ver-
offentlichten Vorgaben zur Erweiterung der Berichtspflicht beztiglich der Umweltziele 3 bis 6 der EU-Taxono-
mie-Verordnung vorlagen, sind in der Version 2.0 des DSGV-Taxonomie-Rechners aufgrund der fehlenden
Rechtsgrundlage die Umweltziele 3 bis 6 nicht beriicksichtigt.

Der DSGV-Taxonomie-Rechner betrachtet die Gesamtaktiva (Forderungen, erworbene Schuldtitel, Schuldversch-
reibungen und Aktien), fir die die jeweilige Taxonomiefahigkeit (absolut und relativ) ausgewiesen wird. Auf-
grund einer aktuell nicht ausreichenden Datenlage oder fehlenden regulatorischen Pflicht werden folgende
Aktiva nicht beriicksichtigt: Treuhandvermdgen, Ausgleichsforderungen gegen die 6ffentliche Hand, immateri-
elle Anlagewerte, sonstige Vermdgensgegenstdande, Rechnungsabgrenzungsposten, aktive latente Steuern

und Sachanlagen, Kassenbestdnde. Diese Vorgehensweise und Definition der Gesamtaktiva entspricht der
Marktsicht.

Der DSGV-Taxonomie-Rechner orientiert sich vor allem an den Bruttobuchwerten von ausgewédhlten Vermo-
genspositionen (Forderungen, Depot A), an der ,,Kundensystematik fiir ein Zentrales Informationssystem (ZIS)“,
an dem Standardverwendungszweckschliissel 47 (SVZ-Code 47) und an ausgewdhlten FINREP-Meldebdgen
sowie an einer Liste von deutschen Unternehmen, die nach dem CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG)
berichtspflichtig sind, und an deren fiir das Geschéftsjahr 2021 veréffentlichte EU-Taxonomiefdhigkeitsquoten.
Die in diesen Informationsquellen hinterlegten Angaben dienen als Grundlage fiir die Bestimmung der zu
berichtenden Kennzahlen fiir das Geschéftsjahr 2022 der Institute.
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In der delegierten Verordnung (EU) 2021/2178 ist nicht explizit geregelt, auf welcher Basis die Berechnungen
der zu berichtenden Kennzahlen erfolgen sollen. Hierbei wurde untersucht, ob die Berechnungen auf Basis von
Netto- oder Bruttobuchwerten durchgefiihrt werden sollen. Fur die Berichtsanforderungen ab Januar 2022
(Berichtsjahre 2021 und 2022) erfolgt die Beriicksichtigung von Bruttobuchwerten.

Verpflichtende Angaben iiber die quantitativen Leistungsindikatoren (KPIs) nach Art. 10 Abs. 3b der
delegierten Verordnung zu Art. 8 der Taxonomie-Verordnung

Gemal der EU-Taxonomie-Verordnung (Verordnung [EU] 2020/852) sind von NFRD-berichtspflichtigen Institu-
ten fur die Berichtsjahre 2021 und 2022 die fuinf folgenden quantitativen Leistungsindikatoren (KPIs) zu berich-
ten:

¢ Anteil der taxonomiefdhigen Vermdgenswerte an den Gesamtaktiva (Kennzahl 1a)

¢ Anteil der nicht taxonomiefdhigen Vermégenswerte an den Gesamtaktiva (Kennzahl 1b)

¢ Anteil von Vermdgenswerten gegenuber Zentralstaaten, Zentralbanken, supranationalen Emittenten an
den gesamten Aktiva (Kennzahl 2)

¢ Anteil von Derivaten an den gesamten Aktiva (Kennzahl 3)

¢ Anteil von Vermogenswerten gegeniber nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen an den gesam-
ten Aktiva (Kennzahl 4)

¢ Anteil des Handelsbestands und der kurzfristigen Interbankenkredite an den gesamten Aktiva (Kenn-
zahl 5)

Auf der Grundlage des oben beschriebenen Verfahrens wurden fiir das Geschaftsjahr 2022 fiir die Kennzahlen
folgende Werte ermittelt. Zur besseren Ubersicht sind diese in der nachfolgenden Tabelle zusammengestelit.

Verpflichtende Angaben

Kennzahl Beschreibung der Kennzahl Quote in %

la Anteil der taxonomiefdhigen Vermdgenswerte an den Gesamtaktiva 38,84

1b Anteil der nicht taxonomiefdhigen Vermdgenswerte an den Gesamtaktiva 61,16

2 Anteil von Vermdgenswerten gegeniiber Zentralstaaten, Zentralbanken, supranationalen 2,20
Emittenten an den gesamten Aktiva

3 Anteil von Derivaten an den gesamten Aktiva 0,00

4 Anteil von Vermdgenswerten gegentiber nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen an den 25,46

gesamten Aktiva

5 Anteil des Handelsbestands und der kurzfristigen Interbankenkredite an den gesamten Aktiva 6,97

Die dargelegten Kennzahlen 1a und 1b beziehen sich ausschlieRlich auf die ersten beiden Umweltziele (Klima-
schutz und Anpassung an den Klimawandel) der EU-Taxonomie-Verordnung.

Die allgemeine Formel fiir die Berechnung der Kennzahlen lautet:

Summe = Zdhler
Nenner = Bilanzsumme

Die im Z&hler angegebenen Positionen sind aufzuaddieren und durch den Nenner zu teilen. Die detaillierte Auf-
stellung der Positionen im Z&hler und im Nenner wird im Folgenden fiir jede Kennzahl dargestelit. Dartiber hin-
aus werden auch die jeweiligen fachlichen Auslegungsentscheidungen erldutert.

Der Anteil der taxonomiefdhigen Vermégenswerte an den Gesamtaktiva betragt 38,84 Prozent

Die Ermittlung dieser Kennzahl erfolgt mithilfe des DSGV-Taxonomie-Rechners. Folgende Vermégenswerte wur-
den bei der Berechnung des Anteils der Vermdgenswerte von taxonomiefahigen Aktiva im Zahler berticksich-
tigt: alle Risikopositionen an inlandische und ausléndische wirtschaftlich unselbststandige natiirliche Personen
sowie an nachhaltigkeitsberichtspflichtige deutsche Unternehmen auf Basis deren berichteter Taxonomiefdhig-
keitsquoten.
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Fachliche Auslegungsentscheidungen zur Beriicksichtigung von Sachanlagen im DSGV-Taxonomie-Rechner:

Fir die Berichtsanforderungen ab Januar 2022 (Berichtsjahre 2021 und 2022) sind gemaR der aktuellen Fas-
sung der EU-Taxonomie-Verordnung und der delegierten Verordnung zu Berichtspflichten unter Vermégens-
werte Finanzinstrumente und Immobilien aus der Inanspruchnahme von Sicherheiten zu verstehen (Annex V

zur del. VO zu Art. 8 TaxVO, Kap. 1.1.2). Daher werden Immobilien (Sachanlagen) im Rahmen der Berechnung

der Taxonomiefdhigkeitsquoten nicht beriicksichtigt.

Die Ableitung der Taxonomiefdhigkeit der Vermégenswerte erfolgt bei wirtschaftlich unselbststandigen natdirli-
chen Personen unter Beriicksichtigung des Verwendungszweckes eines Vermdgenswertes. Bei Vermégenswer-
ten gegeniiber deutschen nachhaltigkeitsberichtspflichtigen Unternehmen erfolgt die Ableitung auf Basis
deren verdffentlichter Taxonomiefahigkeitsquoten. Anhand der veréffentlichten nichtfinanziellen Erklarungen
und Berichte, Geschédftsberichte und Nachhaltigkeitsberichte wurden systematisch die relevanten Taxonomie-
fahigkeitsquoten der Kontrahenten identifiziert. Fiir den DSGV-Taxonomie-Rechner wurde dabei von Nichtfi-
nanzunternehmen die Quote der taxonomiefahigen Investitionsausgaben angesetzt, bei Kreditinstituten die
Taxonomiefdhigkeitsquote der Aktiva und bei Versicherungsunternehmen die Taxonomiefdhigkeitsquote der
Kapitalanlagen.

Aufgrund der FAQs der EU-Kommission vom 19. Dezember 2022 miissen Kreditinstitute bereits fur das
Berichtsjahr 2022 den Berichtsbogen 1. "Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas aus dem
Anhang Il der delegierten Verordnung (EU) 2022/1214 verbffentlichen. Fur die Befullung ist von der EU-Kom-
mission eigentlich nur ein "JA" oder ein "NEIN" vorgesehen. Es wurde die fachliche Auslegungsentscheidung
getroffen, dass fiir das Berichtsjahr 2022 neben "JA" und "NEIN" auch eine Beflillung mit "k. A. moglich" vorge-
nommen werden kann.

Die moglichen Angaben wurden wie folgt ermittelt: 1) Bei zweckgebundenen Vermégenswerten bzw. bei sol-
chen Darlehen und Krediten, bei denen die Verwendung der Erlése bekannt ist, einschlieRlich Spezialfinanzie-
rungen/ Projektfinanzierungsdarlehen an nachhaltigkeitsberichtspflichtige Unternehmen, wurden nach Best-
Effortansatz die gegebenenfalls vorhandenen jeweiligen Kreditvertrage dahingehend tberprift, ob eine der
sechs aufgefiihrten neuen Wirtschaftstatigkeiten 4.26, 4.27, 4.28, 4.29, 4.30, 4.31 der delegierten Verordnung
(EU) 2021/2139 voll oder teils finanziert wurde, unabhdngig davon, ob diese bereits als taxonomiekonform klas-
sifiziert werden kénnen. Sofern eine entsprechende Verwendung bekannt wurde, wurde die jeweilige Frage mit
"JA" beantwortet, unabhangig vom Umfang des jeweiligen Kreditbetrages. 2) Fur Darlehen und Kredite bei
denen die Verwendung der Erlése unbekannt ist (allgemeine Kredite), aber auch bei gehaltenen Aktien und
Anleihen, missen Stammdaten des Kontrahenten angewendet werden. Hierzu fehlt zum Geschiftsjahresende
2022 noch die entsprechende Datengrundlage. Diese konnte noch nicht vorliegen, da die entsprechenden Kon-
trahenten bisher selbst noch nicht verpflichtet waren, die Informationen zu erheben und zu berichten. Eine
abschlieBende Bewertung ist daher nicht mit hinreichender Aussagekraft moéglich. Es kann zu dieser Art von
Vermdgenswerten daher keine Angabe gegeben werden.

Aufgrund der FAQs der EU-Kommission vom 19. Dezember 2022 miissen Kreditinstitute bereits fur das
Berichtsjahr 2022 auch den Berichtsbogen 4. ,Taxonomiefdhige, aber nicht taxonomiekonforme Wirtschaftsta-
tigkeiten“ aus dem Anhang Il der delegierten Verordnung (EU) 2022/1214 veroffentlichen. Fiir die Befiillung
sind von der EU-Kommission nur Euro-Werte oder Prozentangaben vorgesehen. Es wurde die fachliche Ausle-
gungsentscheidung getroffen, dass fiir das Berichtsjahr 2022 in allen Zellen in diesem Berichtsbogen zu denen
keine Informationen erhoben werden konnten, auch "k. A. méglich" eingetragen werden kann.

Sofern gesicherte Erkenntnisse liber entsprechende Volumina und Anteile vorlagen, wurden die Werte eingetra-
gen, ansonsten wurde "k. A. moglich" eingetragen. Fir die Befiillung dieses Berichtsbogens wurde entspre-
chend analysiert, ob erstens ein Vermdégenswert eines berichtspflichtigen Unternehmenskunden im Bereich
der Wirtschaftstatigkeiten 4.26, 4.27, 4.28, 4.29, 4.30 und 4.31 der delegierten Verordnung (EU) vorliegt. Als
zweiter Schritt hatte fir die Befiillung dieses Berichtsbogens tiberpriift werden miissen, ob eine Taxonomiekon-
formitat einer finanzierten taxonomiefdahigen Wirtschaftstatigkeit der sechs zuvor aufgefiihrten Bereiche gege-
ben oder nicht gegeben ist. Der zweite Schritt ist noch nicht méglich gewesen. Kreditinstitute sind grundsatz-
lich nach Art. 10 Abs. 3 lit. a) der delegierten Verordnung (EU) 2021/2178 erst ab dem 31. Dezember 2023 verpf-
lichtet, Angaben dariiber zu machen, wie umfangreich ihre taxonomiekonformen Risikopositionen sind.
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Daraus wird im Umkehrschluss gedeutet, dass vor diesem Zeitpunkt noch keine Angaben zur Taxonomiekonfor-
mitdt erhoben werden miissen. Folglich liegt noch keine Kenntnis dariiber vor, ob eine taxonomiefahige Wirt-
schaftstatigkeit aus diesen sechs Bereichen taxonomiekonform oder nicht taxonomiekonform ist.

Bei allgemeinen Vermdgenswerten, also fir Darlehen und Kredite, bei denen die Verwendung der Erlése unbe-
kannt ist (allgemeine Kredite), aber auch bei gehaltenen Aktien und Anleihen miissen Stammdaten des Kontra-
henten angewendet werden. Auch hierzu fehlt derzeit noch die entsprechende Datengrundlage. Diese kann
noch nicht vorliegen, da die Kontrahenten bisher noch nicht verpflichtet waren, diese Informationen zu erhe-
ben und zu veroffentlichen. Daher ist keine abschlieRende Bewertung méglich. Daher kann zu dieser Art von
Vermdgenswerten keine Angabe gegeben werden.

Der Anteil der nicht taxonomiefdhigen Vermégenswerte an den Gesamtaktiva betrdgt 61,16 Prozent

Die Ermittlung dieser Kennzahl erfolgt durch Subtraktion des bereits berechneten Anteils der taxonomieféhi-
gen Aktiva: (1 - Anteil der taxonomieféhigen Aktiva).

Fachliche Auslegungsentscheidung zur Berechnung des Anteils nicht taxonomiefihiger Aktiva im DSGV-Taxono-
mie-Rechner:

In der aktuellen Fassung der EU-Taxonomie-Verordnung und den zugehérigen delegierten Verordnungen ist
nicht explizit geregelt, wie der Anteil der nichttaxonomiefdhigen Aktiva ermittelt werden kann. Hierbei wurde
untersucht, ob die Ermittlung der nichttaxonomiefdhigen Aktiva durch Subtraktion des bereits berechneten
Anteils der taxonomiefdhigen Aktiva (1-Anteil der taxonomiefdahigen Aktiva) oder anhand des Template-Sche-
mas (Annex 6) mithilfe der GAR-Vermdgenswerte erfolgen sollte. Fiir die Berichtsanforderungen ab Januar
2022 (Berichtsjahre 2021 und 2022) erfolgt die Berechnung der nichttaxonomieféhigen Aktiva durch Subtrakti-
on des bereits berechneten Anteils der taxonomiefédhigen Aktiva (1 - Anteil der taxonomieféhigen Aktiva), um
eine sowohl schnelle Umsetzbarkeit sowie schliissige und transparente Nachvollziehbarkeit fur Dritte sicher-
stellen zu kénnen.

Aufgrund der FAQs der EU-Kommission vom 19. Dezember 2022 miissen zudem Kreditinstitute bereits fiir das
Berichtsjahr 2022 neben den Berichtsbogen 1 und 4 auch den ,,Berichtsbogen 5 Nicht taxonomiefdhige Wirt-
schaftstatigkeiten“ aus dem Anhang lll der delegierten Verordnung (EU) 2022/1214 veréffentlichen. Fiir die
erfolgreiche Befiillung dieses Berichtsbogens mit Zahlen groRer oder gleich 0 Euro bzw. 0 Prozent missen
Kenntnisse dariiber erlangt werden, ob ein Vermégenswert im Bereich der Wirtschaftstatigkeiten 4.26, 4.27,
4.28,4.29, 4.30 und 4.31 nicht taxonomiefdhig ist. Das ist eine durch die Delegierte Verordnung (EU)
2022/1214 vollig neuartige Sichtweise der Taxonomie auf die Wirtschaftstatigkeiten und derzeit fachlich/tech-
nisch und prozessual von Instituten noch nicht ermittelbar. Fiir die Befiillung sind von der EU-Kommission nur
Euro-Werte oder Prozentangaben vorgesehen. Es wurde die fachliche Auslegungsentscheidung getroffen, dass
fur das Berichtsjahr 2022 in allen Zellen in diesem Berichtsbogen "k. A. méglich” eingetragen werden kann.

Sofern doch gesicherte Erkenntnisse dariiber bestanden, wie hoch die Volumina und Anteile waren, wurde eine
von "k. A. moglich" abweichende Eintragung vorgenommen.

Fir die mégliche Ermittlung der Kennzahlen im Berichtsbogen 5 wurde wie folgt vorgegangen: 1) Bei Darlehen
und Krediten, bei denen die Verwendung der Erlose bekannt ist, einschlieRlich Spezialfinanzierungen/ Projektfi-
nanzierungsdarlehen ist wie zuvor beschrieben noch keine Angabe maglich. 2) Bei Darlehen und Krediten bei
denen die Verwendung der Erlése unbekannt ist (allgemeine Kredite), aber auch bei gehaltenen Aktien und
Anleihen miissen Stammdaten des Kontrahenten angewendet werden. Hierzu fehlt derzeit noch die entspre-
chende Datengrundlage. Diese kann noch nicht vorliegen, da die Kontrahenten bisher noch nicht verpflichtet
waren, diese Informationen zu erheben und zu veréffentlichen. Daher ist keine abschlieBende Bewertung mog-
lich. Daher kann zu dieser Art von Vermdgenswerten keine Angabe gemacht werden.

SEITE 39/70



NICHTFINANZIELLER BERICHT 2022 SPARKASSE SUDPFALZ

20.09.2023

Der Anteil von Vermégenswerten gegeniiber Zentralstaaten, Zentralbanken, supranationalen Emittenten an
den gesamten Aktiva betrdgt 2,20 Prozent

Folgende Vermdgenswerte wurden bei der Berechnung des Anteils der Vermdgenswerte gegeniiber Zentral-
staaten, Zentralbanken und supranationalen Emittenten berticksichtigt. Die Informationen werden aus den
unten stehenden FINREP-Meldebégen bezogen.

FINREP-Meldebogen Position # Vermdgenswerte

FO101 030 Zahler Cash Balances at Central Banks

F1800 030+213 Zahler Debt Securities — General Governments
F1800 090 Zéhler Loans and Advances — General Governments
FO101 380 Nenner Total Assets

Anmerkung: Die KUSY-Kundengruppen 1 und 6 (Verm&genswerte gegeniiber Nicht-Zentralstaaten) werden herausgerechnet.

Der Anteil von Derivaten an den gesamten Aktiva betrégt 0 Prozent

GemdR aktueller EU-Taxonomie Verordnung ist hier nur fiir HGB-Institute eine Nullmeldung auszuweisen. Bei
den Bankbuchderivaten handelt es sich um Off-Balance-Sheet Positionen, die im Rahmen der Verordnung nicht
zu melden sind.

Fachliche Auslegungsentscheidung zur Berechnung des Anteils von Derivaten an den gesamten Aktiva im DSGV-
Taxonomie-Rechner:

In der aktuellen Fassung der EU-Taxonomie-Verordnung und der delegierten Verordnung zu Berichtspflichten
ist nicht explizit geregelt, unter welcher Position die Handelsderivate auszuweisen sind. Hierbei wurde unter-
sucht, ob die Erfassung der Handelsderivate unter der Position , Trading Book“ oder unter ,Derivatives* erfol-
gen sollte. Fiir die Berichtsanforderungen ab Januar 2022 (Berichtsjahre 2021 und 2022) erfolgt die Einord-
nung der Handelsderivate unter der Position , Trading Book", um eine Konsistenz zur FINREP sicherstellen zu
kénnen.

Der Anteil von Verm6genswerten gegeniiber nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen an den gesamten
Aktiva betragt 25,46 Prozent

Die Ermittlung dieser Kennzahl erfolgt mithilfe des DSGV-Taxonomie-Rechners. Hierbei wird zundchst die Sum-
me der Vermégenswerte gegeniiber NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen ermittelt. Diese lassen sich leich-
ter identifizieren als die nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen. Danach werden die Vermégenswerte
von NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen von den gesamten Vermdgenswerten gegeniiber allen Unterneh-
men abgezogen. Der Restbetrag wird durch die gesamten Aktiva geteilt. Die Bewertung der Berichtspflicht wird
anhand relevanter Kriterien (u. a. Mitarbeiteranzahl, Umsatz, Bilanzsumme, LEI-Code) und vorhandener Daten
durchgefihrt.

Der Anteil des Handelsbestands und der kurzfristigen Interbankenkredite an den gesamten Aktiva betragt
6,97 Prozent

Folgende Vermdgenswerte wurden bei der Berechnung des Anteils des Handelsbuchs und der kurzfristigen
Interbankenkredite beriicksichtigt. Die Informationen werden aus den unten stehenden FINREP-Meldebégen
bezogen.

FINREP-Meldebogen Position # Vermdgenswerte

F0101 091 Zahler Trading Financial Assets

F0501 010 Zahler On Demand (Call) and Short Notice (Current Account)
FO101 380 Nenner Total Assets
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Als Datenhaushalt dient das IDH-Reporting der Sparkassen-Finanzgruppe (Integrierter Datenhaushalt). Die
Daten werden mittels Muster-Select bezogen und tiber eine CSV-Datei in den MS-Excel-basierten DSGV-Taxono-
mie-Rechner tiberfiihrt. Der Muster-Select beinhaltet die relevanten KUSY-Gruppen (0, 4, 5, 9). Zusatzlich wird
durch den Muster-Select bei den genannten KUSY-Gruppen der LEI-Code (Legal Entity Identifier) abgefragt.

Ergdnzende freiwillige Angaben zur EU-Taxonomie-Verordnung zum vertiefenden Verstandnis

GemdR der EU-Taxonomie-Verordnung in Verbindung mit dem neuen Auslegungshinweis fiir die Berichterstat-
tung der Europdischen Kommission kann in der freiwilligen Berichterstattung eine Bewertung der Taxonomie-
fahigkeitsquote auf Grundlage von Schéatzern (NACE-Codes) erfolgen. Dies gilt nur fir den Fall, dass das jeweili-
ge Unternehmen noch keine Angabe in Bezug auf seine taxonomiefdhigen Vermégenswerte veroffentlicht hat.
Dies ist auch im Berichtsjahr 2022 fiir einen Teil der Unternehmen der Fall. Auch Forderungen gegeniiber nicht-
NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen kdnnen auf Basis von Schatzverfahren als taxonomiefdhig ausgewiesen
werden.

Qualitative Angaben zur Ermittlung der freiwilligen Angaben zu taxonomiefdahigen Vermégenswerten
mithilfe des ,,DSGV-Taxonomie-Rechners*

Die Einwertung der Wirtschaftsaktivitaten in Hinblick auf ihre Taxonomiefahigkeit erfolgt im DSGV-Taxonomie-
Rechner auf der Grundlage der Vorgaben des Anhangs zur EU-Taxonomie-Verordnung. Als taxonomiefdhig hin-
terlegt sind dabei diejenigen Wirtschaftsaktivitaten, die in den delegierten Rechtsakten zu den Umweltzielen 1
und 2 beschrieben sind (DelVO zu Art. 10 und Art. 11 TaxVO).

Der DSGV-Taxonomie-Rechner orientiert sich an der ,Kundensystematik (KUSY) fiir ein Zentrales Informations-
system (ZIS)“ der Sparkassen-Finanzgruppe und an dem Standardverwendungszweckschliissel 47 (SVZ-Code
47). Die in diesen Informationsquellen hinterlegten Angaben dienen als Grundlage fiir die Bestimmung der frei-
willig zu berichtenden quantitativen Kennzahlen fiir das Berichtsjahr 2022. Dabei wurde die Annahme zugrun-
de gelegt, dass unspezifische und damit nicht einwertbare SVZ-Codes als nicht taxonomiefahig bewertet wer-
den.

Auch Forderungen gegentiiber nicht-NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen kénnen auf Basis von Schatzverfah-
ren als taxonomiefdhig ausgewiesen werden.

Folgende Vermdgenswerte wurden bei der Berechnung des Anteils der taxonomiefdhigen Vermdgenswerte im
Zahler beriicksichtigt: Alle Forderungen und Eigenhandelspositionen (erworbene Schuldtitel, Schuldverschrei-
bungen und Aktien) gegeniiber unten genannten KUSY-Gruppen:

KUSYMA-
Gruppe Bezeichnung Grundlegende Annahmen des DSGV-Taxonomie-Rechners 2.0
0;5 Inlandische Kreditinstitute Inlandische und ausléndische Kreditinstitute (MFls) wurden hinsichtlich der
(MFIs) Ausléndische Taxonomiefdhigkeit auf Grundlage von Schatzungen (NACE- bzw. WZ-Code) und
Kreditinstitute (MFls) Annahmen bewertet. Sie finden somit in der freiwilligen Berichterstattung
Beriicksichtigung.
1,6 Inlandische &ffentliche Inlandische und auslandische 6ffentliche Haushalte wurden hinsichtlich der
Haushalte Ausléndische Taxonomiefdhigkeit auf Grundlage von Schatzungen (NACE- bzw. WZ-Code) und
o6ffentliche Haushalte Annahmen bewertet. Sie finden somit in der freiwilligen Berichterstattung
Berticksichtigung.
3;8 Inléandische wirtschaftlich Die inldandischen und auslandischen wirtschaftlich selbst-standigen naturlichen Personen
selbststandige natirliche (KUSY-Kundengruppen 3 und 8) wurden hinsichtlich der Taxonomieféhigkeit anhand des
Personen Ausldndische SVZ-Codes bewertet. Wirtschaftlich selbststandige naturliche Personen sind nach dem
wirtschaftlich selbststandige CSR-RUG nicht-NFRD-berichtspflichtig und gemaR Taxonomie-Verordnung nicht
natirliche Personen taxonomiefdhig. In der freiwilligen Berichterstattung sind Angaben hinsichtlich der
Taxonomiefdhigkeit hingegen maglich.
4;9 Inléndische Unternehmen Inléndische und ausldandische Unternehmen und Organisationen wurden hinsichtlich der

20.09.2023

Auslandische Unternehmen

Taxonomiefdhigkeit auf Grundlage von Schatzungen (NACE- bzw. WZ-Code) und
Annahmen bewertet. Sie finden somit in der freiwilligen Berichterstattung
Beriicksichtigung.
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In der nachfolgenden Ubersicht sind in Ergénzung zu den obenstehenden Pflichtangaben auch die freiwilligen
Angaben zur EU-Taxonomie zusammengefasst:

Verpflichtende Freiwillige Zusammengefasste
Angaben Angaben Angaben
Kennzahl Beschreibung der Kennzahl Quote in % Quote in % Quote in %
la Anteil der taxonomiefdhigen Vermdgenswerte an den 38,84 16,78 55,62
Gesamtaktiva
1b Anteil der nicht taxonomiefdhigen Vermdgenswerte an 61,16 - 44,38
den Gesamtaktiva
2 Anteil von Vermdgenswerten gegeniiber Zentralstaaten, 2,20 - 2,20
Zentralbanken, supranationalen Emittenten an den
gesamten Aktiva
3 Anteil von Derivaten an den gesamten Aktiva 0,00 - 0,00
4 Anteil von Vermégenswerten gegentiber nicht NFRD- 25,46 - 25,46
berichtspflichtigen Unternehmen an den gesamten
Aktiva
5 Anteil des Handelsbestands und der kurzfristigen 6,97 - 6,97

Interbankenkredite an den gesamten Aktiva

Einhaltung der Taxonomie-Verordnung in der Geschéftsstrategie, bei den Produktgestaltungsprozessen und

bei der Zusammenarbeit mit Kunden und Gegenparteien

Die Verordnung (EU) Nr. 2020/852 (EU-Taxonomie-Verordnung) hat fiir die Sparkasse Stidpfalz eine sehr hohe
Bedeutung. Fur die Berichtsjahre 2021 und 2022 wurden wie oben beschrieben mithilfe des DSGV-Taxonomie-

Rechners die relevanten Vermdgenspositionen beziiglich der Taxonomiefdhigkeit analysiert.

Die Sparkasse Sudpfalz wird die EU-Taxonomie-Verordnung kiinftig in der Geschiftsstrategie, bei Produktge-
staltungsprozessen und in der Zusammenarbeit mit Kundinnen und Kunden und Gegenparteien beachten. Die

Vermodgenswerte werden kunftig auch in Hinblick auf ihre Taxonomie-Konformitat analysiert.

Anpassung der Handelsbestdnde an die Verordnung (EU) Nr. 2020/852 einschlieBlich der

Gesamtzusammensetzung, beobachteten Trends, Ziele und Leitlinien

Die Sparkasse Stidpfalz verfugt tiber keine Handelsbestédnde.
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H14 Beschiaftigungspolitik und Chancengerechtigkeit

Bewertung von Risiken im Hinblick auf eigene Beschéftigte

Motivierte und kompetente Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind das Fundament, auf dem die kontinuierliche
und qualitativ hochwertige Betreuung unserer Kundinnen und Kunden ruht.

e Die Arbeitgeberattraktivitdt ist fiir uns von hdchster personalstrategischer Relevanz. Bei uns steht der
Mensch im Mittelpunkt, denn unsere Beschaftigten pragen die Wahrnehmung unserer Werte und Kom-
petenzen als Sparkasse. Angesichts des demografischen Wandels ist die Gewinnung und Bindung moti-
vierter und qualifizierter Nachwuchskréfte eine zentrale Aufgabe. Die Gestaltung der Arbeitsbedingun-
gen ist dabei ebenso wichtig wie die Méglichkeit, persdnliche Anliegen der Beschéftigten mit den Inter-
essen der Sparkasse zu vereinbaren.

¢ Die Transformation der Arbeitswelt erhoht den Bedarf an beruflicher Weiterbildung. Als ein Handlungs-
feld sehen wir unter anderem den Aufbau und die Weiterentwicklung entsprechender Nachhaltigkeits-
kompetenz in der Anlageberatung, im Kreditgeschéaft sowie in den Marktfolgebereichen.

Durch attraktive und individuelle Weiterbildungs- und Coachingmdoglichkeiten férdern wir die Kompetenzent-
wicklung sowie die Veranderungsfahigkeit unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Wir arbeiten aktiv an unse-
rer AuBenwirkung um auch fiir externe Bewerberinnen und Bewerber am Arbeitsmarkt attraktiv zu sein. Selbst-
verstdndlich ist der Ausbau unserer Arbeitgeberattraktivitdt fiir unsere Mitarbeitende aber mindestens genau
so wichtig. Um die Vorteile der Sparkasse als attraktive Arbeitgeberin bekannt zu machen, wurde im Jahr 2022,
die zuvor in 2021 durchgefiihrte Mitarbeiterveranstaltung (zu Inhalten aus dem Personalbereich (z.B. Jobrad,
Personalentwicklung, digitale Weiterbildung) im Videoformat produziert und unseren Mitarbeitenden tber das
Social Intranet zur Verfligung gestellt.

Dariiberhinaus werden die Angebote aus dem Personalbereich zur Starkung der Arbeitgeberattraktivitat in
2022 und 2023 nochmal in den Teamrunden der einzelnen Fachbereiche durch die Personalentwicklung vorge-
stellt.

Fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie potenzielle Bewerberinnen und Bewerber wurde eine Broschiire
"Guter Job. Gute Leistungen. Guter Arbeitgeber" veroéffentlicht in der alle Zusatzleistungen der Sparkasse als
Arbeitgeberin zusammengefiihrt sind. Diese wird auch an Bewerber im Vorstellungsgesprdch ausgegeben.

Grundlagen der Beschéftigung und Tariftreue

Die Sparkasse Sudpfalz beschéftigte zum 31. Dezember 2022 insgesamt 608 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
im Vorjahrlag die Beschéftigtenzahl bei 648 Personen. Unter Beriicksichtigung von Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern in einem ruhenden Arbeitsverhaltnis (Elternzeit, Freistellung, passive Phase der Altersteilzeit, etc.)
ergibt sich eine Anzahl an Mitarbeitenden von 657 fur das Jahr 2022.

Als offentlich-rechtliches Kreditinstitut unterliegt die Sparkasse dem , Tarifvertrag fiir den 6ffentlichen Dienst
Bereich Sparkassen", in dem Gehdlter, Arbeitszeiten und weitere Arbeitsbedingungen geregelt sind. 98,5 Pro-
zent aller Beschaftigten der Sparkasse haben Arbeitsvertrage nach diesem Tarifvertrag. AuBertariflich Beschaf-
tigte dirfen nicht schlechter gestellt werden. Fiir alle Beschéftigten der Sparkasse Stidpfalz werden die Kernnor-
men der ,Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)“ eingehalten.

Die Sparkasse Sudpfalz ist eine attraktive Arbeitgeberin, fiir Berufsanfangerinnen und Berufsanfanger wie fur
bereits im Beruf stehende Personen. Die Mehrzahl unserer Beschéftigten sowie Fiihrungskrafte lebt auch im
Geschaftsgebiet. Hier vor Ort bilden wir Nachwuchskrafte aus und entwickeln ihre Fahigkeiten und Kenntnisse
kontinuierlich in der Sparkasse weiter. Die durchschnittliche Betriebszugehorigkeit in der Sparkasse Stidpfalz
betragt 19,6 Jahre. 96,7 Prozent aller Beschaftigten sind auf der Grundlage eines unbefristeten Arbeitsvertrags
angestellt, 2,8 Prozent der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben befristete Arbeitsvertrage.
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Unsere Ausbildungsquote betrug 10,4 Prozentim Jahr 2022. Die Mehrzahl unserer Auszubildenden hat eine
duale Berufsausbildung gewdhlt, bei der sich praxisnahes Lernen in der Sparkasse und im Berufsschulunter-
richt ergdnzen. Die meisten Auszubildenden streben einen Abschluss als Bankkauffrau oder Bankkaufmann
an. Ferner bieten wir auch die Ausbildung Dialog Marketing sowie ein Duales Studium in den Bereichen BWL
und Digital Businessmanagement an. Unser Ziel ist es, geeignete Auszubildende nach dem Abschluss ihrer
Berufsausbildung in ein Beschaftigungsverhaltnis in der Sparkasse zu Gibernehmen.

Uns als Sparkasse ist es wichtig, unseren jungen Kolleginnen und Kollegen bereits wahrend der Berufsausbil-
dung Sicherheit und Perspektive, aber auch interessante und flexible Arbeitsfelder zu bieten. Wir sind tber-
zeugt, dass die wirkliche Anerkennung und Wertschdtzung eigener Ideen das ,,Ankommen*im Unternehmen
fordert. Im Rahmen der Ausbildung starken wir daher durch selbst organisierte oder projektbezogene Arbeits-
formen die Eigenverantwortlichkeit und die Kreativitdt unserer Auszubildenden. Projektthemen im vergangen
Jahr war das mobile Bezahlen. Mittels Infosténden brachten unsere Ausbildenden das Thema unseren Kunden
ndher.

In den ersten Tagen der Ausbildung findet das jdhrliche AzubiCamp des jeweils startenden Lehrjahres statt.
Durch TeambuildingmaRBnahmen wird das Kennenlernen und die Integration jedes Einzelnen gefordert. Der
Start in das Berufsleben soll den jungen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern so erleichtert werden.

Dariiber hinaus nimmt jedes Jahr ein Ausbildungsjahr einen Workshop im Chawwerusch Theater wahr. Dort
lernen die Auszubildenden und Dual Studierende auf eine kreative Art ihre Kommunikation und ihren Ausdruck
zu schérfen. Das erarbeitete Theaterstiick wird am Ende des Projektes der Familie, Freunden und ausgewdhlten
Mitarbeitern der Sparkasse prdsentiert.

Gleichbehandlung und Entgelttransparenz

Fir die Sparkasse ist die Gleichbehandlung aller Beschéftigten unabhangig von Herkunft, Hautfarbe, Religion,
Weltanschauung, Nationalitét, Alter, Beeintrachtigung, Geschlecht, Familienstand, sexueller Orientierung oder
jeglichen anderen persdnlichen Eigenschaften eine Selbstverstandlichkeit.

Wir halten die Vorgaben des Entgelttransparenzgesetzes ein. Unsere Beschéftigten werden auf der Grundlage
der geltenden tariflichen Bestimmungen unabhangig vom Geschlecht fir gleiche Tatigkeiten gleich vergiitet.
Wir erfiillen die Anforderungen des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes umfassend und haben die dazu
erforderlichen Strukturen und Abldufe in der Sparkasse etabliert.

Im aktuellen Gleichstellungsplan (giiltig von 2021 - 2027) sind MaBnahmen festgehalten, durch die die Sparkas-
se Sudpfalz die Gleichstellung noch weiter voran treiben will. Dabei soll vorallem die Férderung von Frauen in
Fuhrungspositionen sowie die Abschaffung der Unterreprasentanz der Frau in den Entgeltgruppen 9c TV6D
und héher das Ziel sein.

Des Weiteren werden bereits bestehende Angebote wie u.a. der Urlaubskauf, die Kinderferienbetreuung sowie
die Mdglichkeit einer befristeten Arbeitszeitreduzierung weitergefiihrt. Zur weiteren Unterstiitzung der Verein-
barkeit von Beruf und Familie (Kinderbetreuung, Pflege von Angehdérigen) werden neue Serviceangebote
gepriift.

In der Sparkasse Siidpfalz sind zwei Frauen als Gleichstellungsbeauftragte ernannt, sie nehmen neben dem
Personalrat an Vorstellungsgesprachen teil und sind somit am Personalauswahlverfahren beteiligt. Ziel des
Entgelttransparenzgesetz (EntGTranspG) ist es, das Gebot des gleichen Entgelts fir Frauen und Manner bei
gleicher oder gleichwertiger Arbeit durchzusetzen. Als tarifgebundener Arbeitgeber des &ffentlichen Dienstes
ist die Erfullung dieses Ziel fiir uns eine Selbstverstandlichkeit und vollumfanglich gegeben. Nach den beste-
henden Eingruppierungsrichtlinien werden die einzelnen Arbeitspldtze (Stellen) unabhangig von geschlechts-
spezifischen Merkmalen bewertet und eingestuft.

Die Stellenbewertung wird bei internen Ausschreibungen mit angegeben, damit die jeweilige Bewerberin oder
der Bewerber Kenntnis Uiber die Vergiitung erhdlt. Die Gleichbehandlung bezieht sich aber nicht nur auf die
tariflichen, sondern auch auf die auBertariflichen Leistungskomponenten.
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Beteiligung und Mitarbeitendenzufriedenheit

Entsprechend den Vorgaben des Landespersonalvertretungsgesetzes des Landes Rheinland-Pfalz sowie des
Betriebsverfassungsgesetzes ist die Beteiligung und Mitbestimmung der Beschéftigten gewédhrleistet.

Als Sparkasse bekennen wir uns zum Grundrecht, Gewerkschaften zu bilden, ihnen beizutreten sowie Kollektiv-
verhandlungen zu fithren. Wir unterstiitzen die Sicherstellung von freier MeinungsduRerung, von Organisations-
freiheit und die Einrichtung von Beschéftigtenvertretungen im Unternehmen. Wir sind der vertrauensvollen
Zusammenarbeit mit den Beschaftigten und ihren Vertreterinnen und Vertretern verpflichtet, insbesondere
dann, wenn es um Menschenrechte, Diversitat, Inklusion und einen fairen Interessenausgleich im konstruktiven
sozialen Dialog geht.

Im Rahmen des Ideenmanagements kdnnen Beschéftigte Ideen, Impulse sowie Optimierungs- und Verbesse-
rungsvorschldge einreichen und sich aktiv an der Weiterentwicklung der Sparkasse beteiligen.

In regelmédRigen Mitarbeiterbefragungen erfassen wir die Zufriedenheit unserer Beschéftigten sowie ihre
Bereitschaft zur Weiterempfehlung der Sparkasse als Arbeitgeberin. Diese Kennzahlen verschaffen uns einen
grundlegenden Uberblick tiber die Qualitit unserer Beschiftigungspolitik. Durch die Méglichkeit zu offenen
Angaben in den Befragungen regen wir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zudem an, konkrete Verbesse-
rungsimpulse zu geben, die als Orientierung fiir die Entwicklung gezielter MaRnahmen zur Optimierung
unserer Leistungen als Arbeitgeber dienen.

Im Spétjahr 2022 wurde eine Mitarbeitendenumfrage in Zusammenarbeit mit dem Sparkassenverband Baden-
Wirttemberg durchgefiihrt. Die Mitarbeiterzufriedenheit im Berichtsjahr betragt einen Wert von 2,9 (sechsstufi-
ges System) , wahrend die Bereitschaft zur Weiterempfehlung des Arbeitgebers bei einem Wert von 3,3 liegt.
Die Impulse der Beschéftigten betrafen im Wesentlichen die Themen Arbeitsplatzausstattung und Information
und Kommunikation. Daraus lassen sich wichtige Ursachen und Stellschrauben der Mitarbeiterzufriedenheit
ableiten. Um diese zu steigern, wurden konkrete MaRnahmen initiiert. Die Ergebnisse werden in Teamwork-
shops unter Einbezug der Sparkassenverbandes Baden-Wirttemberg bearbeitet. Dariiber hinaus gibt es iiber-
geordnete Workshops zur MaBnahmenfassung fiir das Handlungsfeld Information und Kommunikation. Das
Thema Arbeitsplatzausstattung sowie das Thema Unternehmenskultur flieBen in Gibergeordnete
Kulturprogramme ein.

H14 Beschaftigungspolitik und Chancengerechtigkeit

2022 Vorjahr
Anzahl Anzahl
Beschaftigungsstruktur gesamt  Manner Frauen Divers gesamt Méanner Frauen Divers
Beschéftigte gesamt (inkl. 608 264 344 0 648 282 366 0
Auszubildenden und Trainees)
Auszubildende und Trainees 56 26 30 0 56 26 30 0
2022 Vorjahr
Anzahl Anzahl
Gleichbehandlung und Tarifvertrage gesamt  Ménner Frauen Divers gesamt  Médnner Frauen Divers
Beschaftigte mit Tarifvertrag 529 220 309 0 568 235 333 0
Gleichstellungsbeauftragte 2 0 2 0 2 0 2 0

> 98,5 % Anteil Beschiftigte mit Tarifvertrag
2> 96,7 % Anteil Beschdftigte mit unbefristetem Arbeitsvertrag

> 2,8 %  Anteil Beschiftigte mit befristetem Arbeitsvertrag
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> 19,6 Jahre burchschnittliche Betriebszugehorigkeit

>10,4%
>76,5%

Ausbildungsquote

Ubernahmequote

Diversitat und Chancengerechtigkeit

SPARKASSE SUDPFALZ

In der Sparkasse arbeiten Menschen aus unterschiedlichen Generationen, mit unterschiedlichen Qualifikatio-
nen, Lebensentwiirfen oder kulturellen Hintergriinden. Von ihren breit gefacherten Potenzialen konnen wir als
Sparkasse profitieren. Die Anerkennung und Férderung unterschiedlicher Talente und Qualifikationen ist eine
wichtige Ressource fiir innovatives und zukunftsgerichtetes unternehmerisches Handeln.Vielfalt hilft uns auch,
attraktiv zu bleiben fiir die junge Generation und fur digitale Talente. Wir férdern die Moglichkeit zum Aus-
tausch zwischen jungen und etablierten Beschaftigten, schaffen gezielte Anlasse, sie miteinander ins Gesprach
zu bringen.

Als ein vordringliches Entwicklungsfeld im Bereich der Diversitdt sehen wir die Férderung von Frauen in Fiih-

rungspositionen. Gemessen an ihrem Anteil an der Gesamtzahl der Beschiftigten sind sie in Fiihrungspositio-
nen Uber alle Ebenen nicht entsprechend vertreten. Die stetige Erh6hung des Anteils von Frauen in Fiihrungs-
positionen der Sparkasse hat fur uns daher hohe Prioritat.

Die Sparkasse sieht insbesondere in leistungsbereiten und -starken Frauen einen wesentlichen Erfolgsfaktor

fur die Zukunft.
H14 Beschiftigungspolitik und Chancengerechtigkeit
Geschlecht Alter
Diversitat bei Beschiftigten und Anzahl
Fiihrungskraften gesamt maénnlich  weiblich divers <30Jahre 30-50Jahre >50 Jahre
Beschéftigte gesamt (inkl. 608 264 344 0 119 220 269
Auszubildenden und Trainees)
Vorstandsmitglieder 3 3 0 0 0 2 1
Fuhrungskrafte 40 31 9 0 2 25 13
Vorjahr
Beschaftigte gesamt (inkl. 648 282 366 0 125 232 291
Auszubildenden und Trainees)
Vorstandsmitglieder 4 4 0 0 0 2 2
Fuhrungskréfte 43 31 12 0 1 27 15
Geschlecht Alter

Kontrollorgane und Eigentiimer Anzahl gesamt maénnlich  weiblich divers <30Jahre 30-50Jahre >50 Jahre
Verwaltungsrat 84 63 21 0 2 21 61
Zweckverband 36 30 6 0 0 3 33
Vorjahr
Verwaltungsrat 81 61 20 0 2 19 60
Zweckverband 35 29 6 0 4 31 0

> 57,8 % weibliche Beschiftigte

> 22,5 % weibliche Fuhrungskréfte

- 0,0 %  weibliche Vorstandsmitglieder

> 25,0 % weibliche Verwaltungsratsmitglieder

> 16,7 % Weibliche Zweckverbandsmitglieder
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Handlungsprogramm im Bereich Arbeitnehmerbelange

SPARKASSE SUDPFALZ

Handlungsfeld Ziel UmsetzungsmaRnahme(n) Termin
Férderung der digitalen Steigerung der digitalen Fitness aller Zur-Verfuigung-Stellung von iPads, digitaler Laufender
Fitness der Mitarbeitenden, erleichtern des Fihrerschein, digitale Praxistrainings, Prozess
Mitarbeitenden Umgangs mit digitalen Themen und Auffrischungstrainings, Arbeitsgruppe
Neuerungen Digitalisierungsmentoren
Aktive Begleitung von Hilfe fur die Mitarbeitenden, sich auf Coaching, Teamtraining, Einzeltraining, Schulung, Laufender
Mitarbeitenden bei die Veréanderungen des Mediation durch Personal und Prozess
Verénderungen Arbeitsumfeldes einstellen zu kénnen  Fuhrungskraftetrainer
Foérderung sowie Vertiefung der Nutzung der Poten- Identifikation von Fiihrungspotenzial bei Frauen, 2027
Gleichstellung von ziale von Frauen, Verringerung der 2. Forderung von identifiziertem Fithrungs-
Frauen Unterreprasentanz von Frauen in potenzial bei Frauen durch gezielte MaBnahmen
Fihrungspositionen
Ausbau von Unterstutzung von ,Vereinbarkeitvon  Im Rahmen des Service fiir Familien werden 2027

Vereinbarkeit Beruf und
Privatleben

Beruf und Familie“

Pflegeaufgaben und Kinderbetreuung weiterhin
unterstutzt und neue Angebote gepriift

Eine Auswahl an Zielen aus dem aktuellen Gleistellungsplan

H15 Beruf und Familie

Grundlagen und Rahmenbedingungen

Die Sparkasse fiihlt sich der Vereinbarkeit von Beruf und Familie verpflichtet. Fiir familiengerechte Arbeitsbe-
dingungen engagieren wir uns umfassend und mit groBer Uberzeugung. Dazu gehért auch, dass wir in der Spar-
kasse eine Kultur der Kollegialitdt fordern, in der die Riicksichtnahme auf familidre Erfordernisse ein Teil einer
teamorientierten Arbeitsorganisation ist. Wir méchten auRerdem fiir Frauen bessere Voraussetzungen schaf-
fen, um ihren Karriereweg mit den Anforderungen des Familienlebens in Einklang zu bringen. Ebenso wollen
wir Mdnner starker ermutigen, Zeit fur die Familie zu investieren. Auch die Pflege von Angehdrigen férdern wir
mit spezifischen MaBnahmen.

MaRnahmen zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie

Mit einer Vielzahl von MaBnahmen und Angeboten hat die Sparkasse Siidpfalz die notwendigen Rahmenbedin-
gungen dafiir geschaffen, dass ihre Beschaftigten die unterschiedlichen Anforderungen von Beruf und Familie
gut oder besser in Einklang bringen kénnen:

Arbeitsorganisation

e Gleitzeit
e Bezahlte Freistellung bei Krankheit Kind, auch bei Privatversicherten

e Bezahlter Sonderurlaub fiir familidre Ereignisse, z. B. bei Niederkunft der Ehefrau, Tod des Ehepartners,
Kindes oder eines Elternteils

e Sonderurlaub (unbezahlte Freistellung) aus wichtigen Griinden, z. B. fiir die Pflege eines Angehorigen
oder die Organisation der Pflege, unvorhergesehener Ausfall der Kinderbetreuung tiber Iangere Zeit
Arbeitszeitgestaltungsmoglichkeiten zur Vereinbarkeit von Beruf und Pflege

e Moglichkeit zur Arbeitszeitreduzierung unter Beriicksichtigung betrieblicher Belange

e Ausweitung der Teilzeitmdglichkeiten unter Beriicksichtigung betrieblicher Belange

¢ Informationen liber Nutzungsmaglichkeiten eines Zeitwertkontos insbesondere fiir familidre Belange
¢ Flexible Gestaltung der Arbeitsorganisation im Rahmen betrieblicher Méglichkeiten

e Beriicksichtigung familidrer Belange bei der Gestaltung der Arbeitszeit (Planung des Arbeitseinsatzes,
Terminierung von Abteilungsbesprechungen, etc.)

¢ |nformation und Kommunikation

e Kommunikation der MaBnahmen und Angebote im Unternehmens-Intranet ,ICM“ sowie im social Intra-
net ,S-Babbel®
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Fiithrung

SPARKASSE SUDPFALZ

e Ndhe zwischen Fiihrungskraft und Mitarbeiter durch Umsetzung der Fiihrungskonsozeption und Einset-
zen der Filhrungsinstrumente, wie Mitarbeitergesprache, Coaching, Hospitation, Abteilungs-/Teambesp-
rechungen

e Mdoglichkeit zum Besuch von Seminaren fiir Fihrungskrafte

¢ Durchfiihrung von Vorgesetztenbeurteilung mit anschlieBenden Workshops

e Sensibilisierung der Fiihrungskréfte fir den Umgang mit kranken Mitarbeitern

Personalentwicklung

¢ Personalentwicklungskonzept

e Gleiche Chancen fiir Teilzeitkrafte bei beruflichen Fort- und Weiterbildungen

e Patenkonzept in der Ausbildung und Entwicklungsprogramm IKB Junior

¢ Angebote und MaBnahmen rund um das Thema Elternzeit:

Unterstiitzung bei Fort- und Weiterbildungen auch wéhrend der Elternzeit
Informationspaket fiir werdende Mutter und Vater
Teilzeitbeschdftigung wahrend der Elternzeit

Weiterleitung von Informationen, z. B. Stellenausschreibungen, Einladung zu Veranstaltungen
und Teilnahmeangebot am BGM

Riickkehrgesprache

Moglichkeit zur Verldngerung oder vorzeitiger Riickkehr aus der Elternzeit

Service fiir Familien

¢ Informationen zur Vereinbarkeit von Beruf und Pflege

e Ferienbetreuung "Landlaus”

e Veranstaltungen mit Familie (Betriebsausfliige, Familienfest)

e Vergiinstigungen, z. B. Eintrittskarten LaOla, Freizeitparks, Landauer Familienpass

Entgeltbestandteile und geldwerte Leistungen

e Einmalzahlung bei Hochzeit, Geburt und Dienstjubildum

e Geburtskostenzuschuss

o Ubernahme von Fahrtkosten bei Dienstreisen, Schulungen, Seminaren u. 4.

¢ Kantine (bezuschusst)

e Mitarbeiterkonditionen - auch fiir Angehérige

¢ Mitarbeiterparkpldtze (bezuschusst)

Mobiles Arbeiten

Formen flexibel gestaltbarer Arbeit pragen zunehmend die Arbeitswelt. Sie erméglichen den Beschéftigten eine
individuellere Gestaltung der Arbeit und eine bessere Vereinbarkeit von privater Lebensfiihrung und berufli-
chen Anforderungen. Vor diesem Hintergrund hat die Sparkasse Stidpfalzim Form einer Dienstvereinbarung
die Moglichkeit geschaffen, einen Teil (bis zu 40%) der Arbeitszeit mobil zu leisten. Voraussetzung dafiir ist,
dass die jeweilige Aufgabe oder Tatigkeit sich fiir eine Bearbeitung auRerhalb der Sparkassenrdume eignet und
dass die Beschéftigten in der Lage sind, eigenverantwortlich und selbststédndig zu arbeiten — das Vertrauen
ihrer Fiihrungskréfte ist dabei von Bedeutung. Mit der Einfiihrung des mobilen Arbeitens trégt die Sparkasse
Sudpfalz den Erwartungen der Beschéftigten an die flexible Gestaltung der Arbeit Rechnung und erhoht damit
gleichzeitig die Wettbewerbsfahigkeit als attraktiver Arbeitgeber.
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Die Rahmenarbeitszeit wurde 2021 auf 6-21 Uhr ausgeweitet um durch flexible und erweiterte Arbeitszeiten
die Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu fordern.

Die Angaben der Beschiftigten zu ihrer Zufriedenheit mit den familiengerechten Arbeitsbedingungen in der
Sparkasse geben einen Anhaltspunkt, ob die oben angefiihrten Prinzipien, zu denen sich die Sparkasse Siid-
pfalz bekennt, in der Praxis gentigend Anwendung und Anerkennung finden. Die Zufriedenheit mit der Verein-
barkeit von Beruf und Familie bei einem Wert von 2,4 (Bewertung auf einer Skala von 1-6, wobei die 1 den Top-
wert darstellt) liegt.

H15 Beruf und Familie

2022 Vorjahr
Anzahl Anzahl

Inanspruchnahme von Elternzeit gesamt Médnner Frauen Divers gesamt Manner Frauen Divers
Beschéftigte, die familienfreundliche 203 21 182 0 228 27 201 0
Teilzeitangebote nutzen (ohne
Altersteilzeit)
Beschéftigte in Elternzeitim 29 6 23 0 34 4 30 0
Berichtsjahr
Riickkehr nach Elternzeit im 10 5 5 0 62 29 33 0

Berichtsjahr

H16 Gesundheit

Gesundheitsférderung

Mit einem umfassenden Angebot fordert die Sparkasse Siidpfalz die Gesundheit ihrer Beschéftigten. Dazu
gehodren neben anderen MaRnahmen eine betriebsérztliche Betreuung, die Unterstiitzung fiir Initiativen des
Betriebssports, belastungsarme ergonomische Arbeitsplatze, ein unabhangiges psychosoziales Beratungsan-
gebot fir Beschéftigte in schwierigen persénlichen Lebenssituationen und vieles mehr.

Wir unterstiitzen die Gesundheitspravention fiir unsere Beschiftigten sowie deren Angehérige durch ein umfas-
sendes Informations- und Aufkldrungsangebot, durch Schulungen, Seminare, Sport- und Fitnessangebote und
vieles mehr.

Die Sicherheit am Arbeitsplatz stellen wir durch die Umsetzung der Vorgaben nach dem Arbeitsschutzgesetz
(ArbSchQ@) sicher.

e Betriebliches Gesundheitsmanagement, z. B. Sonderkonditionen in Fitnessstudios, "Mit dem Rad zur
Arbeit", Halbjdhrliche Schwerpunktthemen (in 2022 Schlafbarometer, Kérperfettanalyse, Impulsvortra-
ge sowie Bewegungsangebote und Entspannungstraining etc.)

e Jobrad

e Betriebsarzt, z. B. Gesundheitstipps, Durchfiihrung von Sehtests, bedarfsabhangige individuelle Unter-
suchungen und Beratungen

e Betriebssportgemeinschaften, Sanitareinrichtungen mit Dusche in der Zentrale
¢ Betriebliches Eingliederungsmanagement nach langerer oder hdufiger Erkrankung
e Betriebliches Gesundheitsmanagement-Seite im Social Intranet inkl. Rezept des Monats (gesund, regio-

nal und saisonal)

Im Jahr 2022 wurden den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Rahmen des Gesundheitsmanagement mehre-
re Angebote unterbreitet, die die Gesundheit fordern und unterstiitzen sollen. In der ersten Jahreshilfte wurde
im Rahmen des Schwerpunktthemas "Gesund im Arbeitsalltag” eine Kérperfettmessung, sowie ein Impulsvor-
trag zum Thema Effektiv Essen und ein Kochkurs fiir gesunde Gerichte angeboten. In der zweiten Jahreshdlfte
konnten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sich mit dem Schwerpunkthema Schlaf beschéftigen.
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Angebote waren hierbei ein Schlafbarometer, Impulsvortrage zu den Themen ,,Achtsam im Arbeitsalltag“ und
»Schlaf dich gesund®. Dartiber hinaus war es moglich tiber mehrere Wochen an einem Outdoor Yoga Kurs,
einem Work-Life-Balance Kurs sowie dem Firmenlauf Stidpfalz teilzunehmen. Die Kosten und Organisation der
MaBnahmen trégt die Sparkasse Stidpfalz.

Das Thema Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) dient der Uberwindung von Arbeitsunfihigkeit,
der Kldrung mit welchen Leistungen, Hilfen oder MaRnahmen erneuter Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt und
somit die Beschaftigungsfahigkeit erhalten werden kann. Dafiir wurde ein Beauftragter aus dem Personalbe-
reich benannt. Der Beauftragte erhélt durch regelméRige Auswertungen Ubersichten von den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern, die in den zuriickliegenden 12 Monaten mehr als 30 Arbeitstage ununterbrochen oder wieder-
holt arbeitsunfahig erkrankt waren. Diese Mitarbeitenden schreibt der Beauftragte an und bietet ihnen die Auf-
nahme eines BEM-Verfahrens an. Die Annahme des Angebots beruht auf Freiwilligkeit. Sofern sich die Mitarbei-
terinnen oder Mitarbeiter dafiir entscheiden, findet ein erstes Gesprach statt. Neben den vorgenannten Zielen
soll damit insbesondere langerfristig Erkrankten, eine Riickkehr in den Betrieb erm&glicht und erleichtert wer-
den. Auf Wunsch der Mitarbeitenden konnen zu den Gesprdchen weitere Personen hinzugezogen werden, insbe-
sondere auch ein Mitglied des Personalrates.

Neben den Angaben zur krankheitsbedingten Abwesenheitsquote bietet auch die Mitarbeitendenbefragung
zur Zufriedenheit mit dem Angebot und der Qualitdt der gesundheitsbezogenen Angebote einen Einblick in die
Leistungsfahigkeit des Gesundheitsmanagements der Sparkasse. Zugleich zeigt die Befragung auch Optimie-
rungspotenziale in der Gesundheitsférderung auf.

H16 Gesundheit

Gesundheitsférderung MaBnahmen

Organisatorische Verankerung der Gesundheitsférderung Gesundheitsmanagement
implementiert, Verantwortung im
Bereich Personal

Betriebsarztliche Betreuung Betriebsartzliche Betreuung durch
Ergomed, Zentrum fiir Arbeitsmedizin
& Arbeitssicherheit

Betriebssportangebote Betriebssportgemeinschaft

> 7,1 % Krankheitsbedingte Abwesenheitsquote

H17 Weiterbildung/lebenslanges Lernen

Grundlagen der Aus- und Weiterbildung

Weiterentwicklung der personlichen Fahigkeiten. Die Bewdltigung der durch den Werte- und Kulturwandel, die
demografische Entwicklung, die Digitalisierung und die Nachhaltigkeit ausgelosten Transformationsprozesse
hat fiir uns als Sparkasse oberste Prioritat.

Die Sparkasse Sudpfalz bietet in Zusammenarbeit mit Partnern aus der Sparkassen-Finanzgruppe ein breites
Spektrum an Aus- und Weiterbildungsmdéglichkeiten an. Hierdurch eréffnen wir unseren Beschiftigten langfris-
tige berufliche Perspektiven sowohl in den Fach- als auch in den Fuhrungsebenen unseres Hauses.

Menschliche Nahe unterscheidet uns von unseren Mitbewerbern — diesen persdnlichen Kontakt wollen wir trotz
des notwendigen Umbaus der Filialstruktur auf allen Wegen erhalten. Um dies zu gewahrleisten, liegt weiterhin
ein besonderer Schwerpunkt auf der Qualifikation unserer Beschéftigten fiir eine kanaltibergreifende Kunden-
betreuung. Damit dies gelingt, nutzen wir das Qualifizierungsangebot der regionalen Sparkassenakademie.

Nach der Ausbildung bieten wir vielen Beschaftigten die Weiterbildung zur ,Sparkassenfachwirtin“ bzw. zum
»Sparkassenfachwirt“ oder zur ,Bankfachwirtin“ bzw. zum ,Bankfachwirt“ an den Sparkassenakademien an.
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AnschlieBend ist die Weiterbildung zur ,,Sparkassen-Betriebswirtin“ bzw. zum ,Sparkassen-Betriebswirt” oder
zur ,.Bankbetriebswirtin“ bzw. zum ,Bankbetriebswirt“ moglich. Studieninteressierten Beschéftigten fordern
wir das Studium zum ,,Bachelor of Science* an der verbundeigenen Hochschule der Sparkassen-Finanzgruppe.

Das Qualifizierungsprogramm zur oberen Fiihrungsebene umschlief3t neben fachbezogenen Seminaren den
Besuch des Lehrinstituts an der Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management in Bonn mit dem Abschluss zur
,diplomierten Sparkassenbetriebswirtin“ bzw. zum , diplomierten Sparkassenbetriebswirt“. Besonders leis-
tungsstarke Bachelorabsolventinnen oder -absolventen kdnnen ein Studium zum ,Master of Business Administ-
ration (MBA)“ anschlieRen, welches fiir obere Fiihrungsaufgaben qualifiziert. Bei studieninteressierten Beschaf-
tigten fordern wir Weiterbildungsstudiengdange sowohl im Bachelor als auch im Master.

Im Rahmen von individuellen Personalentwicklungsgesprachen werden die Weiterbildungsbedarfe und Entwick-
lungspotenziale der Mitarbeitenden gemeinsam ermittelt. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Sparkasse
Sudpfalz haben die Mdglichkeit ein umfassendes Forderangebot im Bezug auf Aufstiegsweiterbildungen in
Anspruch zu nehmen. Dabei wird nicht nur die erste Weiterbildung finanziell geférdert, sondern auch aufbauen-
de Aufstiegsweiterbildungen. Auch die Aufnahme der Férderung von Masterstudiengangen fiir z. B. Absolven-
ten des Dualen Studiums wird zunehmend in Anspruch genommen. 2022 befinden sich 29 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in einer geférderten Aufstiegsweiterbildung.

Die Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management der Sparkassen-Finanzgruppe bietet in enger Kooperation
mit der Hochschule Koblenz seit Ende 2018 ein gemeinsames Studienprogramm an. Das , Lehrinstitut mit MBA*
fuhrt die Starken der bestehenden Angebote - Lehrinstitut und MBA-Studium - zu einem einzigartigen Studien-
konzept zusammen. Die Studierenden erhalten einen Doppelabschluss: zum einen die , diplomierte Sparkas-
sen-Betriebswirtin“ bzw. den , diplomierten Sparkassen-Betriebswirt“ sowie den Abschlussgrad ,,Master of Busi-
ness Administration (MBA)“. Ziel ist es, talentierte Beschiftigte mit erster Fiihrungserfahrung auf die Ubernah-
me anspruchsvoller Management- und Fihrungsaufgaben in Finanzdienstleistungsunternehmen vorzuberei-
ten.

Im Rahmen der digitalen Weiterbildung wurde ein umfassendes Schulungskonzept aufgelegt. Die Einfiihrung
eines Selbstlerntools (Masterplan) in 2022 ist erfolgt und wird rege genutzt. Zudem ist die digitaler Hilfestellun-
gen als Standardinhalt in jeder Teamrunde etabliert. Dariiberhinaus hat sich ein Zirkel aus Digitalen Botschaf-
tern/ Mulitplikatoren geblidet, der digitale Hilfestellungen anbieten sowie tibergreifend digitale Themen voran
treibt.

WeiterbildungsmalBnahmen

Der Qualifizierungsbedarf der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wird von uns vor dem Hintergrund sich wan-
delnder Anforderungen, die sich zum Beispiel aus der Digitalisierung, aus Anderungen des Produkt- und Dienst-
leistungsangebots sowie aus regulatorischen Anforderungen ergeben, laufend analysiert. Daraus resultiert die
kontinuierliche Fortschreibung der Weiterbildungsziele fir einzelne Beschéftigte, Teams oder die gesamte
Sparkasse, welche durch interne und externe Schulungen verfolgt werden.

In die Weiterbildung unserer Beschaftigten haben wir im Berichtsjahr mehr als 683.000,00 Euro investiert. Im
Durchschnitt hatte jede bzw. jeder Beschéftigte im Durchschnitt 3,1 Weiterbildungstage im Jahr zur Verfiigung.

Im Berichtsjahr 2022 haben alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Rahmen der systematischen Leistungsbe-
urteilung ein Feedbackgesprach zur Beurteilung ihrer Leistung und beruflichen Entwicklung erhalten (mit Aus-
nahme der Mitarbeitenden in einem ruhenden Arbeitsverhdlntnis). Mit Auszubildenden und dual Studierenden
werden halbjahrlich Beurteilungsgesprache mit der Ausbildungsleitung sowie dem jeweiligen Vorgesetzten
durchgefiihrt.

Im Rahmen der Mitarbeitendenbefragung wird auch die Zufriedenheit mit den Weiterbildungsmoglichkeiten
sowie die Zufriedenheit mit den Entwicklungsmdoglichkeiten in der Sparkasse abgefragt. 39 % Prozent der
befragten Mitarbeitenden waren dabei sehr zufrieden (d.h. bewerteten mit 1 oder 2 auf einer Skala von 1-6) mit
den Weiterbildungsmdoglichkeiten, die sie von ihrer Sparkasse angeboten bekommen haben, 35% Prozent der
Befragten waren auch mit ihren persénlichen Entwicklungsmoglichkeiten in der Sparkasse zufrieden (d.h.
bewerteten mit 3 oder 4 auf einer Skala von 1-6).
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Durch die Anmerkungen der Beschéftigten zu den offenen Fragen lassen sich zudem gezielt Ursachen und Ver-
besserungsmaoglichkeiten ermitteln. Die Sparkasse Sudpfalz hat daher konkrete MaBnahmen zur Optimierung
der Weiterbildungs- und Entwicklungsmdoglichkeiten von Beschiftigten geplant.

H17  Weiterbildung/lebenslanges Lernen

Investitionen in Fort- und Weiterbildung Wert
Ausgaben fur Fort- und Weiterbildung gesamt (in T€) 683.000,00 Euro
Durchschnittliche jahrliche Anzahl Tage fiir Aus- und Weiterbildung pro Beschaftigten 3,1 Tage

In die durchschnittliche jahrliche Anzahl Tage fiir Aus- und Weiterbildung pro Beschéftigten flieBen Webinare und Online-Angebote nicht mit ein. Da auf-
grund der Corona-Pandemie und dem Wandel hin zu mehr Online Angeboten viele Aus- und Weiterbildungsangebote online stattgefunden haben, sind
die Aus- und Weiterbildungstage der Beschdftigten als hoher einzustufen.
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H18 Verhaltensstandards fiir Mitarbeitende

Rechtlicher Rahmen

Die gesellschaftlichen und politischen Anforderungen an Finanzinstitute in Bezug auf Transparenz und Mitwir-
kung bei der Verhinderung von Geldwasche und Korruption haben sich in den letzten Jahren weiter erhdht. Sie
flihren auch zu strikteren regulatorischen Vorgaben, in deren Mittelpunkt neben der effizienten Uberwachung
aller Finanztransaktionen und Intensivierung des internen Risikomanagements auch der kontinuierliche Dialog
mit und zwischen den verschiedenen Interessengruppen (Aufsichtsorgane, Eigentiimer, Vorstand, Beschéftig-
te, Kundinnen und Kunden und Dienstleister, breite Offentlichkeit) einem systematischen Verbesserungspro-
zess unterliegt.Die entsprechenden Anforderungen an Finanzdienstleister sind unter anderem in folgenden
Gesetzen und Richtlinien formuliert:

e (Capital Requirements Regulation (CRR)

e Gesetz Uber das Kreditwesen (KWG)

e Gesetz tiber den Wertpapierhandel (WpHG)
¢ Gesetz iiber Geldwésche (GwG)

¢ Handelsgesetzbuch (HGB)

¢ Mindestanforderungen an das Risikomanagement (MaRisk)

Der Corporate-Governance-Kodex der Sparkasse Sudpfalz enthdlt auf der Grundlage der gesetzlichen Regelun-
gen, insbesondere des Sparkassengesetzes fiir das Land Rheinland-Pfalz, eine Vielzahl konkreter Vorgaben fiir
gute und verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung sowie fiir das verbindliche, verldssliche und gesetzeskon-
forme Verhalten der Beschéftigten nach innen und auRen.

Der Kodex beschreibt die Verpflichtung von Vorstand und Verwaltungsrat, im Einklang mit den geltenden
Rechtsvorschriften und dem Unternehmensinteresse, die Geschéftstatigkeit und die nachhaltige Erfiillung des
offentlichen Auftrags langfristig zu gewahrleisten und alle unternehmerischen Entscheidungen an dieser Aufga-
be auszurichten.

Zu diesem Zweck arbeiten beide Organe vertrauensvoll und eng zusammen. Der Verwaltungsrat legt die
geschéftspolitischen Richtlinien fest. Der Vorstand leitet die Sparkasse in eigener Verantwortung und
bestimmt in Riicksprache mit dem Verwaltungsrat die geschéfts- und risikostrategische Ausrichtung. Er tragt
ebenfalls Sorge fiir die Beachtung und Einhaltung der rechtlichen Bestimmungen und internen Richtlinien
(Compliance), wahrend der Verwaltungsrat zustédndig fiir die Uberwachung der Geschéftsfiihrung ist. Dazu ist
der Vorstand verpflichtet, regelmaRig, zeitnah und umfassend iiber alle fiir die Unternehmensfiihrung relevan-
ten Informationen insbesondere der Geschaftsentwicklung, der Strategie, der Risikolage und der Compliance
zu berichten.

Werte und Handlungsrichtlinien

Verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung verlangt nicht nur rechtskonformes, sondern auch ethisch fundier-
tes Handeln. Die Fiihrungsorgane sollen sich der Bedeutung der gesellschaftlichen Rolle der Sparkasse und der
Berticksichtigung der Belange ihrer Anspruchsgruppen sowie der Wechselwirkung von der Geschéftstatigkeit
mit sozialen und 6kologischen Aspekten bewusst sein und diese Faktoren bei der Fithrung und Uberwachung
im Rahmen des Unternehmensinteresses beriicksichtigen. Zu diesem Zweck sollen in der Unternehmensstrate-
gie, im Risikomanagement und im internen Kontrollsystem neben wirtschaftlichen Zielen auch nachhaltigkeits-
bezogene Aspekte integriert werden.

Alle Mitglieder der Organe sind den Interessen der Sparkasse Siidpfalz verpflichtet und diirfen bei ihren Ent-
scheidungen keine persénlichen Absichten verfolgen. Der Vorstand nimmt eine wichtige Vorbildfunktion ein
und hélt die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu gesetzeskonformem und fairem Verhalten an.
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Es gehort zu den Aufgaben der Unternehmensfiihrung addquate Verhaltensregeln fur die Beschaftigten zu
kodifizieren.

Im Sinne der Gemeinwohlorientierung und des Selbstverstandnisses der Sparkasse Siidpfalz liegen auch den
Verhaltensstandards fiir die Mitarbeitenden zentrale Werte zugrunde. Verantwortung, Verlasslichkeit, Vertrau-
enswiirdigkeit sowie Transparenz und Integritdt sind fest in unserer Haltung verankert. Zudem sind die Ach-
tung sozialer und 6kologischer Nachhaltigkeit sowie Kooperationsbereitschaft, Respekt und Toleranz in das
Werteversténdnis der Sparkasse Siidpfalz eingebunden.

Die Sparkasse Sudpfalz duldet kein beldstigendes oder diskriminierendes Verhalten und keine Benachteiligung
aufgrund von Herkunft, Hautfarbe, Religion, Weltanschauung, Nationalitat, Alter, Beeintrachtigung, Geschlecht,
Familienstand, sexueller Orientierung oder jeglichen anderen persénlichen Eigenschaften. Damit verbunden
sind die Achtung und der Schutz von Menschenrechten. Diese Haltung prdgt sowohl das interne Miteinander
als auch den Umgang mit Kundinnen und Kunden, Geschéftspartnern, der Offentlichkeit und weiteren
Anspruchsgruppen. Damit verbunden ist ein klares Bekenntnis zur europdischen Wertegemeinschaft und zur
demokratischen Grundordnung.

In diesem Sinne sind auch alle Mitarbeitenden dazu verpflichtet, persénliche und unternehmensbezogene
Daten streng hochsensibel zu behandeln und vor Missbrauch zu schitzen. Geschaftsgeheimnisse werden in
der Sparkasse Stidpfalz gewahrt und streng vertraulich behandelt. Es wird sichergestelit, dass entsprechende
Informationen nur den damit befassten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zuganglich gemacht werden.

Zudem sind alle Mitarbeitenden zur Beachtung der einschlagigen kapitalmarktrechtlichen Vorschriften insbe-
sondere des Insiderhandelsverbots verpflichtet. Auch unlautere Wettbewerbsmethoden wie Boykottaufrufe
oder Absprachen mit Wettbewerbern, Lieferanten und sonstigen Unternehmen mit Auswirkungen auf die Wett-
bewerbssituation sind ausdriicklich untersagt. Unlautere Vorteilsgewdhrung, Bestechung und Marktmanipula-
tion sind verboten und entsprechende Prozesse und Richtlinien zu deren Verhinderung sind implementiert.
Dazu gehért auch der sachgerechte und transparente Umgang mit Geschenken und Zuwendungen. Interessen-
konflikte sind in diesem Sinne dringend zu vermeiden, zumindest aber, wenn sie im Geschaftsalltag dennoch
auftreten, transparent offenzulegen. Verfahren zur Handlungsorientierung in entsprechenden Situationen sind
in den Richtlinien der Sparkasse Stidpfalz festgelegt und werden regelmdRig geschult.

Der Corporate-Governance-Kodex der Sparkasse Stidpfalz biindelt die einzuhaltenden gesetzlichen Bestimmun-
gen, freiwillig eingegangenen Selbstverpflichtungen, unternehmensinternen Richtlinien, ethischen Grundsatze
und WertmaBstédbe sowie Verhaltensregeln fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Er ist Leitfaden fiir die tag-
liche berufliche Praxis und konkrete Orientierungshilfe in Konfliktsituationen. Er tragt zugleich zur Entwicklung
eines entsprechenden Risikobewusstseins in Hinblick auf die Bedeutung der Rechtstreue fiir den Geschéftser-
folg bei und ist ein wichtiger Teil der Risiko- und Compliancekultur in der Sparkasse Siidpfalz.

H18 Verhaltensstandards fiir Mitarbeitende Status
Geschéftsanweisung fir den Vorstand implementiert
Rahmenanweisung des Vorstands implementiert
Dienstordnung fiir die Beschaftigten implementiert
Arbeitsanweisungen implementiert
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H19 Compliance und Korruptionsbekampfung

Bewertung von Risiken im Bereich Bekampfung von Korruption und Bestechung

Sparkassen als Finanzinstitute unterliegen spezialgesetzlichen Regelungen zur Pravention und Bekampfung
von kriminellen Handlungen wie Geldwdsche, Terrorismusfinanzierung, Betrug, Korruption, Insiderhandel,
Marktmanipulation, Wirtschaftskriminalitdt und sonstigen strafbaren Handlungen. Daneben sind Regeln zum
Datenschutz und Embargovorschriften/Finanzsanktionen einzuhalten. Die Sparkasse Siidpfalz bekennt sich
ausdriicklich zum Ziel, illegale Tatigkeiten zu bekdampfen.

Das Beauftragtenwesen stellt tiber Vorkehrungen und detaillierte GegenmalRnahmen sicher, dass im Einklang
mit den gesetzlichen Vorgaben gehandelt wird, um Vermégens- und Reputationsschaden fiir die Sparkasse
Stidpfalz und ihre Kundinnen und Kunden zu verhindern. Eine regelmaRige Bestandsaufnahme und Bewertung
der rechtlichen Regelungen und Vorgaben unter Nutzung der Verbandsunterstiitzung ermaglicht eine Identifi-
zierung von moéglichen Compliance-Risiken. Auf neue rechtliche Entwicklungen werden die Geschéftsbereiche
hingewiesen.

Instrumente zur Bekdmpfung von Korruption und Bestechung

Wir erwarten von unseren Beschéftigten, dass sie stets rechtskonform handeln, das heiBt, dass sie sowohl
externe als auch interne Regeln und Gesetze befolgen. Fiir die Uberwachung dieser Vorgaben ist in unserem
Haus das Beauftragtenwesen verantwortlich. Es ist unabhdngig vom operativen Geschéft, hat umfassende
Befugnisse und einen uneingeschrankten Informationszugang.

Der Compliancebeauftragte identifiziert zudem magliche Interessenkonflikte. Darliber hinaus wird auch die Ein-
haltung der internen Verhaltensregeln vom Bereich Compliance gepriift. Hierzu gehért insbesondere die Einhal-
tung der allgemeinen Geschéaftsanweisung und der Dienstanweiseung fiir Mitarbeiter.

Weiter unterstiitzt und berat er den Vorstand bei der Einhaltung rechtlicher Vorgaben. Der Compliancebeauf-
tragte erstattet sowohl jahrlich als auch anlassbezogen Bericht an den Vorstand. Die Informationen werden an
die interne Revision und an den Verwaltungsrat weitergeleitet.

In unserem Haus pflegen wir eine Compliance-Kultur. Sémtliche bankfachliche Beschaftigte werden im Rahmen
regelmdRiger Compliance-Schulungen auf die von der Sparkasse festgelegten PraventionsmalRnahmen in den
oben genannten Bereichen hingewiesen. Dariiber hinaus werden die Beschéftigten bezuiglich der Einhaltung
der kapitalmarktrechtlichen Wohlverhaltensregeln unterrichtet.

Um Compliance-Verst63e zu vermeiden, sind alle Beschéftigten aufgefordert, sich mit ihren Fragen und Hinwei-
sen an ihre Fihrungskréfte, die Fachbereiche oder das Beauftragtenwesen zu wenden. Damit UnregelmaRigkei-
ten friih erkannt werden kénnen, geben wir unseren Beschéftigten die Moglichkeit, diese vertraulich anzuzei-
gen (sog. Hinweisgebersystem).

Die Sparkasse Stidpfalz tragt dafiir Sorge, dass ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, aber auch externe Dritte
die Moglichkeit haben, auf Auffélligkeiten und VerstdBe gegen Richtlinien und Gesetze innerhalb der Sparkasse
sowie durch Geschéftspartner und Kundinnen bzw. Kunden hinzuweisen. Hierflir bietet die Sparkasse Stidpfalz
geschiitzte schriftliche und miindliche Meldekanéle an. Eine strikt vertrauliche Behandlung der Hinweise wird
zugesichert. Zur Wahrung von Neutralitdt und Sicherheit der Person kann die Meldung auch anonym erfolgen.

Politische Interessenvertretung

Die Sparkasse Sudpfalz ist Mitglied im Sparkassenverband Rheinland-Pfalz und tiber diesen dem Deutschen
Sparkassen- und Giroverband e. V. (DSGV) in Berlin angeschlossen. Der DSGV vertritt die Interessen der Sparkas-
sen-Finanzgruppe gegeniiber staatlichen Stellen und in der Offentlichkeit und organisiert die Willensbildung
innerhalb der Gruppe.

Dariiber hinaus legt er die strategische Ausrichtung der Sparkassen-Finanzgruppe fest. Hierzu erarbeiten seine
Mitglieder und Verbundunternehmen mit dem DSGV Konzepte fiir eine erfolgreiche Marktbearbeitung.
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Der DSGV ist Trager der zentralen Bildungseinrichtung der Sparkassen-Finanzgruppe, der Hochschule fiir
Finanzwirtschaft & Management. Weitere Gemeinschaftseinrichtungen sind zum Beispiel die Stiftung fir die
Wissenschaft, die Eberle-Butschkau-Stiftung sowie die Sparkassenstiftung fiir internationale Kooperation. Der
DSGV verwaltet zudem die institutssichernden Einrichtungen nach dem Einlagensicherungs- und Anlegerent-
schadigungsgesetz und das Sicherungssystem der Sparkassen-Finanzgruppe sowie den Sicherungsfonds der
Girozentralen und den Sicherungsfonds der Landesbausparkassen.

Wir spenden nicht an Parteien und Politikerinnen und Politiker. Weiterhin erfolgen keine Spenden an verfas-
sungsfeindliche, demokratiegefdhrdende oder menschenverachtende Organisationen oder Vereinigungen
jeder Art.

Steuern

Steuern sind die wichtigste Einnahmequelle eines Staates fiir die Erflillung seiner hoheitlichen Aufgaben,
insbesondere der umfassenden Daseinsvorsorge fiir die Biirgerinnen und Biirger. Steuern dienen damit auch
der Erfullung der Aufgaben, die mit einer nachhaltigen Entwicklung der Staaten verbunden sind.

Als offentlich-rechtliches Kreditinstitut berticksichtigt die Sparkasse umfassend und bei allen relevanten
Geschaftstatigkeiten sowie in allen ihren Gesellschaften die jeweils giiltigen steuerrechtlichen Anforderungen.
Die Sparkasse hdlt die jeweils geltenden Steuergesetze und -vorschriften in Bezug auf ihre eigenen Steuerver-
bindlichkeiten ein. Wir kommunizieren anlassbezogen aktiv, transparent und konstruktiv mit den jeweils
zustandigen Steuerbehoérden. Steuerhinterziehung ist illegal und steht im Widerspruch zu unserer Unterneh-
menskultur sowie zu unseren Werten und Uberzeugungen.

H19 Compliance und Korruptionsbekampfung

Umsetzung von Compliance Status
Abteilung Compliance implementiert
Compliance-Beauftragter vorhanden
Kommunikation und Schulungen zur Korruptionsbekdmpfung regelmaRig
Compliance-Bericht an Vorstand und Verwaltungsrat jahrlich
Externer Compliance-Bericht keine Berichterstattung

Bestatigte Korruptionsvorfdlle und ergriffene MaBnahmen

Im Jahr 2022 gab es keinen Verdacht auf Korruptionsvorfélle.

Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen Bereich

Im Jahr 2022 wurde keine BuRgelder und nicht-monetare Sanktionen aufgrund von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder
Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen Bereich verordnet.

SEITE 56/70



NICHTFINANZIELLER BERICHT 2022 SPARKASSE SUDPFALZ

Kommunikation

20.09.2023

H20 Dialog mit Anspruchsgruppen

Anspruchsgruppen der Sparkasse

Sparkassen sind aus der burgerschaftlichen Motivation heraus gegriindet worden, maéglichst vielen Menschen
wirtschaftliche und damit soziale Teilhabe zu ermdéglichen. Damit geh6rt die Gemeinwohlorientierung seit ihrer
Griindung vor mehr als 200 Jahren zum Selbstverstdndnis dieser Institute. Aus ihrem gesellschaftlichen Auf-
trag ergeben sich die Anspruchsgruppen der Sparkasse. Menschen, Unternehmen und Kommunen in unserem
Geschéftsgebiet sollen von der Geschéftstatigkeit der Sparkasse profitieren. Als nicht kapitalmarktorientierte
Finanzinstitute sind die Sparkassen denjenigen verpflichtet, die in der Region tétig sind. Die fiir Sparkassen
relevanten Anspruchsgruppen wurden 2012 in einer wissenschaftlichen Studie vom Institut fiir Kreditwesen
der Universitdt Miinster erarbeitet. Auf dieser Grundlage definieren wir die Anspruchsgruppen fiir unser Institut
wie folgt:

Anspruchsgruppen

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Kundinnen und Kunden

Trager (Verwaltungsrat, kommunalpolitische Entscheiderinnen und Entscheider)
Breite Offentlichkeit (Biirgerinnen und Biirger)

Lokale Institutionen (Wirtschaft, Beh6rden, Presse und Wissenschaft)

Zivilgesellschaftliche Akteure, Nichtregierungsorganisationen

Kommunikation mit Anspruchsgruppen

Die Sparkasse ebenso wie die Mehrzahl ihrer Beschéftigten sind in der Region verwurzelt. Als kommunal veran-
kertes Kreditinstitut stehen wir im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit und unseres gesellschaftlichen Engage-
ments in einem kontinuierlichen Austausch mit unseren Kundinnen und Kunden, den Tragern, der Wirtschaft,
den gesellschaftlichen Institutionen sowie den Biirgerinnen und Biirgern in der Region.

Diese Dialoge stellen die regelmaRige Interaktion und den Austausch mit unseren Anspruchsgruppen in den
lokalen Gemeinschaften sicher. Sie waren bislang hdufig nicht im Sinne der Nachhaltigkeit formalisiert, umfas-
sen aber ein breites Spektrum an Themen, die fur die zukunftsfahige wirtschaftliche und gesellschaftliche Wei-
terentwicklung der Region wesentlich sind.Im Folgenden sind die wichtigsten Dialogformate und ihre Themen
aufgefiihrt:

H20 Ubersicht iiber Dialoge mit Anspruchsgruppen

Art des Dialogs Wesentliche Themen/Inhalte Wesentliche Ergebnisse

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Social-Intranet ,S-Babbel, Interne Kommunikation zu Forderung der Verdnderungsbereitschaft,
Workshops, Seminare, aktuellen Themen und Verbesserung der digitalen Kommunikation,
Mitarbeitergesprache Verdnderungen Steigerung des Innovationspotentials,
(Personalentwicklungsgesprache), Forderung des Kennenlernens,
Ideenmanagement, Weiterentwicklung der Sparkasse und
Mitarbeitendengespréache Mitarbeitenden

Kundinnen und Kunden

Veranstaltungen, Brief-Mailings, Generationenberatung, Geld bzw. Kundenbindung, Beziehungsmanagement,
E-Mailings, Kundenbefragungen, Wertpapieranlage, Informationen Informationen zu aktuellen Themen, Riick-
Firmenkunden-Newsletter, tiber Produkte, Dienstleistungen kopplung zur Wahrnehmung unserer
Finanzkonzeptgeprache, Kundenwebinare, und aktuelle Themen Sparkasse in Wirtschaft und Gesellschaft,
Firmenkundenbeirat Steigerung der Kundenorientierung

und -zufriedenheit
Trager (Verwaltungsrat, kommunalpolitische Entscheider/-innen)

Gremiensitzungen Geschaftstatigkeit der Sparkasse Informationen zu und Entscheidungen tiber
Sudpfalz einzelne Themenfelder der Geschiftstétig-
keit; Uberwachung der Geschiftspolitik
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H20 Ubersicht iiber Dialoge mit Anspruchsgruppen

Art des Dialogs Wesentliche Themen/Inhalte Wesentliche Ergebnisse

Breite Offentlichkeit (Biirgerinnen und Biirger)

Planspiel Borse, Azubi-Messen, Social- Informationen zur Ausbildung Gesellschaftliches Engagement; Planspiel
Media, Medieninformationen (Presse und Servicebeitrage, Produkt- und Borse: Wertpapierkenntnisse; Azubi-Messen:
Offentlichkeitsarbeit), Spendeniibergaben,  Serviceinformationen, Informationen zum Studien- und
Radio-Aktionswoche mit RPR1 gesellschaftliches Engagement Ausbildungsangebot; Social-Media- Kandle

und Presse: Informationen rund um die
Sparkasse Suidpfalz; Prasenz in der Region;
Starkung des offentlichen Auftrags der

Region
Meinungsbildner/-innen
Medieninformationen und -termine Informationen und Vorstellung Information der Offentlichkeit tiber die
unserer Aktivitaten Aktivitaten der Sparkasse z. B.

Bilanzpressegesprach, Bauprojekte,
Sportabzeichen

Lokale Institutionen (Wirtschaft, Behérden, Presse und Wissenschaft)

Veranstaltung Mittelstand Wirtschaftliche, soziale, Weiterentwicklung der wirtschaftlichen und
(BVMW), Podiumsdiskussion, nachhaltige und digitale nachhaltigen Entwicklung in der Region
Mitgliedschaften in Kammer (IHK) und Weiterentwicklung der Region

regionalen Wirtschaftsverbanden und
-vereinigungen

Zivilgesellschaftliche Akteure, Nichtregierungsorganisationen

Bilaterale Gesprédche, Themen des jeweiligen Informationsaustausch
Vereinsmitgliedschaften gesellschaftlichen Bereichs
(Kultur, Sport, Soziales, Umwelt)

Wesentlichkeitspriifung

Im Rahmen dieser Dialoge mochte die Sparkasse Stidpfalz tatséchliche und potenzielle, positive und negative
Auswirkungen ihrer Geschéftstatigkeit auf ihre Anspruchsgruppen erfassen. Die Ergebnisse der Dialoge werden
in regelméaRigen Prozessen analysiert und in wesentliche Entscheidungen mit einbezogen, um die Auswirkun-
gen auf die Anspruchsgruppen zu steuern. Wir nutzen den Austausch auch, um unsere Geschéftspolitik, unser
Produktangebot und unsere gesellschaftlichen Initiativen weiterzuentwickeln.

Ende Juli bis Mitte August 2021 wurde dartber hinaus im Auftrag des Deutschen Sparkassen- und Girover-
bands (DSGV) eine bundesweite ,Stakeholderbefragung Privatkunden und Nichtkunden“ durchgefiihrt. Diese
hatte den Zweck, die Nachhaltigkeitsleistungen der Sparkassen insgesamt und die Wichtigkeit einzelner Nach-
haltigkeitsthemen zu beurteilen. In die deutschlandweite Onlinebefragung (Panel) mit einer quotenbasierten
Zufallsauswahl wurden eine reprdsentative Auswahl von 2.000 Kundinnen und Kunden der Sparkassen (davon
500 Kundinnen bzw. Kunden mit Wertpapierbesitz) und weitere 1.000 Nichtkundinnen bzw. -kunden einbezo-
gen. Die Quoten wurden nach den Regionen Nord, Ost, Stid und West in Deutschland gebildet, eine weitere Auf-
teilung innerhalb der vier Regionen erfolgte nicht. Die Sparkasse Siidpfalz befindet sich in der Region West mit
einer Quote von 35% Prozent.

Mit der ,Stakeholderbefragung” des DSGV liegt ein bundesweit reprasentatives und belastbares Feedback vor,
welche Nachhaltigkeitsthemen fiir Kundinnen und Kunden sowie Nichtkundinnen und -kunden aktuell am wich-
tigsten sind und welchen Beitrag Sparkassen zu diesen Themen konkret leisten kénnen.

Eine Arbeitsgruppe im DSGV hat dartiber hinaus ein umfassendes Instrument zur Befragung alle Anspruchs-
gruppen fiir Sparkassen entwickelt. Damit kdnnen Sparkassen auch auf lokaler bzw. regionaler Ebene die Anlie-
gen, Perspektiven und Erwartungen aller ihrer Anspruchsgruppen zur Nachhaltigkeit ermitteln, vergleichen und
in ihre Wesentlichkeitsanalysen einbinden. Neben einem Basis-Fragebogen, mit dem alle Anspruchsgruppen
die Nachhaltigkeitsleistungen der Sparkasse und die Wichtigkeit einzelner Nachhaltigkeitsthemen beurteilen,
wurden hierzu auch ergdnzende zielgruppenspezifische Fragenkataloge speziell fiir Mitarbeitende, Privatkun-
den und Firmenkunden entwickelt. Aus den Ergebnissen ist es den Sparkassen mdoglich, lokal belastbare Hinwei-
se auf die Einschatzung der Nachhaltigkeitsleistung der einzelnen Sparkasse sowie deren Wichtigkeit aus Sicht
der verschiedenen Anspruchsgruppen abzuleiten, zu vergleichen und zu priorisieren.
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P1 Nachhaltigkeitsorientierte Anlageprodukte

Als regionales Kreditinstitut bieten wir allen Biirgerinnen und Biirgern Zugang zu modernen Finanzdienstleis-
tungen. Dazu gehort auch das Angebot von Anlageprodukten mit Nachhaltigkeitsmerkmalen.

Mit den Anlageprodukten mit Nachhaltigkeitsmerkmalen der DekaBank und der Landesbanken verfugt die Spar-
kasse lber ein Sortiment von Investmentfonds (zum Beispiel Renten-, Aktien- und Mischfonds, ETFs) und Anlei-
hen sowie Zertifikaten, das fiir alle Kundinnen und Kunden passende Produkte je nach Risikoneigung und Liqui-
ditdtsbedarf bietet. Im Rahmen der Anlageberatung werden die Nachhaltigkeitsprdferenzen der Kundinnen und
Kunden abgefragt. Kundinnen und Kunden mit entsprechenden Praferenzen beraten wir im Rahmen der Wert-
papierberatung liber entsprechende Investitionsméglichkeiten und empfehlen ihnen geeignete Anlageproduk-
te mit Nachhaltigkeitsmerkmalen.

Die Hausempfehlungsliste wird durch den Produktausschuss regelméfRig analysiert und auf Anpassungsbedarf
iberpriift. Dabei wird auch Wert auf ein umfangreiches Angebot nachhaltiger Produkte gelegt. Uber 50% unse-
res Fondsangebots auf der Empfehlungsliste sind bereits Produkte mit Nachhaltigkeitsmerkmalen.

Das Anlagevolumen in Anlageprodukten mit Nachhaltigkeitsmerkmalen belief sich 2022 auf rund 159,0 Mio.
Euro (Vorjahr: 114,5 Mio. Euro), das entspricht 11,3 Prozent der gesamten Wertpapieranlage.

P1 Nachhaltigkeitsorientierte Anlageprodukte Volumenin T€ Vorjahr

Anlagevolumen gesamt 159.036 114.532

P2 Produkte zur Starkung sozialer Eigenvorsorge

Die Forderung der Ersparnisbildung in der Bevdlkerung gehoért zu unseren zentralen Aufgaben als Sparkasse.
Herausfordernde Zinsszenarien und die Inflation erschweren die finanzielle Zukunftsvorsorge erheblich und
bringen vor allem Menschen mit geringeren Einkommen unter Druck. Die Anpassung der Eigenvorsorge unse-
rer Kundinnen und Kunden an die verdanderten Rahmenbedingungen ist und bleibt eine vordringliche Aufgabe
fur uns als Sparkasse.

Die Menschen in der Region sind zunehmend bereit, fiir die eigene (Alters-)Vorsorge selbst einzustehen. Jiinge-
re fangen friiher an, aus eigener Kraft Kapital aufzubauen, der Anteil der Nichtsparerinnen und -sparer geht
generell zurtick. Die steigende Bereitschaft zur Eigeninitiative spiiren wir auch als Sparkasse. Durch regelmaRi-
ges Sparen sorgt die breite Mehrheit unserer Kundinnen und Kunden vor: Uber 635 Mio. Euro waren im
Berichtsjahr bei der Sparkasse in mittel- und langfristigen Sparprodukten angelegt, die regelm&Rig bespart wer-
den. Dartiber hinaus waren Mittel in Hohe von 357 Mio. Euro in Produkte zur Altersvorsorge investiert, wie zum
Beispiel im Versicherungsbereich in Riester-Vertrdge, Basisrentenvertrage (Riirup) oder die betriebliche Alters-
vorsorge. In die Berechnung des Versicherungsbereichs flieBen auch kapitalbildende Lebensversicherungen
mit ein. Die Altersvorsorge durch Riester-Vertrage werden im Wertpapierbereich bei der Deka durch die Produk-
te DekaBonusRente und DekaZukunftsplan abgedeckt.

Insgesamt wurden bis Ende 2022 24.719 Wertpapiersparvertrage bespart. Angesichts fehlender Zinsen fiir die
klassischen Geldanlagen nutzen private Kundinnen und Kunden seit einigen Jahren vermehrt auch Fondsspar-
plane fiir die Altersvorsorge oder den langfristigen Vermdgensaufbau. In Zusammenarbeit mit der DekaBank
und der Landesbank Baden-Wiirttemberg bieten wir privaten Kundinnen und Kunden ein breites Spektrum an
Investmentfonds und Vorsorgeprodukten. Je nach persdnlichen Wiinschen, Zielen und Risikoneigung haben
sie die Moglichkeit, bereits mit Sparbetrdagen ab 25 Euro monatlich langfristig Kapital aufzubauen. Hierzu bie-
ten wir auch den Vermégensaufbau mit Produkten an, die tiber Nachhaltigkeitsmerkmale verfiigen. Diese priva-
te (Alters-)Vorsorge erganzt das Einkommen im Rentenalter und verringert die Rentenliicke.

P2 Produkte zur Starkung sozialer Eigenvorsorge Volumen in T€ Vorjahr
Anlagevolumen gesamt 991.766 1.044.011
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P3 Kredite fiir 6kologische Zwecke

Energieunabhdngigkeit ist ein wesentlicher Schlissel fiir den Erhalt des Wohlstands in Deutschland und Euro-
pa. Der Ukraine-Krieg und die mit ihm verbundene Energiekrise machen deutlich, dass Klimaschutz und wirt-
schaftliche Stabilitdt zusammengehéren. Die Umstellung unserer Energieversorgung auf erneuerbare Energien
und die parallele Senkung des Energieverbrauchs schiitzen unsere industrielle Basis und die damit verbunde-
nen Arbeitsplatze.

Nach der Coronapandemie stellt uns der nachhaltige Umbau der Wirtschaft vor die ndchste grofRe Herausforde-
rung. Die Transformation zu mehr Nachhaltigkeit erfordert das wahrscheinlich groBte Investitionsprogramm
dieser Dekade.

Wir verstehen es als wichtigen Teil unseres 6ffentlichen Auftrags, diese Transformation hin zu einer CO,-neutra-
len und damit auch unabhangigen, krisensicheren Kreislaufwirtschaft zu begleiten. Fiir unsere gewerblichen
und privaten Kundinnen und Kunden hier in der Region stellen wir dazu passende Produkte und Lésungen
bereit.

Als fihrender Partner fiir die Finanzierung von Wohnimmobilien engagiert sich die Sparkasse verlasslich und
umfassend fiir 6kologisch vertrdgliches Bauen und Wohnen. Insgesamt stellten wir im Jahr 2022 Fordermittel
in Hohe von 14,6 Millionen Euro fiir energieeffizientes Sanieren und Bauen bereit. Ein weitaus gréBerer Teil der
Finanzierungen wird jedoch liber die Eigenmittel der Sparkasse und nicht Giber Férdermittel bereitgestellt. Fiir
die individuellen Bedarfe unserer Kundinnen und Kunden steht unseren Beraterinnen und Beratern eine breite
Produktauswahl an Modernisierungsdarlehen, Immobilienfinanzierungsdarlehen und gewerblichen Darlehen
zur Verfiigung.

Kredite fiir Umweltschutz, Energie- und Ressourceneffizienz

Die energetische Modernisierung sowie die Senkung der Emissionen in privaten und gewerblichen Gebauden
und die CO,-Reduzierung im Bereich der produzierenden Unternehmen férdern wir als Sparkasse aktivim Sinne
unserer Kundinnen und Kunden und der Gemeinschaft. Als fihrender Partner fiir die Finanzierung von Wohnim-
mobilien engagiert sich die Sparkasse umfassend fiir 6kologisch vertrégliches Bauen und Wohnen.

Transformationsfinanzierung fiir mittelstandische Unternehmen

Unternehmerisches Handeln und Klimaschutz gehen kiinftig nur zusammen. Die am 1. Januar 2022 in Kraft
getretenen technischen Bewertungskriterien der EU-Taxonomie definieren die Standards fiir nachhaltige Wirt-
schaftsaktivitdten. lhre Einhaltung wird in den kommenden Jahren zu einem entscheidenden Faktor fiir den
Zugang zu Kapital und furr die Wettbewerbsfdhigkeit von Unternehmen.

Als Finanzpartner beraten wir unsere mittelstdndischen Kundinnen und Kunden zu diesen wesentlichen Zu-
kunftsfragen im Bereich der Unternehmensfinanzierung. Ein wichtiger Baustein sind dabei 6kologische Forder-
programme. Hierzu zdhlt beispielsweise das Férderprogramm , Klimaschutzoffensive fir Unternehmen® der
KfW, das sich als zinsguinstiges Darlehen fiir Investitionen in MaRnahmen zur Verringerung, zur Vermeidung
und zum Abbau von Treibhausgasemissionen an technische Kriterien der EU-Taxonomie fiir nachhaltiges
Wirtschaften anlehnt. Oder das Programm ,,Bundesférderung fiir Energie- und Ressourceneffizienz in der Wirt-
schaft” der KfW, dessen sehr giinstige Refinanzierungsmdglichkeiten wir als Sparkasse im Sinne unserer Kun-
dinnen und Kunden nutzen.

P3 Kredite fiir 6kologische Zwecke
Kredite fir Umweltschutz, Energie- und Ressourceneffizienz Neuzusagen Volumen in T€ Vorjahr
Forderkredite 14.294 43.135
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Finanzierung des Ausbaus erneuerbarer Energien

Als Sparkasse finanzieren wir Investitionen, die sowohl die Erzeugung als auch die Infrastruktur fiir die Nutzung
von Warme und Strom aus regenerativen Energien verbessern. Ob Solarkollektoranlagen, Biomasseanlagen,
Warmenetze, die aus erneuerbaren Energien gespeist werden, Biogasleitungen, Warmespeicher, Warmepum-
pen, Anlagen zur kombinierten Strom- und Warmeerzeugung — das Spektrum an technologischen Verfahren
und wirtschaftlichen Einsatzmdéglichkeiten ist sehr breit gefachert, ihr Einsatz braucht passgenaue Finanzie-
rungslésungen.

Das Umsteuern auf diese Form der Energieerzeugung muss jetzt in sehr kurzer Zeit erfolgen. Als Hausbank
beraten wir unsere Kundinnen und Kunden bei der tragfdhigen Finanzierung erneuerbarer Energien. Dabei ist
es uns ein Anliegen, private Kundinnen und Kunden, Sparerinnen und Sparer, Verbraucherinnen und Verbrau-
cher, Unternehmen und Institutionen vor Ort in die 6kologische Weiterentwicklung unserer Region einzu-
beziehen.

P3 Kredite fiir 6kologische Zwecke
Kredite fiir erneuerbare Energien Neuzusagen Volumen in T€
Forderkredite 298

Okologische Sonderkreditprogramme der Sparkasse

Mit Sonderkreditprogrammen setzen wir gezielte Impulse fiir nachhaltige Projekte und férdern gleichzeitig die
heimische Wirtschaft. Die Sparkasse Stidpfalz hat ein Sonderkreditprogramm zur Finanzierung von Photovolta-
ikanlagen aufgelegt. Es bietet den Kundinnen und Kunden sowie den Biirgerinnen und Biirgern besonders
attraktive Konditionen fiir die Anschaffung einer Photovoltaikanlage.

Seit Oktober 2021 stellten wir Kredite in Hohe von 1,98 Millionen Euro fiir Photovoltaikanlagen unserer priva-
ten und gewerblichen Kundinnen und Kunden bereit. 83 Sonderkredite wurden in diesem Rahmen bewilligt
und somit auch Auftrage fiir die regionale Wirtschaft generiert.

P3 Kredite fiir 6kologische Zwecke

Okologische Sonderkreditprogramme fiir die Region Neuzusagen Volumen in T€

Name des Sonderkreditprogramms

Photovoltaikanlagen-Finanzierung 1.976

P4 Kredite fur soziale Zwecke

Finanzierung kommunaler und sozialer 6ffentlicher Einrichtungen

Grundlage fiir Lebensqualitdt und wirtschaftliche Prosperitdt ist eine moderne Infrastruktur in der Region.
Neben einer guten Verkehrsanbindung und schnellem Internet gehéren dazu 6ffentliche Einrichtungen wie
Schulen, Bibliotheken, Museen, Sportstatten, Krankenhduser sowie auch die Mdglichkeit, sich Wohnraum
leisten zu kénnen.

Im Berichtsjahr hat die Sparkasse Kredite in Hohe von rund 1,2 Millionen Euro fiir soziale Investitionen tiber For-
dermittel bereitgestellt. Soziale Investitionen werden aber primar iiber die Darlehensvergabe aus Eigenmitteln

dargestellt. Die Eigenmittel die ausschlieBlich zu sozialen Zwecken vergeben wurden sind an dieser Stelle nicht
quantifizierbar.

Die S-Baugrund Sudpfalz GmbH, eine Tochtergesellschaft der Sparkasse Siidpfalz, unterstiitzt Kommunen bei
der Planung und Entwicklung von Baugebieten, ErschlieBung sowie bei der Vermarktung von Grundstiicken. So
wird die Baulandentwicklung in der Region unterstiitzt und geférdert.
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Die S-Immobilien Invest GmbH, ebenfalls eine Tochtergesellschaft der Sparkasse Suidpfalz, hatin 2020 ein Bau-
projekt in der Zweibriicker StraRRe in Landau begonnen, welches im Friihjahr 2022 abgeschlossen wurde. Die 36
Wohneinheiten teilen sich aufin 10 sozialgebundene, 15 Wohnungen 60+, also Wohnungen fiir Menschen, die
im Alter selbststdndig in einem generationengemischten Umfeld leben wollen und 11 Wohneinheiten zur nor-
malen Vermietung. Der Ausbau erfolgt nach KfW 55 Standard, das heif3t, die Gebdude verbrauchen 45 Prozent
weniger Energie als ein Neubau, der 100 Prozent der laut Energieeinsparverordnung zuldssigen Energiemenge
verbraucht. Dieses Bauprojekt dient somit der Férderung und Bereitstellung von bezahlbarem Wohnraum
unter beachtung 6kologischer Aspeke.

Finanzierung von Wohnraum

Insbesondere die Menschen mit kleineren und mittleren Einkommen stellt die Bezahlbarkeit von Wohnraum
vor Herausforderungen. Die Bereitstellung von bezahlbarem Wohnraum gehdrt auch in unserer Region zu den
vordringlichen Aufgaben. Der seit Jahren anhaltende Preisanstieg bei Immobilien hat sich auch 2022 fortge-
setzt. Als Sparkasse beraten und unterstiitzen wir unsere Kundinnen und Kunden beim Kauf, Bau oder auch
Umbau von Eigenheimen oder Eigentumswohnungen. Dabei binden wir auch zinsglinstige 6ffentliche Férder-
programme wie das KfW-Wohneigentumsprogramm, das Baukindergeld oder KfW-Kredite fiir altersgerechtes
Umbauen ein.

Der demografische Wandel macht weiterhin groRe Anstrengungen im Wohnungsbau, aber auch bei der Investi-
tion in 6ffentliche und private Gebdude notwendig, um die Barrierefreiheit zu verbessern und generationenge-
rechtes Wohnen zu erleichtern. Die Sparkasse ist eine verldssliche Partnerin fiir private Kundinnen und Kun-
den, die ihr Haus oder ihre Wohnung altersgerecht umbauen mochten.

P4 Kredite fiir soziale Zwecke Neuzusagen Volumenin T€ Vorjahr
Forderkredite 1.220 4.906
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P5 Zugdnge zu Finanzdienstleistungen

Als offentlich-rechtliches Kreditinstitut ist es unsere gesetzliche Aufgabe, allen Bevélkerungskreisen den
Zugang zu modernen Bankdienstleistungen zu erdffnen. Diesen Auftrag erfulllen wir umfassend und verlasslich.
Wir beleben so auch den kreditwirtschaftlichen Wettbewerb in der Region.

Unser Filialnetz und die persénliche Beratung sind verknipft mit der Sparkassen-Internetfiliale, mit mobilen
Anwendungen und kontaktlosen Bezahlverfahren. Unsere Beschéftigten bleiben ein wichtiger Erfolgsfaktor und
bringen neben ihrer digitalen auch ihre soziale Kompetenz im Kontakt mit den Kundinnen und Kunden ein.

Finanzwirtschaftliche Grundversorgung fiir wirtschaftlich schwachere Privatpersonen

Mit der Fiihrung von Basiskonten ermdglichen wir es jeder Verbraucherin und jedem Verbraucher (mit rechtma-
Rigem Aufenthalt in der EU), unabh&ngig von der persénlichen Situation, dem Einkommen, dem Alter oder der
Nationalitat ein Girokonto zu fiihren und damit am bargeldlosen Zahlungsverkehr teilzunehmen.

Das Basiskonto wird auf Guthabenbasis gefiihrt, sodass keine Verschuldung maglich ist. Der Anspruch auf
Abschluss eines Basiskontovertrags kann nur unter bestimmten Bedingungen verweigert werden: zum einen,
wenn bereits ein Zahlungskonto vorhanden ist, bei strafbarem Verhalten bzw. beim Verstol3 gegen ein gesetzli-
ches Verbot oder bei einer fritheren Kiindigung wegen Zahlungsverzuges. Dann bei Vereinbarung eines Kiindi-
gungsrechtes: hier ist die Kiindigung des Basiskontovertrags beispielsweise méglich, wenn 24 Monate lang kei-
ne Zahlungsvorgédnge stattgefunden haben oder die Verbraucherin bzw. der Verbraucher keinen rechtmaRigen
Aufenthalt in der EU mehr hat. SchlieRlich kann ohne die Vereinbarung eines solchen Kiindigungsrechtes ein
Basiskontovertrag nur aus wichtigen Griinden gekiindigt werden, etwa weil Dienstleistungen missbraucht oder
vereinbarte Kontoftihrungsentgelte nicht bezahlt wurden, weil die Verbraucherin bzw. der Verbraucher bei der
Nutzung des Basiskontos gegen ein gesetzliches Verbot verstoRt oder weil bei Abschluss des Basiskontover-
trags unzutreffende Angaben gemacht wurden. Im Berichtsjahr haben wir 148.188 Privatgirokonten (Vorjahr:
148.643) gefiihrt, 5.201 davon waren Basiskonten (Vorjahr: 5.068).

Filialnetz und digitale Zugangswege

Wir bieten hochwertige Leistungen zu marktgerechten Preisen und sind mit 29 Filialen (Vorjahr: 30) iberall im
Geschaftsgebiet personlich erreichbar. Wer in die Geschaftsstelle kommt, sucht dort vor allem qualifizierte
Beratung. Wir passen deshalb unser Geschéftsstellennetz diesen veranderten Kundenbedirfnissen an und
schaffen in Hinblick auf Beratungsmdglichkeiten und -qualitédt deutlich aufgewertete Standorte.

An insgesamt 48 Standorten (Vorjahr: 48) stehen modernste Gerdte wie Geldausgabeautomaten, Einzahlungs-
und Auszahlungsautomaten sowie weitere SB-Gerate zur Verfligung.

Als Sparkasse sind wir in der analogen wie auch in der digitalen Welt die Lebens- und Geschiaftsbegleiterin
unserer Kundinnen und Kunden. Mit der Sparkassen-Internetfiliale bieten wir unseren Kundinnen und Kunden
eine digitale Basis fur alle Finanzgeschifte.

Aufgrund verénderter Kundenbediirfnisse und verstarkt durch den seit der Coronapandemie starker digitalisier-
ten Alltag verzeichneten wir auch 2022 eine Zunahme der digitalen Kontakte. So erledigten 104.869 Kundinnen
und Kunden (Vorjahr: 99.843) ihre Bankgeschéfte auch per Online- bzw. Mobile Banking. Die Nutzung der digita-
len und mobilen Bezahlangebote der Sparkasse wachst kontinuierlich: 11.611.350 Zahlungen tatigten unsere
Kundinnen und Kunden im vergangenen Jahr mit ihrer Girocard im Handel — das sind 1.467.944 Zahlungen
(14,5%) mehr als im Vorjahr (10.143.406). Vor allem die kontaktlosen Zahlungen haben dabei tiberdurchschnitt-
lich zugelegt: Im Dezember 2022 waren 83,13 Prozent der Girocard-Zahlungen kontaktlos. Dazu zahlen kontakt-
lose Zahlungen mit physischer Karte und mit der digitalen Girocard im Smartphone. Die Anzahl der Zahlungen
mit der App ,Mobiles Bezahlen“ ist im Berichtsjahr weiter gestiegen. Apple Pay nutzen immer mehr Sparkas-
sen-Kundinnen und -kunden.

SEITE 64/70



NICHTFINANZIELLER BERICHT 2022 SPARKASSE SUDPFALZ

20.09.2023

Mit den Sparkassen-Apps bieten wir unseren Kundinnen und Kunden leistungsfdhige und vor allem sichere
Losungen an, die wir durch die personliche Beratung tiber digitale Kandle ergdanzen. Die App ,Sparkasse” hat
sich fur viele Kundinnen und Kunden zum wichtigsten Zugang zu ihrer Sparkasse entwickelt.

2022 wurde dieses Angebot um die neue App ,Sparkasse Business* erweitert. Sie ist das erste mobile Angebot
der Sparkassen-Finanzgruppe fir Geschéfts- und Gewerbekunden, die ihr Banking selbst erledigen. Neben der
Nutzung des S-Firmenkundenportals und der Business Center mit den Beraterinnen und Beratern vor Ort
haben diese nun mit der App jederzeit und iiberall die Ubersicht iiber ihre Konten, Umsétze und Uberweisun-
gen — auf Wunsch auch tUber Konten bei anderen Kreditinstituten. Zusatzlich kénnen sie mit den integrierten
Lexoffice-Funktionalitdten auch die Buchhaltung mit dem Smartphone vorbereiten. Belege wie Kassenbons,
Quittungen oder Rechnungen kdnnen einfach fotografiert und direkt in die Buchhaltungssoftware Lexoffice
geladen werden.

Unsere Beraterinnen und Berater bieten auch Beratungen auRerhalb der Offnungszeitungen sowie bei unserer
Kundschaft auBer Haus an. Fir Kundinnen und Kunden die aufRerhalb des Geschéftsgebietes wohnen oder die
eine digitale Beratung bevorzugen, bieten wir in unserem Digitalen Beratungscenter auch Videoberatungen an.
Unser qualifiziertes Beraterteam bietet zu ausgeweiteten Beratungszeiten qualifizierte Beratungen zu allen
Finanzthemen an und kann bei Spezialthemen auch Experten aus den Bereichen Vermdgensmanagement und
Wertpapiere, Wohnungsbaufinanzierung, Bausparen, Versicherungen und Immobilienvermittlung hinzuschal-
ten.

Fir unsere gewerblichen Kunden haben wir das BusinessCenter etabliert. Hier erhalten Geschaftskunden einen
exklusiven Service und Beratung, gebiindelt an einem Ort. Zu erweiterten Offnungszeiten kiimmert sich ein gan-
zes Team aus spezialisierten Beratern um die Anliegen unserer Kundinnen und Kunden und liefert schnell indi-
viduelle Lésungen, egal ob per Telefon, E-Mail oder Chat.

Uns ist wichtig, die menschliche Ndhe, die uns von unseren Wettbewerbern unterscheidet, trotz des notwendi-
gen Umbaus der Filialstruktur auf allen Wegen zu erhalten. Um dies zu gewahrleisten, liegt weiterhin ein beson-
derer Schwerpunkt auf der Qualifikation der Beschaftigten fur eine kanalibergreifende Kundenbetreuung.

Als Sparkasse sind wir eine Daten nutzende Organisation. Die IT-Sicherheit unserer Systeme hat héchste Priori-
tat. Ndhere Informationen dazu stellen wir in der Sparkassen-Internetfiliale bereit.

- Sicherheit im Internet

P5 Zugange zu Finanzdienstleistungen

Finanzwirtschaftliche Grundversorgung wirtschaftlich schwacherer

Privatpersonen Anzahl Vorjahr
Privatgirokonten gesamt 148.188 148.643
Davon: Basiskonten 5.201 5.068
Filialnetz und digitale Zugangswege Anzahl Vorjahr
Filialen (personenbesetzt) 29 30
SB-Filialen 19 18
SB-Gerate (Bankautomaten) 153 154
Geldausgabeautomaten 76 77
Kontoauszugsdrucker (reine KAD-Funktion) 27 29
Nutzer/-innen Online-/Mobile Banking 104.869 99.843
Installationen der Sparkassen-Apps 45.419 38.947
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P6 Angebote fiir benachteiligte Bevilkerungsgruppen

Die Sparkasse bekennt sich zu ihrer Verantwortung fiir die Menschen in der Region. Faire Partnerschaft heifl3t
fur uns auch, niemanden von modernen Finanzdienstleistungen auszuschlieBen. Unser Ziel ist es, unsere
Produkte und Dienstleistungen fiir jede Kundin und jeden Kunden gleichberechtigt zuganglich zu machen.

Sprachservices

Wir bieten, sofern moglich, auch Beratung in Fremdsprachen an, um die erfolgreiche Einbindung von Menschen
mit Zuwanderungsgeschichte in unsere Gesellschaft und in das Wirtschaftsleben zu unterstiitzen. Dariiber hin-
aus steht die App ,Sparkasse* auf Deutsch, Englisch, Tschechisch und Polnisch zur Verfligung sowie seit 2022
auch auf Ukrainisch.

Barrierefreiheit

Schritt fiir Schritt bauen wir auch den barrierefreien Zugang zu unseren Filialen, zu den Selbstbedienungsgera-
ten, zu unserem Internetauftritt und zu unserem gesamten Beratungsangebot aus. 25 unserer 29 personenbe-
setzten Filialen sind weitgehend rollstuhlgerecht. An 43 Standorten befinden sich vollkommen oder teilweise
barrierefreie Geldautomaten bzw. SB-Terminals. Den nachstgelegenen Standort — inklusive Angaben zur barrie-
refreien Ausstattung und eventuelle Offnungszeiten — zeigen die Filialsuche auf sparkasse.de bzw. die Sparkas-
sen-Apps an.

Wir bieten ein weitgehend barrierefreies Onlinebanking fiir Smartphone und PC an, das sich durch einfache
Bedienbarkeit auszeichnet und zum Beispiel auch Vorleseprogramme (,Screen Reader”) unterstiitzt. Dariiber
hinaus stellen wir Informationsmaterialien zu den angebotenen Finanzdienstleistungen als barrierefreie Doku-
mente in leichter Sprache sowie als Videos in Gebardensprache bereit.

Die Ndhe unserer beschéftigten Personen zu unserer Kundschaft hilft dabei, Barrieren zu tiberwinden. Auch
Menschen, die nicht in der Lage sind, in eine Filiale zu kommen, werden von der Sparkasse Sudpfalz betreut.
Fir dltere Menschen oder fiir langfristig erkrankte Kundinnen und Kunden bieten wir bei Bedarf auch Haus-
besuche an.

- Barrierefreies Online Banking

P6 Angebote fiir benachteiligte Bevélkerungsgruppen

Barrierefreiheit in der Sparkasse Anzahl Vorjahr
Ganz oder teilweise barrierefreie Standorte mit Geldausgabeautomaten 48 48
Davon: rollstuhlgerecht 43 43
Davon: sehbehindertenunterstiitzend 48 48
Davon: rollstuhlgerecht und sehbehindertenunterstitzend 43 43
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P7 Kreditversorgung der regionalen Bevolkerung

Wir sind der verldssliche Finanzpartner fiir alle Menschen in der Region, unabhdngig von Einkommen und
Status. Fir Privatpersonen haben wir im Berichtsjahr ein Kreditvolumen in Héhe von 2,26 Mrd. Euro bereit-
gestellt. Das waren noch einmal 115 Mio. Euro mehr als im Jahr 2021.

Wir sind dabei nicht nur der Finanzpartner fiir groRere Investitionen wie den Erwerb eines Eigenheims, auch fir
kleinere private Ausgaben stellen wir Kredite zu fairen und verldsslichen Konditionen bereit.

Unsere Verantwortung bei der Vergabe von Kleinkrediten nehmen wir sehr ernst und beraten unsere Kundin-
nen und Kunden so, dass eine fiir sie tragfédhige Einnahmen- und Ausgabensituation gewahrleistet bleibt.
Wenn Kundinnen und Kunden etwa durch eine unvorhersehbare Notlage in Zahlungsschwierigkeiten geraten,
begleiten wir sie umsichtig und verantwortungsvoll. Wichtig ist in einer solchen Lage, kurzfristig den Kontakt
mit der Beraterin oder dem Berater in der Sparkasse aufzunehmen, um zu priifen, welche Méglichkeiten zum
Aufschub von Zins- und Tilgungszahlungen bestehen.

P7 Kreditversorgung der regionalen Bevdlkerung
Kredite an Privatpersonen einschl. Kleinkrediten Volumen in T€ Vorjahr
Kredite an private Personen 2.259.595 2.144.767

P8 Kreditversorgung der regionalen Wirtschaft

Im vergangenen Jahr haben wir gewerbliche Kredite in H6he von 1,528 Mrd. Euro fir kleine und mittlere Unter-
nehmen sowie auch fiir Selbststdandige in der Region bereitgestellt. Wie bereits im Rahmen der Pandemie war
die Sicherung der Liquiditat im krisengeprdagten Jahr 2022 hdufig eine entscheidende Voraussetzung fir eine
weitere Auftragsabwicklung in kleinen und mittleren Betrieben. Die Sparkasse sicherte die Handlungsfahigkeit
der Betriebe deshalb auch durch die Bereitstellung von Betriebsmittelkrediten in H6he von rund 997 Mio. Euro.
Viele Unternehmen nutzten dieses Instrument, um kurzfristig falligen Verpflichtungen nachzukommen. Damit
leistet die Sparkasse auch einen Beitrag zur Sicherung von Arbeitsplatzen in ihrem Geschiaftsgebiet.

P8 Kreditversorgung der regionalen Wirtschaft
Kredite an Unternehmen und Selbststéandige Volumen in T€ Vorjahr
Kredite an Unternehmen und Selbststandige 1.528.020 1.426.044
Davon: bewilligte Betriebsmittelkredite 996.868 973.428
Forderung von Innovationen Neuzusagen Volumen in T€ Vorjahr
Forderkredite 16.209 12.506

ERP-Forderkredit KMU, KfW-Unternehmerkredit, ISB-Darlehen, Digitalisierung und Innovation, sonst. gewerbliche Kreditprogramme

Forderung des Auslandsgeschifts

Auch als regional verankertes Kreditinstitut unterstiitzen wir unsere Kundinnen und Kunden beim Auslandsge-
schift. Mithilfe des EuropaService der Sparkassen-Finanzgruppe informieren und beraten wir unsere mittelstan-
dischen Kunden iiber wichtige Fragen rund um den europdischen Binnenmarkt, Giber dessen wirtschaftliche
und rechtliche Auswirkungen sowie tUber die Umsetzung von EU-Férderprogrammen. Exporteuren und
Importeuren helfen wir, auslandische Geschéftspartner zu finden. Firmenkunden mit intensiveren Auslandsge-
schéften erhalten Beratung zu den Bedingungen fiir Investitionen in mehr als 40 Landern.
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Das S-CountryDesk unterstiitzt Unternehmenskunden der Sparkassen beim Auslandsgeschéft und stellt Aus-
landskontakte, Finanzierungspartner und Anlaufstellen zur Verfligung. Dank dieser persdnlichen Beziehungen
zu den Partnern im Ausland kdnnen Anfragen von Unternehmen unbiirokratisch und ergebnisorientiert bearbei-
tet werden. International aktive Firmenkunden erhalten mit der App "S-weltweit" umfassende Informationen
Uber Wirtschaftsstandorte auf der ganzen Welt — und naturlich einfachen Zugriff auf die globalen Dienstleistun-
gen der Sparkasse.

P9 Férderung von Unternehmensgriindungen

Die Férderung von Unternehmensgriindungen gehort zu unserem gesellschaftlichen Auftrag. Durch die Beglei-
tung von Existenzgriindungen als Hausbank leisten wir einen wichtigen Beitrag zur regionalen Wirtschaftsent-
wicklung, zur Schaffung neuer Arbeitsplatze und zu einer nachhaltigen Entwicklung in der Region.

Als Sparkasse beraten wir Griinderinnen und Griinder ganzheitlich und langfristig. Eine persénliche Existenz-
griindungsberaterin bzw. ein persénlicher Existenzgriindungsberater begleitet die ersten Schritte von der
Geschéftsidee bis zum Businessplan und weiter bis zur Griindungsfinanzierung. Auch die spdteren Entwick-
lungsphasen des Unternehmens begleitet die Sparkasse durch eine persénliche Beraterin oder einen personli-
chen Berater sowie mit passenden Finanzierungen. Wir unterstiitzen Griinderinnen und Griinder dariiber hin-
aus mit Marktinformationen sowie durch unsere Netzwerke und Partnerschaften in der Region.

Neben klassischen Darlehen aus Eigenmitteln der Sparkasse zur Finanzierung von Grundungen stellen die For-
derdarlehen der KfW (Kreditanstalt fiir Wiederaufbau) eine wichtige Finanzierungsquelle fiir unsere Kundinnen
und Kunden dar. Im Berichtsjahr konnten wir mit 15 Existenzgriinderdarlehen und einem Darlehensvolumen

von rund 2,8 Mio. Euro aus KfW-Mitteln die Griindungsvorhaben unserer Kundinnen und Kunden unterstitzen.

Die Sparkasse Sudpfalz beteiligt sich auch am ,,Deutschen Griinderpreis*, der von den Sparkassen gemeinsam
mit stern, ZDF und Porsche ausgelobt wird. Mit der bedeutendsten Auszeichnung fiir herausragende Unterneh-
merinnen und Unternehmer in Deutschland werden unternehmerische Vorbilder in unterschiedlichen Unterneh-
mensphasen — vom Existenzgriinder-Planspiel fiir Schulerinnen und Schiler bis zur Auszeichnung in der Kate-
gorie Lebenswerk — gewiirdigt. Der Deutsche Griinderpreis wird fiir vorbildhafte Leistungen bei der Entwicklung
von innovativen und tragfdhigen Geschaftsideen und beim Aufbau neuer Unternehmen verliehen. Ziel ist es,
erfolgreiche Griinderinnen und Griinder sowie ihre Unternehmen sichtbar und durch unsere vielfaltige Unter-
stlitzung noch erfolgreicher zu machen. Damit starken wir den Unternehmergeist und die Innovationskraft in
Deutschland.

- Grindung und Nachfolge

P9 Forderungen von Unternehmensgriindungen
Existenzgriindungskredite Neuzusagen Volumen in T€ Vorjahr
Forderkredite 2.785 6.111
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P10 Kredite fiir kommunale Infrastruktur

Finanzpartner fir Kommunen und kommunale Unternehmen

Die Sparkassen mit ihren Verbundpartnern in der Sparkassen-Finanzgruppe sind als Marktfiihrer im Kommunal-
kreditgeschaft ein aktiver, verlasslicher und fachlich kompetenter Finanzpartner fiir die Entwicklung tragfahi-
ger Losungsmodelle zur Finanzierung von Infrastruktur und von Investitionen in die Daseinsvorsorge.

Wichtige kommunale Investitionsprojekte im Bereich von beispielsweise Bau von Krankenhdusern, Kindertages-
statten, Schulen, Erweiterung der Pflegekapazitdten missen in den kommenden Jahren in unserer Region
finanziert werden. Im Berichtsjahr stellte die Sparkasse dafiir Kommunalkredite bereit.

Liquiditaétsmanagement

Die Sparkasse unterstiitzt die Kommunen nach Kraften bei allen Aktivitdten und Vorhaben, die eine Riickgewin-
nung und Starkung kommunaler Handlungsautonomie zum Ziel haben. Gerade die oftmals strukturell beding-
ten Haushaltsdefizite erschweren es den Kommunen, ihre vielfédltigen Leistungen fiir die Menschen zu erbrin-
gen. Zusatzlich stellen die Auswirkungen der Finanz- und Wirtschaftskrise Stadte und Gemeinden weiterhin vor
groRe Herausforderungen.

Als verlassliche Finanzpartnerin unterstttzt die Sparkasse ihre kommunalen Kunden mit einem differenzierten
Instrumentarium bei der Optimierung der Liquiditat. Im Berichtsjahr konnten wir die Kommunen zur Deckung
des Liquiditatsbedarfs sowie fiir Investitionen mit einem Darlehensvolumen von rund 105,8 Mio. Euro unterstiit-
zen.

Beratung und Schulung fiir Kommunen und kommunale Unternehmen

Als Sparkasse beraten wir unsere kommunalen Kunden ganzheitlich nach dem Sparkassen-Finanzkonzept fiir
Kommunen. Dabei beriicksichtigen wir langfristige Zielsetzungen fiir die Region. Erfahrene Kommunalberate-
rinnen bzw. -berater betreuen die Kommunen persénlich und kontinuierlich. Im Rahmen der Beratung wird
zundchst die Ausgangslage der Kommune, der kommunalnahen Unternehmen und der Institutionen gemein-
sam analysiert. Bereits fixierte MaBnahmen und Planungen werden in einen vorlaufigen Umsetzungsplan iiber-
fuhrt. Auf dieser Grundlage ermitteln wir dann systematisch den Bedarf einer Kommune in den Bereichen Liqui-
ditat, Anlage, Investitionen, Risikomanagement, Immobilien und Liegenschaften ebenso wie ihren Bedarf an
strategischer Begleitung. Gemeinsam mit den kommunalen Kunden entwickeln wir ein stimmiges, mittelfristig
tragfahiges Gesamtkonzept sowie einen Fahrplan fiir die weitere Zusammenarbeit zwischen Kommune und
Sparkasse, um die gesetzten Ziele zu erreichen. Das Vorgehen wird jahrlich Gberprift und gegebenenfalls jus-
tiert.

Im Berichtsjahr haben wir auch Veranstaltungen bzw. Fachtagungen fiir Kimmerinnen und Kdmmerer oder Biir-
germeisterinnen und Burgermeister durchgefiihrt, die Gelegenheit zum Austausch tber Entwicklung, Nachhal-
tigkeit sowie komplexe Aufgabenstellungen in der Verwaltung gaben. Wichtige Themen waren die kommunalen
Finanzierungsoptionen und ErschlieBungsvorhaben sowie das e-Payment.

Des Weiteren unterstiitzt unsere Sparkasse die Kommunen bei Personalthemen, z.B. der betrieblichen Alters-
vorsorge und Krankenzusatzversicherung. Hier bieten wir in regelméaRigen Zeitabstanden unter Einbindung
unserer Versicherungsfachabteilung neben zentralen Infoveranstaltungen auch eine individuelle Beratung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeter an. Auch im Bereich der kommunalen BaulanderschlieBung und der Entwick-
lung von vor Ort bedeutenden Flachen bieten wir Loésungen unter Einbindung unserer Sparkassenverbundpart-
ner an.
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